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See the notice on TED website

448777-2026 - Mise en concurrence
Grèce – Services divers d'entretien et de réparation – Υπηρεσίες συντήρησης των 
ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη 
(24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
OJ S 123/2026 30/06/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Adresse électronique: paraschou@idika.gr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique, contrôlée par une autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Description: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης 
και απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Identifiant de la procédure: 34e7bed1-ab24-4624-97cd-20d008846992
Identifiant interne: MAINTENANCE
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50800000 Services divers d'entretien et de réparation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10  
Ville: ΑΘΗΝΑ
Code postal: 10551
Subdivision pays (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pays: Grèce

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 035 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/448777-2026
mailto:paraschou@idika.gr
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2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Description: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης 
και απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Identifiant interne: MAINTENANCE_1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50800000 Services divers d'entretien et de réparation
Options: 
Description des options: Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια Λυκούργου 10 
& Λυκούργου 9) για ένα επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: ΑΘΗΝΑ
Code postal: 10551
Subdivision pays (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pays: Grèce

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 035 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Η εκτιμώμενη οικονομική δαπάνη της σύμβασης για διάστημα 
δύο ετών (24 μήνες) ανέρχεται στο ποσό των 660.000,00 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 
24% (αξία πλέον ΦΠΑ: 818.400,00 €). Ο χρόνος παροχής των υπηρεσιών ορίζεται από την 
υπογραφή της σύμβασης και για δύο (2) έτη με τα κάτωθι δικαιώματα προαίρεσης που 
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διατηρεί η αναθέτουσα αρχή. Δικαιώματα προαίρεσης: Αύξηση φυσικού αντικειμένου 
(πρόσθετες υπηρεσίες για το κτίριο της Λυκούργου 9) : έως ποσού €30.000,00 πλέον ΦΠΑ 
(Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: €37.200,00). Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια 
Λυκούργου 10 & Λυκούργου 9) για ένα επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους : έως ποσού 
€375,000 πλέον ΦΠΑ (Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: € 465.500,00)

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Τεχνική Αξιολόγηση
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Prix
Description: Οικονομική Αξιολόγηση
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: grec
Adresse des documents de marché: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: www.promitheus.gov.gr
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: grec
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Durée de validité des offres: 1 An
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Βλέπε Κεφάλαιο 3.4 της 
διακήρυξης

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organisation qui traite les offres: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Numéro d’enregistrement: 1053.E00962.0001
Département: ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
Adresse postale: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10
Ville: ΑΘΗΝΑ
Code postal: 10551
Subdivision pays (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pays: Grèce
Point de contact: ΟΛΓΑ ΠΑΡΑΣΧΟΥ
Adresse électronique: paraschou@idika.gr
Téléphone: 2132168183
Télécopieur: 2132168199
Adresse internet: www.idika.gr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Numéro d’enregistrement: 1000.E00961.0001
Adresse postale: ΔΩΡΟΥ 7-9
Ville: ΑΘΗΝΑ
Code postal: 10432
Subdivision pays (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pays: Grèce
Adresse électronique: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Téléphone: +302132141227
Télécopieur: +302132141227
Adresse internet: https://www.eadhsy.gr/
Rôles de cette organisation: 

mailto:paraschou@idika.gr
http://www.idika.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.eadhsy.gr/


448777-2026 Page 5/5

Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
360747-2026
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 3bf1e844-5962-42e8-84de-4fa5681604fb  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 29/06/2026 09:50:25 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: grec
Numéro de publication de l’avis: 448777-2026
Numéro de publication au JO S: 123/2026
Date de publication: 30/06/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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