See the notice on TED website

451554-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services de gestion des salaires — Marché conjoint pour la gestion de la paie et
déclaration légales en mode secrétariat social

OJ S 124/2026 01/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Société wallonne des eaux
Adresse électronique: achats.achats@swde.be
Activité de I'entité adjudicatrice: Activités liées a I'eau

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Marché conjoint pour la gestion de la paie et déclaration Iégales en mode secrétariat
social
Description: La Société Wallonne Des Eaux (SWDE) et la Société Digitale des eaux de
Wallonie (Digit'eaux) souhaitent sous-traiter la gestion de la paie au niveau des modules HR
du logiciel SAP : PY (paie brut — net en ce compris transfert vers la comptabilité des données
de paie) ainsi que I'édition et la communication, pour le compte de la SWDE et de Digit'eaux,
des déclarations légales sociales (DMFA et DMFA correctives) et fiscales (déclarations
mensuelles du précompte professionnel et déclaration annuelle Belcotax, édition des 281,
etc.).
Identifiant de la procédure: 56b7712f-e903-4bdb-962b-d92187784f57
Identifiant interne: PPP0ZT-5331/6593/SWDE/SA/Marché Conjoint Gestion de la paie et décl
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79211110 Services de gestion des salaires

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pays: Belgique

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: /
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Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Gestion de la paie et déclaration Iégales en mode secrétariat social pour la SWDE
Description: Gestion de la paie et déclaration Iégales en mode secrétariat social pour la SWDE
Identifiant interne: SWDE/SA/Gestion de la paie et déclaration ..._1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79211110 Services de gestion des salaires
Options:
Description des options: Options exigées (* Titres-repas Le prestataire devra remettre prix en
option pour la mise a disposition de fonctionnalités permettant le transfert des données
nécessaires a la commande des chéques repas et pour recopier les données RH du systéme
de production vers le systéme d’acceptance. Il décrira succinctement les fonctionnalités
proposées, précisera si elles sont déja disponibles ou si elles doivent étre développées. Si
elles sont existantes, il joindra une documentation plus compléte sur celles-ci. « Gestion des
saisies, cessions et réglements collectifs de dettes Le prestataire devra remettre prix en option
pour la gestion des saisies, cessions et reglements collectifs de dettes. La gestion prendra en
compte le processus de A a Z en intégrant les données de l'outil de paie utilisé par la SWDE
/Digit'Eaux.)

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Rue de la Concorde 41
Ville: Verviers
Code postal: 4800
Subdivision pays (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Société wallonne des eaux

5.1.3. Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Le lot 1 comporte une reconduction.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
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Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Chiffre d’affaires annuel global au cours des trois derniers
exercices disponibles, dans la mesure ou les informations sur ces chiffres d'affaires sont
disponibles Niveau(x) minimal(aux): minimum de 4.000.000€ HTVA.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: présentation d’une liste de services similaires, exécutés au
cours des trois derniéres années en Belgique ou a I'étranger (2023, 2024 et 2025). Cette liste
reprendra le nom du client et les coordonnées ainsi que le nombre approximatif de membres
du personnel du client concerné. Niveau(x) minimal(aux): Le soumissionnaire doit démontrer
avoir réalisé, au cours des trois dernieres années, des prestations similaires pour au moins 6
clients comptant chacun un minimum de 1.000 membres du personnel.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéeres

Description du critere de sélection: * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu’il
ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du
17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a I'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure. * Conformément a la réglementation belge relative aux marchés publics, le
pouvoir adjudicateur, peut, a quelque stade que ce soit de la procédure, exclure un candidat
/soumissionnaire qui a été condamné par le biais d’'une décision pénale suite a une infraction
relative a son intégrité professionnelle. Le non-respect de la Iégislation environnementale et
sociale peut étre considéré comme un délit qui affecte l'intégrité professionnelle. Dés que ce
délit a été constaté par un jugement ou arrét passé en force de chose jugée, il peut étre utilisé
comme motif d'exclusion, indépendamment de I'état de la procédure. Par Iégislation sociale,
sont entendus les textes suivants : - la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre certaines
formes de discrimination, la loi du 10 mai 2007 modifiant la loi du 30 Juillet 1981 tendant a
lutter contre les discriminations et réprimant certains actes inspirés par le racisme ou la
xénophobie et la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre la discrimination entre les femmes
et les hommes. - loi du 4 ao(t 1996 relative au bien-étre des travailleurs lors de I'exécution de
leur travail, en particulier le chapitre Vbis. Dispositions spécifiques concernant la prévention
des risques psychosociaux au travail dont le stress, la violence et le harcelement moral ou
sexuel au travail.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Colt
Description: Prix
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critére:
Type: Qualité
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Description: Moyens techniques

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

Critere:

Type: Qualité

Description: Méthodologie et organisation

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/5331/Z2T/2025

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Cautionnement (5 % du montant initial du lot (hors TVA),
arrondi a la dizaine supérieure)
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 18/08/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: /
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
/
Arrangement financier: /
Arrangement financier: /

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Conseil d'Etat
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisation fournissant les
informations sur les recours et les délais : Conseil d'Etat
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Société wallonne des eaux
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Conseil d'Etat
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Société wallonne des eaux

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Gestion de la paie et déclarations légales en mode secrétariat social pour Digit'Eaux
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Description: Gestion de la paie et déclarations Iégales en mode secrétariat social pour
Digit'Eaux
Identifiant interne: SWDE/SA/Gestion de la paie et déclaration ... 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79211110 Services de gestion des salaires
Options:
Description des options: Options exigées (¢ Titres-repas Le prestataire devra remettre prix en
option pour la mise a disposition de fonctionnalités permettant le transfert des données
nécessaires a la commande des cheéques repas et pour recopier les données RH du systéme
de production vers le systéme d’acceptance. Il décrira succinctement les fonctionnalités
proposeées, précisera si elles sont déja disponibles ou si elles doivent étre développées. Si
elles sont existantes, il joindra une documentation plus compléte sur celles-ci. « Gestion des
saisies, cessions et reglements collectifs de dettes Le prestataire devra remettre prix en option
pour la gestion des saisies, cessions et reglements collectifs de dettes. La gestion prendra en
compte le processus de A a Z en intégrant les données de I'outil de paie utilisé par la SWDE
/Digit'Eaux. « Veille juridique Le prestataire devra remettre prix en option pour la veille juridique
(Iégislation sociale et fiscale en lien avec la gestion de la paie). Le prestataire assure une
veille permanente de la Iégislation et de la réglementation sociale, fiscale et salariale ayant un
impact sur la gestion de la paie et les obligations de I'employeur. Cette mission comprend
l'identification, I'analyse, la communication et I'accompagnement relatifs aux évolutions
législatives, réglementaires, administratives et jurisprudentielles susceptibles d'affecter Digit’
Eaux. L'information est transmise de maniére proactive, sans demande préalable de Digit’
Eaux. Le soumissionnaire décrira dans son offre |'organisation de sa veille juridique, les
ressources spécialisées affectées a cette mission, les modalités de diffusion des informations,
les délais de communication et les éventuels outils mis a disposition des utilisateurs. °
Maintenance Le prestataire devra remettre prix en option pour la maintenance courante,
corrective et adaptatives des modules PY, TM, OM, PA. Il est renvoyé aux points V.5 a V.10.)

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Rue des Ecoles n°17
Ville: Verviers
Code postal: 4800
Subdivision pays (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Société Digitale des Eaux de Wallonie

5.1.3. Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Le lot 2 comporte une reconduction.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
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5.1.9. Criteres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critere de sélection: Chiffre d’affaires annuel global au cours des trois derniers
exercices disponibles, dans la mesure ou les informations sur ces chiffres d'affaires sont
disponibles Niveau(x) minimal(aux): minimum de 4.000.000€ HTVA.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critere de sélection: * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu'il
ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du
17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a I'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s'il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure. * Conformément a la réglementation belge relative aux marchés publics, le
pouvoir adjudicateur, peut, a quelque stade que ce soit de la procédure, exclure un candidat
/soumissionnaire qui a été condamné par le biais d’'une décision pénale suite a une infraction
relative a son intégrité professionnelle. Le non-respect de la Iégislation environnementale et
sociale peut étre considéré comme un délit qui affecte I'intégrité professionnelle. Dés que ce
délit a été constaté par un jugement ou arrét passé en force de chose jugée, il peut étre utilisé
comme motif d'exclusion, indépendamment de I'état de la procédure. Par législation sociale,
sont entendus les textes suivants : - la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre certaines
formes de discrimination, la loi du 10 mai 2007 modifiant la loi du 30 Juillet 1981 tendant a
lutter contre les discriminations et réprimant certains actes inspirés par le racisme ou la
xénophobie et la loi du 10 mai 2007 tendant a lutter contre la discrimination entre les femmes
et les hommes. - loi du 4 aolt 1996 relative au bien-étre des travailleurs lors de I'exécution de
leur travail, en particulier le chapitre Vbis. Dispositions spécifiques concernant la prévention
des risques psychosociaux au travail dont le stress, la violence et le harcélement moral ou
sexuel au travail.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Colt
Description: Prix
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
Description: Moyens techniques
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Qualité
Description: Méthodologie et organisation
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/5331/ZT/2025

5.1.12. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais

Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Description de la garantie financiére: Cautionnement (5 % du montant initial du lot (hors TVA),
arrondi a la dizaine supérieure)

Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 18/08/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: /

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
/

Arrangement financier: /

Arrangement financier: /

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Conseil d'Etat
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisation fournissant les
informations sur les recours et les délais : Conseil d'Etat
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Société wallonne des eaux
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Conseil d'Etat
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Société wallonne des eaux

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Société wallonne des eaux
Numéro d’enregistrement: BE 0230.132.005
Adresse postale: Rue de la Concorde 41
Ville: Verviers
Code postal: 4800
Subdivision pays (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pays: Belgique
Adresse électronique: achats.achats@swde.be
Téléphone: +32 87878787
Adresse internet: http://www.swde.be/
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Roéles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Conseil d'Etat
Numéro d’enregistrement: BE 0931.814.266
Adresse postale: rue de la Science 33
Ville: BRUXELLES
Code postal: 1040
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@conseildetat.be
Téléphone: +32 22349611
Adresse internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numéro d’enregistrement: BE 0475.480.736
Ville: Antwerpen / Anvers
Code postal: 2000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@3p.eu
Téléphone: +32 3 294 30 51
Roles de cette organisation:
Prestataire de services de passation de marché

8.1. ORG-0004
Nom officiel: FPS Policy and Support
Numéro d’enregistrement: BE 0671.516.647
Ville: Brussels
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: e.proc@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 1b44fbdc-b706-405f-a440-752c8cd2bde0 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
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Date d’envoi de 'avis: 29/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 29/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numéro de publication de I'avis: 451554-2026

Numéro de publication au JO S: 124/2026

Date de publication: 01/07/2026
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