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452473-2026 - Mise en concurrence

Slovaquie — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Narodny emisny informaény systém Il (NEIS II)

OJ S 124/2026 01/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Slovensky hydrometeorologicky ustav
Adresse électronique: vo@shmu.sk
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection de I'environnement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Narodny emisny informacny systém Il (NEIS II)
Description: Predmetom zé&kazky je vytvorenie: 2.1.1 nového informacného systému s
nazvom: “Narodny emisny informaény systém II¥, ktory bude komplexnym rezortnym
informacnym systémom pre ovzdusie (dalej aj ako ,NEIS II* alebo ,Dielo®) a 2.1.2
zabezpecCenie sluzieb technickej podpory a rozvoja vytvoreného NEIS Il po dobu 48 mesiacov
od odovzdania Diela (dale aj ako ,SLA sluzby“). Podrobna Specifikacia predmetu zakazky je
uvedena v Kapitole (B) Opis a ocenenie predmetu zakazky. Zakazka nie je rozdelena na Casti.
Identifiant de la procédure: 5bbd283b-b87f-47e1-8b59-e52b8439b093
Identifiant interne: 706-2223/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Jeséniova 17
Ville: Bratislava - mestska Cast Nové Mesto
Code postal: 83101
Subdivision pays (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Pays: Slovaquie

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 874 283,74 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Doplfujuce informacie: 1. Zakazka sa nedeli na Casti. Zakazku
z dévodu povahy zakazky a charakteru nie je mozné rozdelit z nasledovného dévodu:
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Predmetom zakazky je vytvorenie jedného nového Informacného systému NEIS II, ¢im sa
vytvori nové rieSenie. NEIS |l zabezpeci zosuladenie legislativnych poziadaviek
prevadzkovatelov zdrojov, pravnickych osdb, fyzickych oséb-podnikatelov a organov ochrany
ovzduS$ia s vykonavanymi procesmi. Informacny systém NEIS Il je navrhnuty ako jednotny
celok a jeho jednotlivé komponenty nie je mozné oddelit medzi viacerych poskytovatelov bez
zasadného dopadu na stabilitu, zaruky a prevadzku rieSenia. Akakofvek zmena systému ma
dopad na jeho fungovanie a po zasahu tretej osoby do systému by nebolo mozné zo strany
poskytovatela poskytnut zaruku na dodané zmeny. NEIS Il bude vytvoreny, prevadzkovany a
udrziavany ako jeden celok z dévodu charakteru jeho architektury a skuto¢nosti dopadu
zmeny funkcionality na jednotlivé Casti systému. Bezprostredne po uspesnom ukoncéeni fazy
implementacie a uvedeni IS NEIS Il do ostrej produkénej prevadzky nastava obdobie 24
mesiacov, ktoré je z technického hfadiska kritické pre dosiahnutie plnej prevadzkovej zrelosti.
Komplexné zakazkové softvérové dielo vykazuje v prvych dvoch rokoch prevadzky vyskyt tzv.
skrytych (latentnych) vad a neoptimalizovanych stavov, ktoré nie je mozné identifikovat' v
ramci predprodukéného testovania (UAT) z dovodu absencie realnych masivnych datovych
tokov a realneho spravania externych subjektov. Ak by pocas tychto 24 mesiacov stabilizacie
vykonaval podporu iny subjekt ako autor diela, nebolo by technicky mozné urcit, ¢i incident
(napr. zlyhanie vypoctu emisnych kvét) zapricinila vada v architekture (zodpovednost
zhotovitela) alebo nespravny prevadzkovy zasah (zodpovednost poskytovatela SLA). Po tejto
lehote je mozné predpokladat fazu stabilizacie systému a priprava transparentného opisu pre
nove VO (mesiace 25 az 48). Po uplynuti 24 mesiacov produkénej stabilizacie disponuje
verejny obstaravatel funkéne a technicky ,zastabilizovanym® systémom. Zostavajuce obdobie
24 mesiacov je proceduralne a technicky nevyhnutné na realizaciu prokonkurenénych krokov
smerujucich k prechodu na potencionalne nového dodavatela sluzieb prevadzky a podpory.
Verejny obstaravatel nie je v momente vyhlasenia tohto obstaravania schopny objektivne
zadefinovat presny rozsah a parametre servisnych sluzieb (pocet incidentov, naro€nost na
Cloveko-hodiny, zmenové poZziadavky), nakolko systém este neexistuje. Ak by obstaraval SLA
samostatne uz teraz, porusil by § 42 ods. 1 ZVO, pretoZe opis predmetu zakazky by bol
neurcity a Spekulativny. Obdobie medzi 25. a 48. mesiacom sluzi na to, aby obstaravatel
exaktne zmeral a zdokumentoval realne prevadzkové naklady, vykonnostné metriky a
vyhotovil kompletnu, aktualizovanu administratorsku dokumentaciu systému vratane
zapracovanych legislativnych zmien. Nasledne priprava nadlimitného verejného obstaravania
na SLA sluzby pre uz existujuci statny systém, spracovanie detailnych sutaznych podkladov
na zaklade dvoch rokov realnej prevadzky, samotna realizacia verejného obstaravania
(vratane lehoty na predkladanie ponuk, reviznych postupov, vyhodnocovania) a nasledna faza
Handoveru (preberania systému novym uspeSnym uchadzacom) trva v podmienkach SR
rovnako urcity Cas. Obdobie druhych 24 mesiacov tak predstavuje nevyhnutné a bezpecné
Casoveé okno na to, aby verejny obstaravatel stihol vysutazit nového poskytovatela SLA
sluzieb na plne otvorenom trhu bez toho, aby bol vystaveny riziku prevadzkového vakua alebo
nuteny k uplatneniu priameho rokovacieho konania z dévodu ¢asovej tiesne. Z uvedenych
dovodov verejny obstaravatel dalej nedeli predmet zakazky. 2. V sulade s ust. § 20 zdkona o
verejnom obstaravani sa bude komunikacia a vymena informacii v tejto verejnej sutazi
uskuto€novat v pisomnej forme vyhradne prostrednictvom elektronickych prostriedkov.
Verejny obstaravatel vyuZzije na komunikaciu elektronicku platformu verejného obstaravania —
systém IS EVO, ktory je pristupny na stranke: Elektronicka platforma — Informacny systém
verejnej spravy (www.isepvo.sk). Verejny obstaravatel bude komunikovat spésobom uréenym
funkcionalitou informaéného systému elektronického verejného obstaravania v systéme IS
EVO (dalej ako ,IS EVQ"). 3. Elektronicka aukcia sa neuplatiiuje. 4. Verejny obstaravatel
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uzavrie zmluvu v sulade s § 11 zakona o verejnom obstaravani. 5. UPOZORNENIE: Verejny
obstaravatel upozorfiuje zaujemcov, aby pri vypifiani Navrhu na pinenia kritérii v IS EVO
dodrzali podmienky uvedené v Kapitole (F) Sutaznych podkladov!

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Narodny emisny informacny systém Il (NEIS II)
Description: Predmetom zakazky je vytvorenie: 2.1.1 nového informacného systému s
nazvom: “Narodny emisny informacény systém Il ktory bude komplexnym rezortnym
informaCnym systémom pre ovzdusSie (dalej aj ako ,NEIS 11 alebo ,Dielo*) a 2.1.2
zabezpecCenie sluzieb technickej podpory a rozvoja vytvoreného NEIS 1l po dobu 48 mesiacov
od odovzdania Diela (dale aj ako ,,SLA sluzby“). Podrobna Specifikacia predmetu zakazky je
uvedena v Kapitole (B) Opis a ocenenie predmetu zakazky. Zakazka nie je rozdelena na Casti.
Identifiant interne: 706-2223/2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Jeséniova 17
Ville: Bratislava - mestska Cast Nové Mesto
Code postal: 83101
Subdivision pays (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Pays: Slovaquie

5.1.3. Durée estimée
Durée: 77 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 874 283,74 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de 'UE
Information sur les fonds de I'Union européenne:
Code du programme de financement de I'UE: Fonds de cohésion (FC) (2021/2027)
Identifiant des fonds de 'UE: Narodny emisny informaény systém Il (NEIS II), ITMS21+kdd:
401202B474
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
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Informations complémentaires: PodrobnejSie mnozstvo, podmienky plnenia ako aj ostatné
podmienky zmluvy su uvedené v Sutaznych podkladoch. Zmluvné podmienky su uvedené v
Kapitole (D) Obchodné podmienky. Verejny obstaravatel upozoriuje, Zze poZaduje dodanie
diela do 29 mesiacov od doru€enia pisomnej vyzvy v zmysle navrhu zmluvy o dielo- blizSie
pozri Kapitola (D) Obchodné podmienky. Sluzby technickej podpory poZaduje po dobu 48
mesiacov do dfia prevzatia diela.

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critéere:
Type: Prix

sa v

podkladov vyjadrena v EUR s DPH. Uchadzaci zaokruhluju svoje navrhy v zmysle
matematickych pravidiel na dve desatinné miesta. BliZSie je ku kritériu uvedené v Kapitole (F)
Sutaznych podkladov.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 60

Critere:

Type: Qualité

Nom: K2 Kvalita timu klu¢ovych expertov

Description: K2 - predstavuje bonifikovanie profesionalnych praktickych skusenosti kfu€¢ovych
expertov vyhodnocovanych v ramci podmienok ucasti podfa Sutaznych podkladov a
dosiahnutych nizSie definovanych certifikacii nad ramec minimalnych poziadaviek
stanovenych v ramci podmienok uéasti — Kapitola (E) Sutaznych podkladov. Uchadzac ziska
body za kazdého Klucového experta €. 1,3,4,5,6,7,9,10,13 ak preukaze viac praktickych
skusenosti popripade certifikaciu (kde je to uvedené) nad minimalnu poZadovanu uroven
uvedenu v tychto Sutaznych podkladoch v Kapitole (E) Podmienky ucasti pre Klu¢ového
experta €. 1,3,4,5,6,7,9,10,13. Uchadzacovi bude za kazdého Klu¢ového experta priradeny
urCeny pocet bodov na zaklade vyhodnotenia splnenia jeho kvalitativnych predpokladov.
BliZSie je ku kritériu uvedené v Kapitole (F) Sutaznych podkladov.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 40

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: slovaque
Adresse des documents de marché: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-
zakaziek/dokumenty/557991
Canal de communication ad hoc:
Nom: IS EVO/IS EPVO
URL: www.isepvo.sk

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: http://isepvo.sk
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Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: slovaque, tchéque

Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Description de la garantie financiére: Vyska zabezpeky: 200 000,-€. BliZSie o jej spésobe
zlozenia a podmienkach je uvedené v Kapitole (A) Sutaznych podkladov bod 20.

Date limite de réception des offres: 04/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 12 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 04/08/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: IS EVO na www.isepvo.sk

Informations complémentaires: Opis otvarania ponuk: Otvaranie ponuk sa uskuto¢ni dfia
04.08.2026 o0 13:30 hod. prostrednictvom IS EVO. Moznost u€asti na otvarani ponuk
uchadzacmi je zabezpecena on-line, elektronicky prostrednictvom IS EVO, spristupnenim
ponuk v sulade s § 52 zadkona o verejnom obstaravani, ktori predlozili ponuky v lehote na
predkladanie ponuk. Otvaranie ponuk bude uskutoénené podfla § 52 ods. 1 az 3 zakona. V
pripade, ak uchadzac¢ v ramci predkladania ponuky v sulade s funkcionalitou IS EVO vyuZije
moznost jej Sifrovania, je povinny vykonat odSifrovanie ponuky najneskér do terminu otvarania
ponuk podla bodu 26.1. sutaznych podkladov. BlizSie pozri Sutazné podklady v IS EVO na
www.isepvo.sk.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Urad pre verejné obstaravanie
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Lehoty na predlozenie
namietok upravuje platny a u€inny zakon o verejnom obstaravani.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Urad pre verejné
obstaravanie

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Urad pre verejné obstaravanie
Numéro d’enregistrement: 31797903
Numéro d’enregistrement: 2021511008
Adresse postale: Ruzova dolina 10
Ville: Bratislava - mestska Cast Ruzinov
Code postal: 82109
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Subdivision pays (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)

Pays: Slovaquie

Adresse électronique: info@uvo.gov.sk

Téléphone: +421250264111

Adresse internet: www.uvo.gov.sk

Roles de cette organisation:

TED eSender

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Slovensky hydrometeorologicky ustav
Numéro d’enregistrement: 00156884
Numéro d’enregistrement: 2020749852
Adresse postale: Jeséniova 17
Ville: Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
Code postal: 83315
Subdivision pays (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Pays: Slovaquie
Adresse électronique: vo@shmu.sk
Téléphone: +421259415434
Profil de I'acheteur: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/266
Roles de cette organisation:
Acheteur

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 45¢c66b26-b997-49cd-95aa-44c66512a765 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 29/06/2026 17:51:34 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: slovaque

Numéro de publication de l'avis: 452473-2026

Numéro de publication au JO S: 124/2026

Date de publication: 01/07/2026

452473-2026 Page 6/6


mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
mailto:vo@shmu.sk
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/266

	1. Acheteur
	1.1. Acheteur
	2. Procédure
	2.1. Procédure
	2.1.1. Objet
	2.1.2. Lieu d’exécution
	2.1.3. Valeur
	2.1.4. Informations générales
	2.1.6. Motifs d’exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.5. Valeur
	5.1.6. Informations générales
	5.1.7. Marché public stratégique
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.10. Critères d’attribution
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informations relatives à l’avis

