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See the notice on TED website

454962-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services d'enseignement et de formation – RV Erstellung Lernprogramme 
Individualcontent
OJ S 125/2026 02/07/2026
Avis de marché – régime assoupli - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten 
durch die Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Adresse électronique: Service-Haus.Einkauf-Infrastruktur@arbeitsagentur.de
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité publique 
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: RV Erstellung Lernprogramme Individualcontent
Description: RV Erstellung Lernprogramme Individualcontent
Identifiant de la procédure: 40480e61-4973-440f-9117-a33b6544b45e
Identifiant interne: 13-25-00388
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: entfällt

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Bundesweit
Code postal: 00000
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (DEZZZ)
Pays: Allemagne

2.1.3.  Valeur
Valeur maximale de l’accord-cadre: 901 800,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Faute professionnelle grave: Vordrucke D.7 und D.8 (Erklärung zwingende und fakultative 
Ausschlussgründe): Eigenerklärungen des Bieters/des bevollmächtigten Mitglieds der 
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Bietergemeinschaft (BG) zum Nichtvorliegen von Ausschlussgründen gemäß §§ 123, 124 
GWB im Zusammenhang mit einer strafrechtlichen Verurteilung, Zahlung von Steuern oder 
Sozialversicherungsbeiträgen, sozial- und arbeitsrechtlichen Verpflichtungen, Insolvenz, 
anderen schweren beruflichen Verfehlungen, wettbewerbsverzerrenden Verhaltensweisen, 
Interessenkonflikt aus Beratungstätigkeiten, Auskünften und Informationen. Bei Bildung von 
Bieter- bzw. Bewerbergemeinschaften ist hinsichtlich des Nichtvorliegens von zwingenden 
bzw. fakultativen Ausschlussgründen (§§ 123, 124 GWB) auf alle Teilnehmer der Bieter- bzw. 
Bewerbergemeinschaft abzustellen. Bei Bildung von Bewerber- bzw. Bietergemeinschaften 
müssen die Erklärungen für alle Teilnehmer der Bewerber- bzw. Bietergemeinschaft 
abgegeben werden. Sollte bei einem Teilnehmer oder mehreren Teilnehmern der Bewerber- 
bzw. Bietergemeinschaft ein einschlägiger Ausschlusstatbestand vorliegen, ist dessen Name 
bzw. sind deren Namen auf der gesondert beizufügenden Anlage zu vermerken und zu 
erläutern, warum dennoch eine Teilnahme an dem gegenständlichen Vergabeverfahren 
möglich sein soll. Vordruck D.6 (Erklärung Eignungsleihe) und Vordruck D.2 (Erklärung 
Unterauftrag): Angabe der Teile des Auftrags mit Absicht der Unterbeauftragung
/Eignungsleihe und Benennung der bereits feststehenden Unterauftragnehmer. Bestätigung, 
dass im Hinblick auf die angegebenen Unternehmen keine Ausschlusstatbestände im Sinne 
der in den Vordrucken D.7 und D.8 angegebenen Tatbestände vorliegen bzw. dass die 
Vergabestelle entsprechend informiert wird, wenn derartige Ausschlussgründe vorliegen und 
die entsprechenden Nachweise (z.B. Verpflichtungserklärungen) beigefügt sind oder 
spätestens nach entsprechender Aufforderung vor Zuschlagserteilung eingereicht werden. 
Vordruck D.0 (Angebotsschreiben): Bei Aufträgen ab einer Höhe von 30.000 € ohne Mwst. 
fordert die Vergabestelle für den Bieter/jedes Mitglied einer BG, der/die den Zuschlag erhalten 
soll, vor Zuschlagserteilung eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister nach § 6 des 
Wettbewerbsregistergesetzes (WRegG) an. Dafür sind mit dem Vordruck D.0 die benötigten 
Angaben zu übermitteln. Vordruck Eigenerklärung Russland (Erklärung bzgl. Art. 5k der 
Verordnung (EU) in der jeweils gültigen Fassung): Es ist gemäß Artikel 5k der Verordnung 
(EU) in der jeweils gültigen Fassung verboten, öffentliche Aufträge oder Konzessionen an 
folgende Personen, Organisationen oder Einrichtungen zu vergeben bzw. Verträge mit 
solchen Personen, Organisationen oder Einrichtungen weiterhin zu erfüllen: a) russische 
Staatsangehörige oder in Russland niedergelassene natürliche oder juristische Personen, 
Organisationen oder Einrichtungen, b) juristische Personen, Organisationen oder 
Einrichtungen, deren Anteile zu über 50 % unmittelbar oder mittelbar von einer der unter 
Buchstabe a genannten Organisationen gehalten werden, oder c) natürliche oder juristische 
Personen, Organisationen oder Einrichtungen, die im Namen oder auf Anweisung einer der 
unter Buchstabe a oder b genannten Organisationen handeln, auch solche, auf die mehr als 
10 % des Auftragswerts entfällt, Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren 
Kapazitäten im Sinne der Richtlinien über die öffentliche Auftragsvergabe in Anspruch 
genommen werden.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: RV Erstellung Lernprogramme Individualcontent
Description: Leistungsgegenstand ist die Erstellung von Individualcontent für die 
Mitarbeitenden des Auftraggebers (AG). Als Individualcontent versteht sich kundenspezifisch 
erstellter Lerncontent, der genau auf die Aufgaben, Lernziele, Rahmenbedingungen und Kultur 
des AGs zugeschnitten ist. Das Layout und die barrierefreie Benutzeroberfläche müssen so 
gestaltet sein, dass sie eine hohe Akzeptanz und Motivation fördern und Lernprozesse optimal 
unterstützen. Die einzelnen Produktionen sind abwechslungsreich und ansprechend zu 
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gestalten, jedoch mit einem klar erkennbaren roten Faden für inhaltliche Struktur und 
Orientierung. Es ist sicherzustellen, dass das offizielle BA-Logo in sämtlichen Modulen 
sichtbar eingebunden ist und eindeutig erkennen lässt, dass es sich um ein 
Qualifizierungsprodukt der BA handelt. Alle aktuellen Bildungsangebote in Form von Trainings 
und Selbstlernmedien (u. a. Lernprogramme) sowie Kurse zum gemeinsamen Lernen werden 
aktuell auf der "BA-Lernwelt", dem Learning Management System der BA, zur Verfügung 
gestellt. Als Administratorenoberfläche (Backend) fungiert aktuell das Learning Management 
System (LMS) "Oracle/PeopleSoft ELM". Die gesamte Benutzeroberfläche (Frontend) wurde 
auf Basis von Microsoft SharePoint realisiert. Die Umsetzung und Produktion von Lerncontent 
erfolgt aufgrund eines vom AG erstellten Fach-/Inhaltskonzepts. Basierend darauf wird je nach 
Leistungsabruf gemäß Leistungsverzeichnis das Drehbuch entweder vom AG erstellt und an 
den AN übermittelt oder selbst vom AN erstellt. Im Allgemeinen entspricht eine Drehbuchseite 
einer Bildschirmseite. Das Drehbuch, als detailliertes, strukturiertes Dokument, dient als 
Grundlage für die multimediale Umsetzung. Es enthält alle relevanten Informationen zu 
Aufbau, Inhalt, didaktischer Dramaturgie und Interaktion eines Lernmoduls. Es soll 
sicherstellen, dass der Lerninhalt zielgerichtet, benutzerfreundlich, barrierefrei und 
mediengerecht umgesetzt wird. Mögliche Bestandteile der Ausfertigung sind beispielsweise: • 
Sprechtexte • Textelemente • Anweisungen für visuelle Inhalte bei Bildern, Videos oder 
Animationen • Interaktionsbeschreibungen, z. B. Single-/ und Multiple-Choice-Fragen, Drag-
and-Drop-Übungen, Lückentexte, etc. • Navigation und Ablauf: Angaben zur Lernstruktur, 
Seitenabfolge und verzweigte Lernpfade Bei dem Einsatz von Bildern, Video- und 
Filmaufnahmen stellt der AN sicher, dass keine Kundinnen und Kunden oder Beschäftigte der 
BA oder unbeteiligte Dritte hierin erscheinen. Weitere Bestimmungen sind dem Kapitel 9 
"Datenschutz" und dem Kapitel 10 "Urheberrecht" zu entnehmen. Im Falle einer 
Drehbucherstellung durch den AN erfolgt diese auf Basis einer PowerPoint-Präsentation. 
Alternativ ist auch ein Word-Dokument möglich. Außerdem ist darauf zu achten, dass bereits 
im Drehbuch ersichtlich wird, dass in der Produktion des Lernprogramms die Anforderungen 
der Barrierefreiheit gemäß BITV 2.0 (siehe hierzu Kapitel 5.3 und Kapitel 8) eingehalten 
werden. Am Anfang einer Produktion kann der AG eine Kick-Off-Veranstaltung auf Wunsch in 
Nürnberg vorsehen (Reise- und Übernachtungskosten können nicht in Rechnung gestellt 
werden) oder diese wird online durchgeführt. Hier werden die Produktionsunterlagen 
besprochen und das gemeinsame Vorgehen (u. a. Zeitschiene) abgestimmt.
Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Bundesweit
Code postal: 00000
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (DEZZZ)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur maximale de l’accord-cadre: 901 800,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
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La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet für:other-sme#Der Vertrag beginnt 
mit Zuschlag und endet nach 2 Jahren. Mit einer optionalen Verlängerung kann der Vertrag 
insgesamt zweimal um jeweils ein Jahr verlängert werden.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur l’environnement
Description: Erstellung der Unterlagen in digitaler Form. Besprechungen finden virtuell statt.
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: La protection et la restauration de 
la biodiversité et des écosystèmes

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Vorhandensein ausreichender Berufserfahrung; 
nachgewiesen durch Vorlage einer geeigneten Referenz in Form einer Erklärung zur 
technischen und beruflichen Leistungsfähigkeit (Fragebogen zur Eignungsprüfung) und 
Eigenerklärung und Nachweis mittels Referenz (Vordruck D.9). Zum Nachweis der Eignung 
des Bieters bzw. der Bietergemeinschaft wird / werden in diesem Vergabeverfahren eine 
Referenz/en über vergleichbare Leistungen benötigt, welche die u. s. Mindestanforderung an 
den Leistungszeitraum /-dauer innerhalb der letzten drei Jahre (bis einschließlich zum 
Veröffentlichungsdatum dieses Vergabeverfahrens auf der e-Vergabe-Plattform des Bundes) 
erfüllt/en. Die im Rahmen dieses Vergabeverfahrens geforderte "Vergleichbarkeit" der 
Leistung bezieht sich auf folgende Kriterien: Leistungsart/-gegenstand hier: Produktion von 
Individualcontent nach Vorgaben eines Auftraggebers (mit bzw. ohne Drehbucherstellung). 
Leistungszeitraum /-dauer hier: In diesem Zeitraum (innerhalb der letzten drei Jahre vor dem 
Tag der Angebotsaufforderung - gem. Vordruck D.9 Teil 1, 1. Absatz) soll mindestens ein 6-
monatiges Projekt bzw. Vertragsverhältnis gelaufen sein, in dem Individuallerncontent erstellt 
wurde.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Leistung
Description: einfache Richtwertmethode
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
Description: einfache Richtwertmethode
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
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Adresse des documents de marché: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?
id=865141
Canal de communication ad hoc: 
URL: http://www.evergabe-online.de

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=865141
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 104 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die Nachforderung von Unterlagen erfolgt gemäß § 56 VgV.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: C.1: Erklärung zur Einhaltung rechtlicher 
Verpflichtungen C.2: Verpflichtungen bei Beratungen-Schulungen
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Bundeskartellamt, Vergabekammern des 
Bundes
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ein Antrag auf Nachprüfung 
ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer 
Rüge nicht abhelfen zu wollen, schriftlich bei der zuvor genannten Vergabekammer zu stellen 
(§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten durch die 
Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Bundesagentur für Arbeit 
(BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten durch die Leitung des Geschäftsbereiches 
Einkauf im BA-Service-Haus

8. Organisations

https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=865141
https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?id=865141
http://www.evergabe-online.de
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=865141
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8.1.  ORG-7001
Nom officiel: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten 
durch die Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Numéro d’enregistrement: DE811458858
Adresse postale: Regensburger Str. 104
Ville: Nürnberg
Code postal: 90478
Subdivision pays (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: Service-Haus.Einkauf-Infrastruktur@arbeitsagentur.de
Téléphone: +49 911-179-2877
Télécopieur: +49 911-179-908051
Adresse internet: http://www.arbeitsagentur.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-7004
Nom officiel: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Numéro d’enregistrement: ---
Adresse postale: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Ville: Bonn
Code postal: 53113
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vk@bundeskartellamt.Bund.de
Téléphone: +49 228 9499-0
Télécopieur: +49 228-9499-163
Adresse internet: http://www.bundeskartellamt.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-7005
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

mailto:Service-Haus.Einkauf-Infrastruktur@arbeitsagentur.de
http://www.arbeitsagentur.de
mailto:vk@bundeskartellamt.Bund.de
http://www.bundeskartellamt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Version de l’avis antérieur à modifier
: 
a401486e-3468-4d3f-9e67-63a71ad2a688-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations
Description
: 
Verlängerung der Angebots- und Bindefrist.

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: e2176b77-4a87-4207-a94f-d24a567c089b  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché – régime assoupli
Sous-type d’avis: 20
Date d’envoi de l’avis: 30/06/2026 16:18:56 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 454962-2026
Numéro de publication au JO S: 125/2026
Date de publication: 02/07/2026


	1. Acheteur
	1.1. Acheteur
	2. Procédure
	2.1. Procédure
	2.1.1. Objet
	2.1.2. Lieu d’exécution
	2.1.3. Valeur
	2.1.4. Informations générales
	2.1.6. Motifs d’exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.5. Valeur
	5.1.6. Informations générales
	5.1.7. Marché public stratégique
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.10. Critères d’attribution
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	8. Organisations
	8.1. ORG-7001
	8.1. ORG-7004
	8.1. ORG-7005
	10. Changement
	10.1. Changement
	Informations relatives à l’avis

