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See the notice on TED website

455799-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Logiciels et systèmes d'information – Rahmenvertrag für den Erwerb von Microsoft-
Softwareprodukten
OJ S 125/2026 02/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe Zweckverband des Kreises Steinburg und 
der Stadt Itzehoe
Adresse électronique: vergabe@tcilaw.de
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Rahmenvertrag für den Erwerb von Microsoft-Softwareprodukten
Description: Das Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe (KHI) schreibt einen Rahmenvertrag 
für den Erwerb von Software-Assurance-Verlängerungen und den Erwerb von Lizenzen für 
Microsoft-Softwareprodukte über Volumenlizenzverträge aus. Mit Zuschlagserteilung soll ein 
Rahmenvertrag (Bezugsvertrag) zwischen dem KHI und einem Bieter geschlossen werden. 
Die auf diesen Rahmenvertrag beruhenden Einzelaufträge (Bestellungen) erfolgen 
entsprechend den Bedingungen des Rahmenvertrages ohne erneuten Aufruf zum 
Wettbewerb. Als Vertragsform ist ein sogenannter Bezugsvertrag vorgesehen. Die während 
der Vertragslaufzeit bestellten Mengen richten sich ausschließlich nach dem Bedarf des 
Auftraggebers. Abnahmeverpflichtungen oder Mindestabnahmemengen werden nicht 
festgelegt. Die nachfolgend angegebenen Mengen sollen dem Bieter lediglich zur besseren 
Einschätzung dienen und bei der Erstellung eines geeigneten Angebotes helfen. Neben dem 
KHI sollen auch dessen verbundene Unternehmen bestellberechtigt sein: - Seniorenzentrum 
Olendeel Itzehoe, Wilhelm-Biel-Str. 2, 25524 Itzehoe - Bildungszentrum gGmbH, Robert-Koch-
Str. 2, 25524 Itzehoe - Steinburger Service GmbH, Robert-Koch-Str. 2, 25524 Itzehoe - 
Gesundheit aktiv gGmbH, Robert-Koch-Str. 2, 25524 Itzehoe - Klinikum Itzehoe - DMS GmbH, 
Robert-Koch-Str. 2, 25524 Itzehoe - MVZ am Prinzeßhofpark, Viktoriastr. 8, 25524 Itzehoe - 
MVZ Glückstadt, Steinburgstr. 17, 25348 Glückstadt - MVZ Steinburg, Robert-Koch-Str. 2, 
25524 Itzehoe
Identifiant de la procédure: fb6aa21d-fce6-433f-ae62-94f997ed0427
Identifiant interne: KHI-MS-11/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Robert-Koch-Straße 2  

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/455799-2026
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Ville: Itzehoe
Code postal: 25524
Subdivision pays (NUTS): Steinburg (DEF0E)
Pays: Allemagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 589 661,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y0UMX8D#
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Rahmenvertrag für den Erwerb von Microsoft-Softwareprodukten
Description: Der Ausschreibungsgegenstand umfasst unterbrechungsfreie Software 
Assurance-Verlängerungen ("SA") insbesondere für die in Anlage 10 (Bedarfsschätzung) 
aufgeführten Microsoft-Softwareprodukte. Das KHI verfügt bereits über Lizenzen für die 
aufgeführten Produkte. Das KHI hat die in Anlage 10 aufgeführten Profile zum Bezug der 
Lizenzen innerhalb eines Enterprise Agreements (EA) gebildet. Darüber hinaus soll ein 
Lizenzerwerb für diese Produkte über True-Ups während der Vertragslaufzeit erfolgen können. 
Es werden jedoch keine erheblichen True-Up-Volumina während der Vertragslaufzeit erwartet. 
Zudem sollen auch neue, bisher nicht lizenzierte Produkte mit SA (L&SA) in geringem Umfang 
erworben werden können. Die unter dem Rahmenvertrag zu erbringenden Leistungen 
umfassen insbesondere: - Den Erwerb von Software Assurance-Verlängerungen für 
vorhandene Lizenzen. - Den Erwerb von neuen Lizenzen mit SA (L&SA) - Die Lieferung und 
Lizenzierung der Software-Produkte und Einräumung von Nutzungsrechten in den vom 
Auftraggeber gewünschten Umfang - Bereitstellung etwaiger Mehrwertleistungen ("Benefits") 
des Herstellers Microsoft im Rahmen der Software Assurance - Unterstützung im Software-
Asset-Management, insbesondere o Lieferung aller Aktivierungsinformationen 
(Lizenzschlüssel) in elektronischer und maschinenlesbarer Form (keine Bilddaten) o 
Dokumentationen der gelieferten Lizenzen (Art und Umfang) in schriftlicher und ggf. 
elektronischer Form o Unterstützung des Auftraggebers im Nachweis einer bestehenden 
Lizenzierung ggü. dem Lizenzgeber während der Vertragslaufzeit.
Identifiant interne: KHI-MS-11/2026

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Robert-Koch-Straße 2  
Ville: Itzehoe
Code postal: 25524
Subdivision pays (NUTS): Steinburg (DEF0E)
Pays: Allemagne
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5.1.3.  Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Der Vertrag verlängert sich um ein weiteres Jahr, 
wenn er nicht schriftlich spätestens drei Monate vor Vertragsende von einem der beiden 
Vertragspartner gekündigt wird. Vom Vertragsende unberührt bleibt die Verpflichtung des 
Auftragnehmers zur vertragskonformen Auslieferung der im Vertragszeitraum erfolgten 
Bestellungen.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Nachweis der Eintragung in ein Berufs- oder 
Handelsregister ; vorzulegen vom Bieter und von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft 
Zudem ist eine Eigenerklärung einzureichen, dass keine zwingenden oder fakultativen 
Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB sowie § 22 LkSG vorliegen. Dies ist von jedem 
Mitglied einer Bietergemeinschaft sowie von Eignungsgebern vorzulegen Einhaltung von 
Sanktionsvorschriften: Eigenerklärung zur Bestätigung der Einhaltung aller geltenden 
restriktiven Maßnahmen und Sanktionsvorschriften im Rahmen des Verfahrens. Vorzulegen 
von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft sowie von Eignungsgebern

Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Angabe des Jahresumsatzes (in Euro) für die Jahre 2025, 
2024 und 2023 (Gesamtumsatz sowie Umsatz bezogen auf den Ausschreibungsgegenstand) 
Mindestvoraussetzung: Der Durchschnittsumsatz (bezogen auf den Gesamtumsatz) der 
letzten drei Jahre muss mindestens 1,7 Mio. EUR betragen; vorzulegen vom Bieter und im 
Falle einer Eignungsleihe vom Unterauftragnehmer

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Vorlage einer aktuellen, allgemeinen Bankauskunft 
bezogen auf die letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre; Nicht älter als 6 Monate; 
vorzulegen vom Bieter und im Falle einer Eignungsleihe auch vom Unterauftragnehmer

Critère: Références sur des livraisons spécifiées
Description du critère de sélection: Referenzen (Microsoft-Umfeld) Anforderung: Nachweis von 
mindestens drei Referenzen aus den letzten drei Jahren Inhalt: Der Bieter muss als 
verantwortliches Unternehmen als Handelspartner - LSP (Licensing Solution Partner) oder 
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ESA (Enterprise Software Advisor) - für Microsoft-Produkte Leistungen für einen öffentlichen 
Auftraggeber erbracht haben - Die Referenzen müssen in Art, Umfang und Schwierigkeit mit 
der zu vergebenden Leistung vergleichbar sein - Mindestens 1000 Arbeitsplätze pro Referenz 
- Vorzulegen über Anlage A06

Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: - Bestätigung, dass Leistungen und Services, die durch die 
nachfolgenden Kriterien gefordert werden, für den Auftraggeber kostenfrei erbracht werden, d.
h. eventuell beim Bieter entstehende Kosten sind für diese Services und Leistungen in die 
Produktpreise einzukalkulieren. - Bestätigung, dass der Bieter von Microsoft autorisiert ist, 
Lizenzen auf Basis der Konditionenverträge zwischen dem Bundesministerium des Innern 
(BMI) und Microsoft zu verkaufen und von Microsoft als Licensing Solution Partner (LSP) 
autorisiert ist. - Bestätigung, dass sämtliche Dokumente (Arbeitspapiere, Berichte) in 
deutscher Sprache sowohl in schriftlicher Form als auch auf einem Datenträger zur Verfügung 
gestellt werden. Das Dateiformat hat dem gängigen Microsoft Office Standard zu entsprechen. 
- Bestätigung, dass alle einzusetzenden Ansprechpartner der deutschen Sprache in Wort und 
Schrift mindestens auf Niveau C1 des Europäischen Referenzrahmens mächtig sind. - 
Microsoft wird möglicherweise im Rahmen der Lizenzmodelle zusätzliche kostenlose 
Mehrwertleistungen (Benefits) zur Verfügung stellen. Der Bieter bestätigt, dem Auftraggeber 
diese Benefits vollständig und ohne zusätzliche Berechnung zur Verfügung zu stellen und den 
Auftraggeber proaktiv zu informieren und aktiv darin zu unterstützen, die Benefits auch 
vollständig in Anspruch zu nehmen. Bei Wechsel der Lizenzmodelle kann es aufgrund der 
Überlagerung von Regelungen zu einer faktischen partiellen Doppelzahlung von 
Nutzungsrechten kommen. Sofern Microsoft diese Doppelzahlung vergütet oder anderweitig 
ausgleicht, wird der Bieter diese Vorteile vollumfänglich an den Auftraggeber ohne gesonderte 
Berechnung weitergeben. Dies ist vom Bieter zu bestätigen. Insbesondere verzichtet der 
Bieter auf Koppelgeschäfte, d.h. die in Inanspruchnahme kostenloser Leistungen von der 
gleichzeitigen Beauftragung kostenpflichtiger Leistungen abhängig zu machen. Dies ist vom 
Bieter zu bestätigen. - Bestätigung, dass der Bieter Änderungen von Microsoft an der 
Produktliste bzw. den Produktbestimmungen aufarbeiten und unverzüglich als Information an 
den Auftraggeber verteilen wird. Für die Besteller muss sichergestellt sein, dass Lizenz- und 
Benefitinformationen aktuell und kostenlos zur Verfügung gestellt werden. - Für den 
Auftraggeber muss sichergestellt sein, dass die Funktionen des Microsoft 365 Admin Centers 
und die dort ggf. hinterlegten Lizenz- und Benefitinformationen aktuell und kostenlos genutzt 
und verwaltet werden können. Soweit Lizenz- oder Benefitinformationen in anderen Portalen 
hinterlegt sein sollten, gilt das auch für diese Portale. Der Bieter stellt soweit möglich alle 
notwendigen Lizenznachweise über das Admin Center zur Verfügung bzw. hält diese vor. Der 
Bieter wird beim Umgang mit dem Admin Center und anderen Portalen kostenlos 
Unterstützung leisten (z.B. bei der Pflege und Administration von Produkten / Lizenzen und 
Mehrwertdiensten). Der Bieter hat dies zu bestätigen. - Der Bieter bestätigt, dass er zu 
Lizenzmodellen kostenlos beraten und dem Auftraggeber die notwendigen Informationen über 
seinen Lizenzstatus und die Benefitkontingente zugänglich machen wird (insbesondere bei 
True Ups). - Unabhängig vom Datum des Vertragsschlusses soll eine kontinuierliche Software 
Assurance ab dem 01.10.2026 (nahtloser Anschluss an den zum 30.09.2026 ablaufenden 
alten Rahmenvertrag) erfolgen. Der Bieter bestätigt, den Auftraggeber kostenfrei bei Beitritten 
zum Enterprise Agreement sowie deren Verwaltung zu unterstützten und alle ihm möglichen 
Schritte zu unternehmen, um den nahtlosen Anschluss sicherzustellen. - Der Bieter bestätigt, 
einen Mitarbeiter, der dem Auftraggeber als zentraler Ansprechpartner (SPOC) zur Verfügung 
steht und die Anfragen intern beim Auftragnehmer während der Vertragslaufzeit steuert zu 
benennen. Der Ansprechpartner muss über mindestens 3 Jahre Erfahrung im Bereich 
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Software Asset Management verfügen. Er muss über eine aktuelle (d.h. aus den letzten 24 
Monaten) MLP Microsoft Licensing Professional -Zertifizierung verfügen. - Bestätigung, dass 
der Bieter im Rahmen von Audits und Lizenzplausibilisierungen den Auftraggeber kostenfrei 
unterstützen wird und z.B. erforderliche Informationen bereitstellen wird.

Critère: Effectif moyen annuel
Description du critère de sélection: Personelle Kapazitäten (Ausschlusskriterium) - Benennung 
der Gesamtzahl der fest angestellten Mitarbeiter für die Jahre 2026, 2025 und 2024 (Gesamt 
sowie bezogen auf den Ausschreibungsgegenstand) - Die Gesamtzahl der Mitarbeiter 
bezogen auf den Leistungsgegenstand muss in jedem Jahr mindestens 10 betragen

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Angebotspreis
Description: Der Bieter mit dem niedrigsten Angebotspreis erhält den Zuschlag, d.h. der 
Bieter, bei dessen Rabatt/Aufschlag gemäß Preisblatt sich der niedrigste Preis ergibt. Bei 
Preisgleichheit entscheidet das Los.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 25/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0UMX8D
/documents
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0UMX8D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0UMX8D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 05/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 56 Jours
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die Nachforderung von Unterlagen gemäß § 56 Abs. 2 VgV 
bleibt vorbehalten. Ein genereller Anspruch auf Nachforderung besteht für die Bieter jedoch 
nicht. Angebote, die (ggf. nach Ablauf einer angemessenen Nachforderungsfrist) nicht alle 
geforderten Unterlagen enthalten, werden ausgeschlossen. Dasselbe gilt, wenn die von dem 
Auftraggeber gesondert verlangten Unterlagen nicht oder nicht rechtzeitig zu dem von dem 
Auftraggeber bestimmten Zeitpunkt vorgelegt werden.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0UMX8D/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0UMX8D/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0UMX8D
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0UMX8D
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Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim 
Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Bieter haben einen Anspruch 
auf Einhaltung der bieterschützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem Auftraggeber. Erkennt ein am Auftrag interessiertes Unternehmen eine Verletzung seiner 
Rechte durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften, ist der Verstoß innerhalb von 10 
Kalendertagen gegenüber der Vergabestelle zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). Verstöße, 
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, müssen spätestens bis zu der in der 
Bekanntmachung genannten Frist zur Angebotsabgabe gegenüber der Vergabestelle gerügt 
werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB). Verstöße, die erst aus den Vergabeunterlagen erkennbar 
sind, müssen spätestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist gegenüber der Vergabestelle 
gerügt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB). Teilt die Vergabestelle dem Bieter mit, seiner Rüge 
nicht abhelfen zu wollen, so kann der Bieter nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach 
Eingang dieser Rügeerwiderung einen Nachprüfungsantrag bei der Vergabekammer stellen (§ 
160 Abs. 3 Nr. 4 GWB). Die Unwirksamkeit gem. § 135 Abs. 1 GWB kann nur festgestellt 
werden, wenn sie im Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen ab Kenntnis des 
Verstoßes, jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht 
worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union 
bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage 
nach Veröffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der 
Europäischen Union.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe Zweckverband des Kreises Steinburg und der 
Stadt Itzehoe
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Klinikum und 
Seniorenzentrum Itzehoe Zweckverband des Kreises Steinburg und der Stadt Itzehoe

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe Zweckverband des Kreises Steinburg und 
der Stadt Itzehoe
Numéro d’enregistrement: Umsatzsteuer-ID: DE 134 806 344
Adresse postale: Robert-Koch-Straße 2
Ville: Itzehoe
Code postal: 25524
Subdivision pays (NUTS): Steinburg (DEF0E)
Pays: Allemagne
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Point de contact: TCI Partnerschaft von Rechtsanwälten Müller Schmidt mbB
Adresse électronique: vergabe@tcilaw.de
Téléphone: +49 302005420
Profil de l’acheteur: https://www.klinikum-itzehoe.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: TCI Partnerschaft von Rechtsanwälten Müller Schmidt mbB
Numéro d’enregistrement: USt-IDNr. DE815371100
Adresse postale: Fasanenstraße 61
Ville: Berlin
Code postal: 10719
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: Vergabestelle
Adresse électronique: vergabe@tcilaw.de
Téléphone: +49 30200542-0
Télécopieur: +49 30200542-11
Adresse internet: https://www.tcilaw.de
Rôles de cette organisation: 
Prestataire de services de passation de marché

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Arbeit, Technologie und Tourismus
Numéro d’enregistrement: keine Angabe
Adresse postale: Düsternbrooker Weg 94
Ville: Kiel
Code postal: 24105
Subdivision pays (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Pays: Allemagne
Téléphone: 0431 988-4542
Télécopieur: 0431 988-4702
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 

mailto:vergabe@tcilaw.de
https://www.klinikum-itzehoe.de
mailto:vergabe@tcilaw.de
https://www.tcilaw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: f0c0d7ab-9d78-4d4a-aba8-6e35a9480b68  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 01/07/2026 14:22:20 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 455799-2026
Numéro de publication au JO S: 125/2026
Date de publication: 02/07/2026
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