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455986-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de développement de logiciels personnalisés — servicio de diseio,
desarrollo e implantaciéon de una red de agentes inteligentes en el Govern de les llles Balears
(GOIB), en 2 lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de agentes inteligentes).

OJ S 125/2026 02/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Direccion General de la Agencia Balear de Digitalizacién, Ciberseguridad y
Telecomunicaciones
Adresse électronique: contractacio@sgptc.caib.es
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: servicio de disefio, desarrollo e implantacion de una red de agentes inteligentes en el
Govern de les llles Balears (GOIB), en 2 lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red de
agentes inteligentes).
Description: servicio de disefio, desarrollo e implantacién de una red de agentes inteligentes
en el Govern de les llles Balears (GOIB), en 2 lotes (Lote 1: Gobernanza de la IA / Lote 2: Red
de agentes inteligentes).
Identifiant de la procédure: 98e886cc-00fe-4dd7-8184-ff857b26474¢c
Identifiant interne: CONTR 2026 11077
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72230000 Services de développement de logiciels
personnalisés
Nomenclature complémentaire (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 845 913,36 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
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Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Concordat: Ver motivos de exclusion en PCAP
Fraude: Ver motivos de exclusion en PCAP
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: Ver motivos
de exclusion en PCAP
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Ver motivos de exclusién en PCAP
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Ver motivos de exclusion en
PCAP
Biens administrés par un liquidateur: Ver motivos de exclusién en PCAP
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Ver
motivos de exclusién en PCAP
Faute professionnelle grave: Ver motivos de exclusiéon en PCAP
Corruption: Ver motivos de exclusion en PCAP
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Ver motivos de
exclusién en PCAP

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Gobernanza de la IA
Description: Gobernanza de la IA
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72230000 Services de développement de logiciels
personnalisés
Nomenclature complémentaire (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 618 551,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
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Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Cifra anual de negocio

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: oferta econdmica lote 1.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Qualité
Description: Otros criterios automaticos lote 1.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critére:
Type: Qualité
Description: Propuesta técnica lote 1.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 1 An
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 05/08/2026 11:47:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Agencia Balear Digitalitzacio, Ciberseguretat i Telecomunicacions
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Ver letra M del PCAP.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
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5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Direccion General de la Agencia Balear de
Digitalizacion, Ciberseguridad y Telecomunicaciones - Agencia Balear de Digitalizacién,
Ciberseguridad y Telecomunicaciones
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-07-27+02:00

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Red de agentes inteligentes
Description: Red de agentes inteligentes
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72230000 Services de développement de logiciels
personnalisés
Nomenclature complémentaire (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 227 362,36 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Cifra anual de negocio

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: Oferta econdmica lote 2.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Qualité
Description: Otros criterios automaticos lote 2.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critére:
Type: Qualité
Description: Propuesta técnica lote 2.
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 50

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2BjOFezZNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2BjOFezNVEECKeVWTb9Scog%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 1 An
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 05/08/2026 11:47:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Agencia Balear Digitalitzacio, Ciberseguretat i Telecomunicacions
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Ver letra M del PCAP.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Direccién General de la Agencia Balear de
Digitalizacion, Ciberseguridad y Telecomunicaciones - Agencia Balear de Digitalizacién,
Ciberseguridad y Telecomunicaciones
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-07-27+02:00

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Direccién General de la Agencia Balear de Digitalizacion, Ciberseguridad y
Telecomunicaciones
Numéro d’enregistrement: 71756640219424
Numéro d’enregistrement: S0711001H
Ville: Palma
Code postal: 07010
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
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Pays: Espagne

Point de contact: Direccién General de la Agencia Balear de Digitalizacién, Ciberseguridad y
Telecomunicaciones

Adresse électronique: contractacio@sgptc.caib.es

Téléphone: 971177718

Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wpums2J%2BoHtPpzdgOdhuWg%3D%3D

Autres points de contact:

Nom officiel: Agencia Balear de Digitalizacion, Ciberseguridad y Telecomunicaciones
Ville: Palma

Code postal: 07010

Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)

Pays: Espagne

Adresse électronique: contractacio@sgptc.caib.es

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

fe9b1452-601c-4d9d-a25¢c-35a76871731f-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’informations

10.1. Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0001

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0002

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: b7618b91-382c-48e6-9d7d-953de5326d8c - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 01/07/2026 08:57:48 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 455986-2026

Numéro de publication au JO S: 125/2026

Date de publication: 02/07/2026
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