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See the notice on TED website

458595-2026 - Mise en concurrence
Irlande – Services de téléphonie IP – Single Party Framework for the provision of Fixed Voice 
and Voice over IP (VoIP) Services and Associated Products and Services
OJ S 126/2026 03/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Irish Prison Service
Adresse électronique: cputenders@irishprisons.ie
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Single Party Framework for the provision of Fixed Voice and Voice over IP (VoIP) 
Services and Associated Products and Services
Description: The Contracting Authority proposes to engage in a competitive process for the 
establishment of a single party framework agreement for the Supply of Fixed Voice and Voice 
over IP (VoIP) Services and Associated Products and Services to The Irish Prison Service 
(IPS), Department of Justice, Home Affairs and Migration and associated agencies and the 
Legal Aid Board.
Identifiant de la procédure: f448ceb7-7fba-4af0-919f-da2e307167ba
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64215000 Services de téléphonie IP
Nomenclature complémentaire (cpv): 64200000 Services de télécommunications, 64210000 
Services de téléphonie et de transmission de données, 50332000 Services d'entretien 
d'infrastructures de télécommunications, 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui, 72710000 Services de réseau local, 
32500000 Matériel de télécommunications, 64211000 Services de cabines téléphoniques 
publiques, 64211200 Services de téléphonie interurbaine, 64212000 Services de téléphonie 
mobile, 64213000 Services des réseaux téléphoniques commerciaux partagés

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Midland (IE063)
Pays: Irlande

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 6 500 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 6 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/458595-2026
mailto:cputenders@irishprisons.ie
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Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Single Party Framework for the provision of Fixed Voice and Voice over IP (VoIP) 
Services and Associated Products and Services
Description: The Contracting Authority proposes to engage in a competitive process for the 
establishment of a single party framework agreement for the Supply of Fixed Voice and Voice 
over IP (VoIP) Services and Associated Products and Services to The Irish Prison Service 
(IPS), Department of Justice, Home Affairs and Migration and associated agencies and the 
Legal Aid Board.
Identifiant interne: 0

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64215000 Services de téléphonie IP
Nomenclature complémentaire (cpv): 64200000 Services de télécommunications, 64210000 
Services de téléphonie et de transmission de données, 50332000 Services d'entretien 
d'infrastructures de télécommunications, 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui, 72710000 Services de réseau local, 
32500000 Matériel de télécommunications, 64211000 Services de cabines téléphoniques 
publiques, 64211200 Services de téléphonie interurbaine, 64212000 Services de téléphonie 
mobile, 64213000 Services des réseaux téléphoniques commerciaux partagés

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Midland (IE063)
Pays: Irlande

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 6 Ans

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 6 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: anglais
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Langues dans lesquelles les documents de marché (ou des parties de ceux-ci) sont 
officieusement disponibles: anglais
Date limite de demande d’informations complémentaires: 17/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Heure de l'Europe centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8534356

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8534356
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 12 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 04/08/2026 12:30:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Lieu: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8534356
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de l’accord-cadre: The extended duration for the framework has been 
selected for a number of reasons including: • The embedded and strategic nature of the 
Contracting Authority's solution and associated services amounts to a significant investment 
from a resource and technology perspective. To award a framework for a shorter period would 
cause significant disruption to the workings of the Contracting Authority and the delivery of 
services. • The financial cost for the Contracting Authority in procuring the supply and services 
will amount to a significant investment and this investment could not be optimised and the 
necessary return achieved if the services were required for a shorter period and would 
ultimately not deliver value for money on behalf of the taxpayer.
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: The High Court of Ireland
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Irish Prison Service
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: The High Court 
of Ireland
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Irish Prison Service

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8534356
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8534356
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8534356
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8534356
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8534356
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Organisation qui traite les offres: Irish Prison Service

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Irish Prison Service
Numéro d’enregistrement: 1200
Adresse postale: Irish Prison Service HQ, IDA Business Park, Ballinalee Road, Longford 
Ireland
Ville: Longford
Code postal: N39 A308
Subdivision pays (NUTS): Midland (IE063)
Pays: Irlande
Adresse électronique: cputenders@irishprisons.ie
Téléphone: +353433335100
Adresse internet: https://www.irishprisons.ie/
Profil de l’acheteur: https://www.irishprisons.ie/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: The High Court of Ireland
Numéro d’enregistrement: The High Court of Ireland
Département: The High Court of Ireland
Adresse postale: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Ville: Dublin
Code postal: D07 WDX8
Subdivision pays (NUTS): Dublin (IE061)
Pays: Irlande
Adresse électronique: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Téléphone: +353 1 8886000
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: European Dynamics S.A.
Numéro d’enregistrement: 002024901000
Département: European Dynamics S.A.
Ville: Athens
Code postal: 15125
Subdivision pays (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Pays: Grèce
Adresse électronique: eproc-esender@eurodyn.com
Téléphone: +30 2108094500
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

mailto:cputenders@irishprisons.ie
https://www.irishprisons.ie/
https://www.irishprisons.ie/
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 8a2606c8-63da-4204-94a7-adb583d2f25f  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 02/07/2026 13:26:19 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: anglais
Numéro de publication de l’avis: 458595-2026
Numéro de publication au JO S: 126/2026
Date de publication: 03/07/2026
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