See the notice on TED website

462345-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services d'implémentation de logiciels — Nieuwe inrichting Enterprise Resource
Planning (ERP)

OJ S 127/2026 06/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Adresse électronique: info-inkoop@umcg.nl
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Description: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Identifiant de la procédure: 569eacfb-be5d-415e-a940-d33017efcff8
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels,
72267100 Maintenance de logiciels de technologies de I'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Groningen

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Document unique de marché européen
(DUME)

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Nieuwe inrichting Enterprise Resource Planning (ERP)
Description: Deze aanbesteding volgt op een eerder uitgevoerde marktconsultatie en heeft als
doel om de meest geschikte partij te vinden die een nieuwe inrichting van SAP S/4 HANA kan
uitvoeren op basis van de in 2016 op rechtmatige wijze verkregen licenties. De opdracht
bestaat uit drie onderdelen: - Implementatie - Doorontwikkeling - Beheer en onderhoud De
totale raming voor de beoogde termijn van 14 jaar is 28,5 miljoen euro exclusief BTW
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels,
72267100 Maintenance de logiciels de technologies de I'information
Options:
Description des options: Als de implementatie op succesvolle wijze wordt afgerond, dan wordt
er een overeenkomst gesloten voor de initiele periode van 4 jaar, die daarna jaarlijks verlengd
kan worden tot 2041.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Groningen

5.1.3. Durée estimée
Durée: 168 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 9
Autres informations sur le renouvellement: De Aanbestedende dienst heeft de mogelijkheid
om deze Overeenkomst onder dezelfde condities negen (9) maal te verlengen met een (1) jaar.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: G1 Plan van Aanpak Implementatie
Description: Beschrijf een integraal en samenhangend plan van aanpak Implementatie. Zie het
beschrijvend document H6.6.1
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 25

Critere:

Type: Qualité

Nom: G2 Plan van Aanpak Beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Description: Beschrijf het plan van aanpak beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning. Zie
het beschrijvend document H6.6.2

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Nom: G3 Plan van Aanpak Ontwikkelhorizon

Description: Beschrijf het plan van aanpak ontwikkelhorizon. Zie het beschrijvend document
H6.6.3

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 15

Critere:

Type: Qualité

Nom: G4 Use Cases

Description: In aanvulling op de schriftelijke onderdelen van deze Aanbestedingsprocedure,
wordt van Inschrijvers verwacht dat zij een mondelinge toelichting komen houden op locatie
van het UMCG, waarin de use cases die door het UMCG zijn opgesteld worden uitgewerkt.
Zie het beschrijvend document H6.6.4

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

Critere:

Type: Prix

Nom: P1 Implementatie MVP

Description: Zie prijzenblad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Prix

Nom: P2 Raming beheer, hosting, onderhoud & ondersteuning

Description: Zie prijzenblad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Prix

Nom: P3 Ratecard voor doorontwikkeling

Description: Zie prijzenblad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 15

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1431735
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5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431735
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: E4: Verklaring geen Russische betrokkenheid
Date limite de réception des offres: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Universitair Medisch Centrum Groningen
(UMCG) - Rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Universitair
Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Universitair Medisch
Centrum Groningen (UMCG)

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Universitair Medisch Centrum Groningen (UMCG)
Numéro d’enregistrement: 551914741
Adresse postale: Hanzeplein 1
Ville: GRONINGEN
Code postal: 9713GZ
Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Maurice Huizinga
Adresse électronique: info-inkoop@umcg.nl
Téléphone: +31 503616161
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Adresse internet: http://www.umcg.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Noord-Nederland, locatie Groningen

Ville: Groningen

Code postal: 9712 NX

Subdivision pays (NUTS): Overig Groningen (NL115)

Pays: Pays-Bas

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 6e0f0462-d0b0-4a2d-8405-5b5ed9a811a8 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 02/07/2026 16:20:44 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l'avis: 462345-2026

Numéro de publication au JO S: 127/2026

Date de publication: 06/07/2026
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