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462873-2026 - Mise en concurrence

Italie — Services sociaux pour les personnes dgées — PROCEDURA APERTA PER L’
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026 2028
OJ S 127/2026 06/07/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: COMUNE DI AREZZO - SERVIZIO WELFARE EDUCAZIONE E SERVIZ| AL
CITTADINO
Adresse électronique: sociale@comune.arezzo.it
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA
DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026 2028
Description: L’appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di assistenza domiciliare (SAD)
per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’'utente, da svolgersi presso la
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.
Identifiant de la procédure: 6b57cb25-eed2-46bb-8467-c0a072de0024
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: L’appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di
assistenza domiciliare (SAD) per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si
configura come molteplici prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’
utente, da svolgersi presso la residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano
Assistenziale Individualizzato (PAIl) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma
limitato nel tempo e rinnovabile tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’
evoluzione dei bisogni.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85311100 Services sociaux pour les personnes agées

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 526 040,43 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA
DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026/2028
Description: L’appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di assistenza domiciliare (SAD)
per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’'utente, da svolgersi presso la
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85311100 Services sociaux pour les personnes agées

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Date de fin de durée: 31/08/2028

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 526 040,43 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de 'UE

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Description: L’appalto ha per oggetto I'affidamento del servizio di assistenza domiciliare (SAD)
per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessita dell’'utente, da svolgersi presso la
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato
(PAI) redatto dall'assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?
uuid=START _b01dc07f-f4a0-4bb9-cacb-90611a5814ab

5.1.12. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: italien, anglais

Catalogue électronique: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR Toscana
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 30 giorni

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: COMUNE DI AREZZO - SERVIZIO WELFARE EDUCAZIONE E SERVIZI AL
CITTADINO
Numéro d’enregistrement: 00176820512
Adresse postale: Piazza della Liberta n. 1
Ville: Arezzo
Code postal: 52100
Subdivision pays (NUTS): Arezzo (ITI118)
Pays: Italie
Adresse électronique: sociale@comune.arezzo.it
Téléphone: 05753770
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: TAR Toscana
Numéro d’enregistrement: 80045610484
Adresse postale: Vi Ricasoli, 40
Ville: Firenze
Code postal: 50122
Subdivision pays (NUTS): Firenze (ITl114)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléphone: 055267301
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
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Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 6b57cb25-eed2-46bb-8467-c0a072de0024 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de I'avis: 03/07/2026 11:10:24 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: italien

Numéro de publication de I'avis: 462873-2026

Numéro de publication au JO S: 127/2026

Date de publication: 06/07/2026
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