See the notice on TED website

465950-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services de traduction — Framework agreement - translator services
OJ S 128/2026 07/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Adresse électronique: else.marie.molden@nav.no
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Framework agreement - translator services
Description: Nav invites tenderers to an open tender contest for the procurement of a new
nationwide framework agreement for translator services. The agreement shall cover the need
for translation of all types of documents/texts to and from foreign languages, re-writing to
Nynorsk and translations to and from Sami languages. The contract will also apply for
updating and quality assurance of texts. The contract shall be binding for all entities in the
governmental part of nav. The framework agreement period is 2 + 1 + 1 years. The framework
agreement is estimated to have an estimated value of NOK 50 million excluding VAT for the 4
year period. The amount is estimated based on previous years' consumption. The stated value
is only a guideline and does not represent any obligation to buy for the Contracting Authority.
The maximum total value of the framework agreement is NOK 60 million excluding VAT.
Identifiant de la procédure: 49d2f28a-53de-4ef0-a027-5169c64f9dcd
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79530000 Services de traduction

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 50 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 60 000 000,00 NOK

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Procurement - Framework agreement for translator services.
Description: Nav invites tenderers to an open tender contest for the procurement of a new
nationwide framework agreement for translator services. The agreement shall cover the need
for translation of all types of documents/texts to and from foreign languages, re-writing to
Nynorsk and translations to and from Sami languages. The contract will also apply for
updating and quality assurance of texts. The agreement shall be binding for all units in the
governmental part of the Nav framework agreement, which has a duration of 2+1+1 years. The
framework agreement is estimated to have an estimated value of NOK 50 million excluding
VAT for the 4 year period. The amount is estimated based on previous years' consumption.
The stated value is only a guideline and does not represent any obligation to buy for the
Contracting Authority.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79530000 Services de traduction
Options:
Description des options: There is an option for a contract extension.

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: The contract period is 2 years from contract
signing. The contracting authority (the Customer) has the option to extend the contract for an
additional 1+1 year.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 50 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 60 000 000,00 NOK

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Inscription a un registre du commerce
Description du critére de sélection: Qualification requirement: Tenderers are required to be a
legally established company. Documentation requirement: « Norwegian tenderers: Company
registration certificate from the Breanngysund Register Centre. « Foreign tenderers: Certificate
for registration in the Register of Business Enterprises as prescribed in the legislation of the
country in which the tenderer is established.
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Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critére de sélection: Qualification requirement: Tenderers are required to have
sufficient financial capacity to fulfil the contract. Documentation requirement: The contracting
authority will obtain a credit rating carried out by Experian, see www.experian.no. If the
tenderer feels that the credit rating will not provide an accurate picture, please send
supplementary information together with the tender.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Qualification requirement: Relevant experience from similar
deliveries is required. Documentation requirement: Description of the tenderer's 3 most
important deliveries over the last three years, including a description of the assignment, their
value, date and recipients. The template in Annex 2 Terms shall be used to document
fulfilment of the requirement.

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critére de sélection: Qualification requirement: Good implementation ability is
required. Documentation requirement: Description of the tenderer's technical capacity and
professional qualifications. With regard to the capacity, a description of the tenderer's relevant
units shall be given. With regard to qualifications, a short overview of the tenderer's general
relevant expertise shall be given. Persons that will be offered should not be specified, and CVs
should not be submitted.

Critére: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes
d'assurance qualité

Description du critere de sélection: Qualification requirement: A satisfactory quality assurance
system is required. Documentation requirement:  Certificate issued by a certification body that
confirms fulfilment of the quality assurance standard ISO9001 or equivalent. or * A description
of the tenderer's quality assurance measures/methods for quality assurance.

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvégien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 4 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
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Accord-cadre:

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de candidats: 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: OSLO TINGRETT
Organisation chargée des procédures de recours: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: ARBEIDS OG
VELFERDSETATEN

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Numéro d’enregistrement: 889640782
Ville: Mo i Rana
Code postal: 8601
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége
Adresse électronique: else.marie.molden@nav.no
Téléphone: 21071000
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: OSLO TINGRETT
Numéro d’enregistrement: 926725939
Ville: Oslo
Code postal: 0164
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvége
Adresse électronique: oslo.tingrett@domstol.no
Téléphone: 22035200
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: ba4e05e4-bed0-4d2e-8¢c52-97015edb8c95 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 06/07/2026 10:18:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 465950-2026

Numéro de publication au JO S: 128/2026
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Date de publication: 07/07/2026
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