See the notice on TED website

466516-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Maintenance et réparation de matériel informatique — Mantenimiento integral de
sistemas informaticos

OJ S 128/2026 07/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
Adresse électronique: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Mantenimiento integral de sistemas informaticos
Description: Prestacion de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de
sistemas informaticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formacion y
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestion y
funcionamiento de las aplicaciones informaticas asociadas a su trabajo. Asi mismo se
implementara un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantacion de un sistema de
backup especifico. El trabajo se desarrollara presencialmente en las dependencias del
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capitulos principales: 1)
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informaticos, incluyendo el
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e
implantacién de un sistema de backup especifico.
Identifiant de la procédure: e6d4da75-491c-4a23-b2b9-0115bb6e3888
Identifiant interne: CON/2025/143
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312000 Maintenance et réparation de matériel informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 50312310 Maintenance de matériel de réseau
informatique, 50324100 Services de maintenance de systemes, 50324200 Services de
maintenance préventive

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Asturias (ES120)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 548 760,00 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: y cuantos
otros figuren en los PCAP y legislacion vigente.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Mantenimiento integral de sistemas informaticos
Description: Prestacion de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de
sistemas informaticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formacion y
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestion y
funcionamiento de las aplicaciones informaticas asociadas a su trabajo. Asi mismo se
implementara un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantacion de un sistema de
backup especifico. El trabajo se desarrollara presencialmente en las dependencias del
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capitulos principales: 1)
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informaticos, incluyendo el
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e
implantacion de un sistema de backup especifico.
Identifiant interne: CON/2025/143

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312000 Maintenance et réparation de matériel informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 50312310 Maintenance de matériel de réseau
informatique, 50324100 Services de maintenance de systemes, 50324200 Services de
maintenance préventive

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Asturias (ES120)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 2 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Prorrogable anualmente hasta un maximo de 2
afos mas

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
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5.1.10.

5.1.11.
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Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critére de sélection: Seguro de indemnizacion

Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Critére: Mesures de gestion environnementale

Description du critére de sélection: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del

contrato

Critére: Techniciens ou organismes techniques pour le contréle de la qualité

Description du critére de sélection: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad

Criteres d’attribution

Critére:

Type: Qualité

Description: Certificaciones de sistemas de gestion.

Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: Certificacion ENS nivel alto con operacion y soporte en sistemas TI.

Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critére:

Type: Qualité

Description: Experiencia adicional del equipo técnico adscrito al servicio.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15

Critere:

Type: Qualité

Description: Herramientas de gestién del servicio.

Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

Critére:

Type: Prix

Description: Oferta econémica.

Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50

Critere:

Type: Qualité

Description: Memoria técnica.

Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20

Documents de marché
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Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Favorecer el uso de tecnologias y
procedimientos innovadores. El Contratista asume el compromiso de fomentar e implementar
mejoras innovadoras durante la ejecucion del contrato (ver aptdo. 27 del anexo | del PCAP).
Esta condicion tiene el caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 LCSP. .
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes -
Ayuntamiento de Llanees
Description des délais d'introduction des procédures de recours: En los supuestos previstos
en el articulo 44 de la LCSP, procedera con caracter potestativo la interposicion del recurso
administrativo especial en materia de contratacion previo al contencioso-administrativo, en el
plazo de 15 dias habiles, en los términos previstos en el articulo 50 de la LCSP. El érgano
competente para conocer del recurso sera el Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales. Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso
especial, no procedera la interposicion de recursos administrativos ordinarios. Los actos que
se dicten en los procedimientos de adjudicacion de contratos de las Administraciones
Publicas que no reunan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 LCSP podran ser objeto
de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; asi como en la Ley 29
/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Nom officiel: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
Numéro d’enregistrement: 30002030000396
Numéro d’enregistrement: P3303600E
Ville: Llanes
Code postal: 33500
Subdivision pays (NUTS): Asturias (ES120)
Pays: Espagne
Point de contact: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
Adresse électronique: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Téléphone: 985400102
Adresse internet: http://www.ayuntamientodellanes.com
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qSysGDQrD88%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Ayuntamiento de Llanees
Ville: Llanes
Code postal: 33500
Subdivision pays (NUTS): Asturias (ES120)
Pays: Espagne
Adresse électronique: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Téléphone: +34 985400102
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: ed773fb9-8fe5-42e2-9e9f-22594a5f1645 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 03/07/2026 19:20:34 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 466516-2026

Numéro de publication au JO S: 128/2026

Date de publication: 07/07/2026
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