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See the notice on TED website

473223-2026 - Mise en concurrence
Norvège – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection 
Authority.
OJ S 130/2026 09/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: ARBEIDSTILSYNET
Adresse électronique: andrea.rabben@kpmg.no
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité publique 
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
Description: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based case and 
archive system. Elements is currently used as a case- archive system, with the modules case-
archive, meeting and building matter.  The Norwegian Labour Inspection Authority requests a 
cloud based (SaaS) case and archive system such as:  - supports effective case processing 
and supervision work.  - facilitate standardised and good information management.  - have a 
modern user interface and high user friendliness  - enable automation and streamlining.  - 
Functionality connected to the case and archive module, meeting module, access module and 
building application module.  The system must fulfil formal requirements for archiving and case 
processing, it must be future orientated and compatible with future cloud and platform 
systems. Preferably a ready developed system, 'off the shelf'.
Identifiant de la procédure: aef124c6-cf78-4444-b289-e718061baf53
Identifiant interne: 26/43514
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48211000 Logiciels d'interconnectivité de plates-formes, 
48300000 Logiciels de création de documents, de dessin, de synthèse d'images, de 
planification et de productivité, 48311000 Logiciel de gestion des documents, 79560000 
Services de classement, 79995100 Services d'archivage

2.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/473223-2026
mailto:andrea.rabben@kpmg.no
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Informations complémentaires: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 20 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
Description: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based case and 
archive system. Elements is currently used as a case- archive system, with the modules case-
archive, meeting and building matter.  The Norwegian Labour Inspection Authority requests a 
cloud based (SaaS) case and archive system such as:  - supports effective case processing 
and supervision work.  - facilitate standardised and good information management.  - have a 
modern user interface and high user friendliness  - enable automation and streamlining.  - 
Functionality connected to the case and archive module, meeting module, access module and 
building application module.  The system must fulfil formal requirements for archiving and case 
processing, it must be future orientated and compatible with future cloud and platform 
systems. Preferably a ready developed system, 'off the shelf'.
Identifiant interne: 26/43514

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48211000 Logiciels d'interconnectivité de plates-formes, 
48300000 Logiciels de création de documents, de dessin, de synthèse d'images, de 
planification et de productivité, 48311000 Logiciel de gestion des documents, 79560000 
Services de classement, 79995100 Services d'archivage

5.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen
Informations complémentaires: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

5.1.3.  Durée estimée
Autre durée: Illimité

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 20 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
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La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener 
de négociations

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458386&TID=200418924&B=

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458386&TID=200418924&B=
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: norvégien
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 18/08/2026 10:00:00 
(UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Organisation chargée des procédures de recours: Trøndelag Tingrett
Description des délais d'introduction des procédures de recours: The waiting period is 10 days 
before the contract is signed.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: 
ARBEIDSTILSYNET

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: ARBEIDSTILSYNET
Numéro d’enregistrement: 974761211

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
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Adresse postale: Postboks 4720 Torgarden
Ville: TRONDHEIM
Code postal: 7468
Subdivision pays (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Pays: Norvège
Point de contact: Andrea Rabben
Adresse électronique: andrea.rabben@kpmg.no
Téléphone: +47 99999999
Profil de l’acheteur: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Trøndelag Tingrett
Numéro d’enregistrement: 926 722 794
Adresse postale: Postboks 2317 Torgarden
Ville: Trondheim
Code postal: 7004
Subdivision pays (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Pays: Norvège
Adresse électronique: trodnelagtingrett@domstolene.no
Téléphone: +47 73542400
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Numéro d’enregistrement: 918 195 548
Adresse postale: Postboks 511 Sentrum
Ville: Bergen
Code postal: 5805
Subdivision pays (NUTS): Vestland (NO0A2)
Pays: Norvège
Adresse électronique: post@knse.no
Téléphone: +47 55193000
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 0e0038c6-e28e-4412-a026-ace0157aa83e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 08/07/2026 09:00:30 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 08/07/2026 10:02:29 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: anglais
Numéro de publication de l’avis: 473223-2026

mailto:andrea.rabben@kpmg.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
mailto:trodnelagtingrett@domstolene.no
mailto:post@knse.no
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Numéro de publication au JO S: 130/2026
Date de publication: 09/07/2026
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