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See the notice on TED website

475240-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services de nettoyage – Rahmenvertrag Haltestellenreinigung Kassel
OJ S 130/2026 09/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG Das Vergabeverfahren erfolgt durch die 
Städtische Werke Netz + Service GmbH Eisenacher Str. 12 34123 Kassel
Adresse électronique: vergabestelle@netzplusservice.de
Activité de l’entité adjudicatrice: Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus 
ou d’autobus

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Rahmenvertrag Haltestellenreinigung Kassel
Description: Rahmenvertrag zur Haltestellenreinigung in Kassel
Identifiant de la procédure: 386e73ad-590f-40ec-a263-5919688494ae
Identifiant interne: NSG-2026-0021
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90910000 Services de nettoyage

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Kassel
Code postal: 34117
Subdivision pays (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pays: Allemagne

2.1.3.  Valeur
Valeur maximale de l’accord-cadre: 640 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document de marché
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: 
Corruption: 
Participation à une organisation criminelle: 
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: 

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/475240-2026
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Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: 
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: 
Fraude: 
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: 
Insolvabilité: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: 
Biens administrés par un liquidateur: 
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: 
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: 
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Faute professionnelle grave: 
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: 
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: 
État de cessation d’activités: 
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: 
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Rahmenvertrag Haltestellenreinigung Kassel
Description: Rahmenvertrag zur Durchführung der Haltestellenreinigung in Kassel
Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90910000 Services de nettoyage
Options: 
Description des options: Ziel ist der Abschluss eines Rahmenvertrags mit einem 
Vertragspartner für die unter Ziffer 3 und in der Leistungsbeschreibung aufgeführten 
Leistungen im Zeitraum vom 01.01.2027 bis zum 31.12.2030 mit der Option zu Verlängerung 
des Vertrages um weitere 4 (2+2) Jahre.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Kassel
Code postal: 34117
Subdivision pays (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.5.  Valeur
Valeur maximale de l’accord-cadre: 640 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
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Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations complémentaires: Ziel ist der Abschluss eines Rahmenvertrags mit einem 
Vertragspartner für die unter Ziffer 3 und in der Leistungsbeschreibung aufgeführten 
Leistungen im Zeitraum vom 01.01.2027 bis zum 31.12.2030 mit der Option zu Verlängerung 
des Vertrages um weitere 4 (2+2) Jahre.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Certificats délivrés par des instituts de contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Nachweis (gültiges Zertifikat) über die Einrichtung eines 
Umweltmanagementsystems entsprechend der Norm EN ISO 14001 oder gleichwertig Als 
gleichwertig gilt ein alternatives Zertifikat dann, wenn es nach einem international anerkannten 
Standard eingerichtet, von einer unabhängigen, akkreditierten Zertifizierungsstelle geprüft und 
in regelmäßigen Abständen erneut auditiert wird. Der geforderte Nachweis ist vom Bewerber
/Mitglied der Bewerbergemeinschaft/Nachunternehmer als Anlage ZERT14001 beizufügen. 
Nachweis (gültiges Zertifikat) über die Einrichtung eines Qualitätsmanagementsystems 
entsprechend der Norm EN ISO 9001 oder gleichwertig Als gleichwertig gilt ein alternatives 
Zertifikat dann, wenn es nach einem international anerkannten Standard eingerichtet, von 
einer unabhängigen, akkreditierten Zertifizierungsstelle geprüft und in regelmäßigen 
Abständen erneut auditiert wird. Der geforderte Nachweis ist vom Bewerber/Mitglied der 
Bewerbergemeinschaft/Nachunternehmer als Anlage ZERT9001 beizufügen.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Siehe Dokument: Anlage A 2 Referenzen für die 
Durchführung von vergleichbaren Tätigkeiten im Umfeld der Haltestellenreinigung

Critère: Effectif moyen annuel
Description du critère de sélection: Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter/-innen unseres 
Unternehmens, bezogen auf die letzten 3 Geschäftsjahre2 (2022 - 2024 oder 2023 - 2025)

Critère: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critère de sélection: Betriebshaftpflichtversicherung mit mindestens den 
folgenden Deckungssummen:  Für Personen- und Sachschäden: EUR 5 Mio.  Für 
Vermögensschäden: EUR 2 Mio. Alternativ: Bestätigung, dass im Auftragsfall die bestehende 
Betriebshaftpflichtversicherung gemäß der vorstehenden Vorgaben zu den 
Versicherungssummen aufgestockt wird.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Konzept zur Auftragsabwicklung
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Description: 20 Punkte erhält ein Bieter, wenn die Angaben im Angebot des Bieters eine 
optimale Erfüllung erwarten lassen. Eine optimale Erfüllung ist gegeben, wenn mindestens 
folgende Anforderungen in sehr guter Qualität, nachvollziehbar und auf die Besonderheiten 
der Haltestellenreinigung bezogen erfüllt werden: • Prozessbeschreibung zur 
Auftragsannahme und Einsatzdisposition, insbesondere bei Regelreinigung, Sonderreinigung 
und kurzfristigen Reinigungsbedarfen • Darstellung der Touren-, Personal- und 
Einsatzplanung für die Reinigung der Haltestellen • Prozessbeschreibung zur Dokumentation 
der Leistungserbringung und Erstellung von Leistungsnachweisen, z. B. digital, 
standortbezogen und nachvollziehbar • Konzept zur Qualitätssicherung, insbesondere zur 
Kontrolle der Reinigungsqualität und zum Umgang mit Mängeln oder Reklamationen • Konzept 
zur Erstellung prüffähiger Rechnungen auf Grundlage der erbrachten und dokumentierten 
Leistungen • Konzept zur Einhaltung der gesetzlichen Arbeits-, Lenk-, Ruhe- und 
Pausenzeiten ▪ 10 Punkte erhält ein Bieter, wenn die Angaben im Angebot des Bieters eine 
gute Erfüllung erwarten lassen. Eine gute Erfüllung ist gegeben, wenn mindestens folgende 
Anforderungen nachvollziehbar erfüllt werden: • Prozessbeschreibung zur Auftragsannahme 
und Einsatzdisposition • Darstellung der Touren-, Personal- und Einsatzplanung für die 
Haltestellenreinigung • Prozessbeschreibung zur Dokumentation der Leistungserbringung und 
Erstellung von Leistungsnachweisen • Konzept zur Qualitätssicherung bzw. zum Umgang mit 
Mängeln und Reklamationen • Konzept zur Erstellung prüffähiger Rechnungen • Konzept zur 
Einhaltung der gesetzlichen Arbeits-, Lenk-, Ruheund Pausenzeiten ▪ 5 Punkte erhält ein 
Bieter, wenn die Angaben im Angebot des Bieters eine durchschnittliche Erfüllung erwarten 
lassen, also insbesondere die Mindestanforderungen bzw. die Vorgaben der 
Leistungsbeschreibung eingehalten werden. Dies ist gegeben, wenn mindestens folgende 
Anforderungen grundsätzlich beschrieben werden: • Prozessbeschreibung zur 
Auftragsannahme • Grundsätzliche Darstellung der Einsatz- bzw. Tourenplanung 
Prozessbeschreibung zur Dokumentation der Leistungserbringung und Erstellung von 
Leistungsnachweisen • Konzept zur Erstellung prüffähiger Rechnungen
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Gewertet wird der im Preisblatt angegebene Wertungspreis. Der niedrigste Preis 
erhält 80 Punkte. Ein Preis, der doppelt so hoch oder höher ist, erhält 0 Wertungspunkte. Alle 
übrigen Angebote werden nach der unter Ziffer 4.2.1 genannten Formel ins Verhältnis gesetzt. 
Die so ermittelte Punktzahl wird nach den Grundsätzen der kaufmännischen Rundung bis auf 
die erste Nachkommastelle gerundet. Maximal sind 80 Punkte erreichbar.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19dfd41a5b2-
58fae7e88a66b4e

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 21/08/2026
Conditions de soumission: 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19dfd41a5b2-58fae7e88a66b4e
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19dfd41a5b2-58fae7e88a66b4e
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19dfd41a5b2-58fae7e88a66b4e
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Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.had.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Für Lieferungen und Leistungen im Vertragszeitraum ist 
der AN verpflichtet, erstmalig ein Jahr nach Beauftragung (danach jährlich) eine 
Globalbürgschaft eines deutschen Kreditinstitutes in Höhe von 3% der getätigt Lieferungen 
und Leistungen im Vertragszeitraum vorzulegen. Statt der Vorlage einer Bürgschaft durch ein 
Kreditinstitut wird auch die Bürgschaft einer Versicherung oder Kreditversicherung, die jeweils 
der deutschen Bankenaufsicht bzw. der Versicherungsaufsicht unterliegen, als gleichwertig 
akzeptiert.
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 12/08/2026 10:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: -
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: -
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Forme juridique que doit revêtir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué: 
gesamtschuldnerisch haftend
Arrangement financier: 30 Tage netto

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Hessen beim 
Regierungspräsidium Darmstadt
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ergeht eine Mitteilung des 
Auftraggebers, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der 
Vergabevorschriften ein Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach 
Eingang vor der Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig. 
(§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG Das Vergabeverfahren erfolgt durch die 
Städtische Werke Netz + Service GmbH Eisenacher Str. 12 34123 Kassel
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Vergabekammer 
des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt

https://www.had.de
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Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Kasseler Verkehrs-
Gesellschaft AG Das Vergabeverfahren erfolgt durch die Städtische Werke Netz + Service 
GmbH Eisenacher Str. 12 34123 Kassel

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Nom officiel: Kasseler Verkehrs-Gesellschaft AG Das Vergabeverfahren erfolgt durch die 
Städtische Werke Netz + Service GmbH Eisenacher Str. 12 34123 Kassel
Numéro d’enregistrement: t:061511266031
Adresse postale: Eisenacher Str. 12
Ville: Kassel
Code postal: 34123
Subdivision pays (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pays: Allemagne
Point de contact: Vergabestelle / NPE
Adresse électronique: vergabestelle@netzplusservice.de
Téléphone: +49 561-57452380
Adresse internet: https://www.kvvks.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Numéro d’enregistrement: t:06151126603
Adresse postale: Wilhelminenstraße 1-3
Ville: Darmstadt
Code postal: 64283
Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@rpda.hessen.de
Téléphone: +49 6151-126603
Adresse internet: https://www.rp-darmstadt.hessen.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-7005
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Numéro d’enregistrement: t:06151126603-
Adresse postale: Wilhelminenstraße 1-3
Ville: Darmstadt
Code postal: 64283
Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Pays: Allemagne
Adresse internet: https://www.rp-darmstadt.hessen.de
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

mailto:vergabestelle@netzplusservice.de
https://www.kvvks.de
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
https://www.rp-darmstadt.hessen.de
https://www.rp-darmstadt.hessen.de
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8.1.
 
ORG-7006
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 2909aa5b-a5f7-4d9f-8163-1366eb3a6bf9  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 07/07/2026 15:33:16 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 475240-2026
Numéro de publication au JO S: 130/2026
Date de publication: 09/07/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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