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See the notice on TED website

478626-2026 - Mise en concurrence
Italie – Services d'assurance – Prestazioni connesse alla fornitura dei Servizi assicurativi del 
Gruppo Hera per il periodo 31/12/2026 – 31/12/2029 - TENDER T26_16506 RDO R26_18158
OJ S 131/2026 10/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Hera SpA
Adresse électronique: acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Production, transport ou distribution de gaz ou de chaleur

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Prestazioni connesse alla fornitura dei Servizi assicurativi del Gruppo Hera per il periodo 
31/12/2026 – 31/12/2029 - TENDER T26_16506 RDO R26_18158
Description: P.A. Servizi assicurativi periodo 31/12/2026 – 31/12/2029 suddiviso in n. 3 Lotti
Identifiant de la procédure: 01b15519-a9fb-45fd-b762-4277c8acf698
Identifiant interne: T26_16506
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66510000 Services d'assurance

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Bologna
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Informations complémentaires: Italia

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 27 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36
/2023 il soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento 
è Simone Guzzoni. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al 
link:  https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
in particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - 
Ulteriori informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" 
del bando stesso.
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/478626-2026
mailto:acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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2.1.5.
 
Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 3

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: LOT-001: Polizza Responsabilità Civile Terzi, Prestatori d’Opera e Prodotti
Description: Servizi assicurativi - Lotto 1 - Polizza Responsabilità Civile verso Terzi, Prestatori 
d’Opera e Prodotti
Identifiant interne: T26_16506_R26_18161

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66510000 Services d'assurance

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Bologna
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Informations complémentaires: Italia

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 31/12/2026
Durée: 36 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 7 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME), Avis, 
Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Abilitgazione all'esercizio dell'attività professionale, inclusi i 
requisiti relativi all'iscrizione nell'Albo professionale o nel registro commerciale Per 
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completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 
 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current

particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.1 del Bando stesso

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Capacità economica e finanziaria - Altri requisiti economici 
o finanziari. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 

 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.2 del Bando stesso

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Offerta economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 
60; • Prezzo: punti40.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: italien
Date limite de demande d’informations complémentaires: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portalefornitori.gruppohera.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Autorisée
Description de la garantie financière: si rinvia a quanto prescritto nel Disciplinare di gara e 
relativi documenti tecnici/polizze
Date limite de réception des offres: 22/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: si rinvia a quanto prescritto nei documenti tecnici
/polizze.
Facturation électronique: Autorisée
Arrangement financier: Nessun Accordo finanziario

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique
Enchère électronique: oui

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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Une enchère électronique a lieu à l’adresse suivante: https://portalefornitoriprocurement.
gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
Description: trattasi di procedura telematica

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per l’
Emilia-Romagna
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Hera SpA
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Hera SpA
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Hera SpA

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: LOT-002: Polizza Responsabilità Civile Auto e Corpi Veicoli Terrestri
Description: Servizi assicurativi - Lotto 2 - Polizza Responsabilità Civile Auto, Corpi Veicoli 
Terrestri e Tutela Legale
Identifiant interne: T26_16506_R26_18163

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66510000 Services d'assurance

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Bologna
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Informations complémentaires: Italia

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 31/12/2026
Durée: 36 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 18 900 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME), Avis, 
Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Abilitgazione all'esercizio dell'attività professionale, inclusi i 
requisiti relativi all'iscrizione nell'Albo professionale o nel registro commerciale Per 
completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.1 del Bando stesso

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Capacità economica e finanziaria - Altri requisiti economici 
o finanziari. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 

 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.2 del Bando stesso

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Minor Prezzo

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: italien
Date limite de demande d’informations complémentaires: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portalefornitori.gruppohera.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Autorisée
Description de la garantie financière: si rinvia a quanto prescritto nel Disciplinare di gara e 
relativi documenti tecnici/polizze
Date limite de réception des offres: 22/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: si rinvia a quanto prescritto nei documenti tecnici
/polizze.
Facturation électronique: Autorisée
Arrangement financier: Nessun Accordo finanziario

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique
Enchère électronique: oui
Une enchère électronique a lieu à l’adresse suivante: https://portalefornitoriprocurement.
gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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Description: trattasi di procedura telematica

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per l’
Emilia-Romagna
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Hera SpA
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Hera SpA
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Hera SpA

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: LOT-003: Polizza Responsabilità Civile Ambientale
Description: P.A. Servizi assicurativi periodo 31/12/2026 – 31/12/2029 -Lotto 3 - Polizza 
Responsabilità Civile Ambientale
Identifiant interne: T26_16506_R26_18165

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66510000 Services d'assurance

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Bologna
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Informations complémentaires: Italia

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 31/12/2026
Durée: 36 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 900 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME), Avis, 
Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Abilitgazione all'esercizio dell'attività professionale, inclusi i 
requisiti relativi all'iscrizione nell'Albo professionale o nel registro commerciale Per 



478626-2026 Page 7/9

completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 
 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current

particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.1 del Bando stesso

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Capacità economica e finanziaria - Altri requisiti economici 
o finanziari. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link 

 ; in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
particolare si rinvia a quanto prescritto alla sotto sezione 5.1.9.2 del Bando stesso

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Offerta economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 
60; • Prezzo: punti 40.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: italien
Date limite de demande d’informations complémentaires: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portalefornitori.gruppohera.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Autorisée
Description de la garantie financière: si rinvia a quanto prescritto nel Disciplinare di gara e 
relativi documenti tecnici/polizze
Date limite de réception des offres: 22/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: si rinvia a quanto prescritto nei documenti tecnici
/polizze.
Facturation électronique: Autorisée
Arrangement financier: Nessun Accordo finanziario

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique
Enchère électronique: oui

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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Une enchère électronique a lieu à l’adresse suivante: https://portalefornitoriprocurement.
gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
Description: trattasi di procedura telematica

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per l’
Emilia-Romagna
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Hera SpA
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Hera SpA
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Hera SpA

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Hera SpA
Numéro d’enregistrement: 04245520376
Département: Funzione Acquisti Mercato, Staff, Servizi e Sistemi Informativi
Adresse postale: Viale Berti Pichat 2/4
Ville: Bologna
Code postal: 40127
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Point de contact: Funzione Acquisti Merdato, Staff, Servizi e Sistemi Informativi
Adresse électronique: acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
Téléphone: +390532780382
Adresse internet: https://www.gruppohera.it/
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://www.gruppohera.it/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunale Amministrativo Regionale per l’Emilia-Romagna
Numéro d’enregistrement: 92004480379
Adresse postale: Via D’Azeglio n. 54
Ville: Bologna
Code postal: 40123
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: +39 051 4293101
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
mailto:acquisti.mercato@pec.gruppohera.it
https://www.gruppohera.it/
https://www.gruppohera.it/
mailto:tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it


478626-2026 Page 9/9

Identifiant/version de l’avis: f50dd083-e886-418a-9d1b-5f5ae3bb15f0  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 09/07/2026 10:15:05 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: italien
Numéro de publication de l’avis: 478626-2026
Numéro de publication au JO S: 131/2026
Date de publication: 10/07/2026
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