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See the notice on TED website

483131-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services de réparation et d'entretien d'installations de bâtiments – Wartung und 
Instandhaltung der 16 PE-verwalteten Aufzugsanlagen incl. Notrufmanagement
OJ S 132/2026 13/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Hamburg Port Authority AöR
Adresse électronique: zentralereinkauf@hpa.hamburg.de
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale
Activité de l’entité adjudicatrice: Activités portuaires

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Wartung und Instandhaltung der 16 PE-verwalteten Aufzugsanlagen incl. 
Notrufmanagement
Description: Ausgeschrieben wird die Wartung und Instandhaltung von insgesamt 16 
Personenaufzügen unterschiedlicher Hersteller an 12 Standorten im Hamburger Hafen in 
einem einheitlichen Vergabepaket mit dem Ziel, Betriebssicherheit, Verfügbarkeit und eine 
standortübergreifend koordinierte Leistungserbringung sicherzustellen. Der Leistungsumfang 
umfasst insbesondere die regelmäßige Wartung nach DIN EN 13015, Störungsbeseitigung, 
Begleitung wiederkehrender Prüfungen (ZÜS), bedarfsbezogene lnstandsetzungsmaßnahmen 
sowie das Notrufmanagement und die Personenbefreiung, einschließlich Nachweisführung 
und Dokumentation.
Identifiant de la procédure: 56eecdf1-11ec-49d5-b97d-1e0260910c43
Identifiant interne: PE-2143-26-VT-EU
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50700000 Services de réparation et d'entretien d'installations 
de bâtiments
Nomenclature complémentaire (cpv): 50750000 Services d'entretien d'ascenseurs

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/483131-2026
mailto:zentralereinkauf@hpa.hamburg.de


483131-2026 Page 2/8

Informations complémentaires: Zusätzliche Informationen 1.) Das Vergabeverfahren erfolgt 
nach der SektVO. 2.) Bei dieser Bekanntmachung handelt es sich um einen Aufruf zur 
Teilnahme am Wettbewerb mit anschließendem Verhandlungsverfahren. 3.) Unter www.

 ist ein Bewerberbogen und dazugehörige Anlagen abzurufen. Dieser vergabe.rib.de
Bewerberbogen beschreibt die für den Teilnahmeantrag zwingend einzuhaltende Form. Der 
ausgefüllte Bewerberbogen ist mit den Teilnahmeunterlagen einzureichen. 4.) Die 
Übermittlung von Teilnahmeanträgen und allen einzureichenden Unterlagen/Anlagen und 
Nachweisen muss ausschließlich auf elektronischen Weg (digital) erfolgen. Hierzu ist bei den 
Vergaben der Hamburg Port Authority AöR und ihren Tochterunternehmen zwingend die 
Vergabeplattform  zu nutzen. Eine (kostenfreie) Registrierung auf der www.vergabe.rib.de
Plattform ist hierbei erforderlich. Teilnahmeanträge müssen über die Vergabeplattform 
elektronisch in Textform, elektronisch mit fortgeschrittener Signatur oder elektronisch mit 
qualifizierter Signatur zum vorgegebenen Termin eingereicht werden. Ein nicht form- oder 
fristgerecht übermittelter Teilnahmeantrag wird ausgeschlossen. Es sind nur 
Teilnahmeanträge zur Öffnung zugelassen, die bis zum Ablauf der Teilnahmefrist elektronisch 
über die Vergabeplattform eingegangen sind. 5.) Bewerbergemeinschaften sind zugelassen, 
jedoch ist die Bildung einer Bewerbergemeinschaft zu begründen. Der Bewerberbogen ist für 
jedes Mitglied einer Bewerbergemeinschaft einzureichen, nicht jedoch für Nachunternehmer. 
Weitere Angaben, s. Kapitel 5 in den Informationen zum Bewerberbogen. 6.) 
Nachunternehmer: Siehe Kapitel 6 in den Informationen zum Bewerberbogen. 7.) 
Ausländische Bewerber/Unternehmen haben gleichwertige Bescheinigungen ihres 
Herkunftslandes vorzulegen. Bei fremdsprachigen Bescheinigungen kann vom Auftraggeber 
eine Übersetzung in deutscher Sprache nachgefordert werden. 8.) Sollten sich aus Sicht des 
Bewerbers Nachfragen ergeben, sind diese über die Vergabe-Plattform zu stellen. Rechtzeitig 
beim Auftraggeber beantragte Auskünfte zu den Bewerbungs- und spätere 
Ausschreibungsunterlagen werden in der nach § 16 Abs. 3 Nr. 1 SektVO) vorgesehenen Frist 
vor Eingang der Teilnahmeanträge und Angebote erteilt. Fragen, die während des laufenden 
Verfahrens gestellt und beantwortet werden, sind unter  veröffentlicht. Der www.vergabe.rib.de
Bewerber hat eigenverantwortlich und regelmäßig die Informationen abzurufen. 9.) Im 
Teilnahmewettbewerb werden nur Bewerber berücksichtigt, welche die angegebenen 
Teilnahmebedingungen erfüllen. Hinweis: Bewertungskriterien gem. Kapitel 10 der 
Informationen zum Bewerberbogen. Nachforderungen gemäß § 51 SektVO bleiben 
vorbehalten. Bewertungsrelevante Eignungsdokumente, die für die Auswahl der Bewerber 
maßgeblich sind, sind jedoch nicht nachforderbar. 10.) Alle Unternehmen, die die festgelegten 
Mindestanforderungen erfüllen, werden zur Angebotsabgabe aufgefordert. Die Bewerber 
erhalten nach Auswertung der Teilnahmeanträge detaillierte Ausschreibungsunterlagen und 
werden zur Angebotsabgabe aufgefordert. 11.) Der Auftraggeber wird die fristgerecht 
eingegangenen Angebote im anschließenden Verhandlungsverfahren zunächst anhand der in 
den Vergabeunterlagen genannten Anforderungen in formaler Hinsicht überprüfen. Dabei wird 
der Auftraggeber die Regelungen des §51 SektVO berücksichtigen. Können die formalen 
Anforderungen und die Mindestanforderungen nicht erfüllt werden, erfolgt keine weitere 
Berücksichtigung im Verfahren. Der Auftraggeber wird die eingegangenen Angebote 
rechnerisch, technisch und wirtschaftlich prüfen. Hierzu wird der Auftraggeber die von den 
Bietern angegebenen Preise auf deren Angemessenheit überprüfen. Soweit sich daraus 
ergibt, dass ein Angebot unangemessen hoch bzw. niedrig erscheint, wird der Auftraggeber 
den Bieter auffordern, die angebotenen Preise gemäß §51 SektVO aufzuklären. Der 
Auftraggeber behält sich vor, auf das erste verbindliche Angebot den Zuschlag zu erteilen, 
ohne in Verhandlungen einzutreten. 12.) Die Ausschreibung ist für Klein- und Mittelständische 
Unternehmen geeignet.
Base juridique: 

http://www.vergabe.rib.de
http://www.vergabe.rib.de
http://www.vergabe.rib.de
http://www.vergabe.rib.de
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Directive 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Entgegen 
des vorgenannten Ausschlussgrundes gelten alle Ausschlussgründe gem. § 123 und §124 
GWB. Durch die Abgabe eines Angebotes erklärt der Bieter bzw. die Bietergemeinschaft über 
die Abgabe des Angebotsbogens, dass keine zwingenden Ausschlussgründe gem. § 123 
GWB und keine fakultativen Ausschlussgründe gem. § 124 GWB vorliegen.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Wartung und Instandhaltung der 16 PE-verwalteten Aufzugsanlagen incl. 
Notrufmanagement
Description: Ausgeschrieben wird die Wartung und Instandhaltung von insgesamt 16 
Personenaufzügen unterschiedlicher Hersteller an 12 Standorten im Hamburger Hafen in 
einem einheitlichen Vergabepaket mit dem Ziel, Betriebssicherheit, Verfügbarkeit und eine 
standortübergreifend koordinierte Leistungserbringung sicherzustellen. Der Leistungsumfang 
umfasst insbesondere die regelmäßige Wartung nach DIN EN 13015, Störungsbeseitigung, 
Begleitung wiederkehrender Prüfungen (ZÜS), bedarfsbezogene lnstandsetzungsmaßnahmen 
sowie das Notrufmanagement und die Personenbefreiung, einschließlich Nachweisführung 
und Dokumentation.
Identifiant interne: PE-2143-26-VT-EU

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50700000 Services de réparation et d'entretien d'installations 
de bâtiments
Nomenclature complémentaire (cpv): 50750000 Services d'entretien d'ascenseurs
Options: 
Description des options: 7 Verlängerungsoptionen um jeweils 1 Jahr

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Durée: 1 An

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 7

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
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5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: 1) Angaben, ob und auf welche Art die Bewerberinnen und 
Bewerber wirtschaftlich mit Unternehmen verknüpft sind oder ob und auf welche Art sie auf 
den Auftrag bezogen in relevanter Weise mit anderen zusammenarbeiten, sofern dem nicht 
berufsrechtliche Vorschriften entgegenstehen (Kategorie A.5 gem. Bewerberbogen). 2.) 
Darstellung der Organisationsstruktur des Unternehmens, der Standorte und der 
Niederlassungen. Sofern die Ausführung durch eine Niederlassung erfolgen soll, sind die 
abgefragten Daten für die Niederlassung zu erstellen. (Kategorie A.6 gem. Bewerberbogen) 
3.) Erklärung zu EU-Sanktionen (Kategorie A.8 gem. Bewerberbogen) 4.) Formlose Erklärung, 
dass keine Ausschlussgründe gemäß § 123 und 124 GWB 2016 vorliegen (Kategorie A.9 
gem. Bewerberbogen).

Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: 1.) Gesamtumsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren (Kategorie D.1 gem. Bewerberbogen)

Critère: Chiffre d'affaires annuel spécifique
Description du critère de sélection: 1.) Umsatz des Unternehmens während der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden 
Leistung vergleichbar sind. Soweit die Umsätze von dem Bewerber zusammen mit anderen (z.
B. Bietergemeinschaft) erbracht wurden, sind diese gesondert unter Angabe des prozentualen 
Anteils am Gesamtumsatz des betreffenden Projektes auszuweisen. (Kategorie D.2 gem. 
Bewerberbogen) Mindestanforderung: Mindestumsatz der vergangenen 3 Jahre im 
Durchschnitt 500.000,00€ pro Jahr.

Critère: Effectif moyen annuel
Description du critère de sélection: 1.) Zahl der letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahre 
jahresdurchschnittlich beschäftigten Arbeitskräfte, gegliedert nach Berufsgruppen. (Kategorie 
D.3 gem. Bewerberbogen)

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: 1.) Referenzliste über die Ausführung von Leistungen in 
den letzten drei Geschäftsjahren, die mit der zu vergebenden Leistung vergleichbar sind 
einschließlich Angabe des Rechnungswertes, der Leistungszeit sowie der Auftraggeber 
(Kategorie E.6 gem. Bewerberbogen). Mindestanforderung: Mindestens 3 Referenzen als 
Nachweis über die Erbringung von Leistungen in den letzten 3 Jahren, die mit der zu 
vergebenden Leistung vergleichbar sind.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: 1.) Fachliche Qualifikation: Referenzliste der wesentlichen 
in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren erbrachten Leistungen ist in Anlage E.5 
beizufügen.

Critère: Inscription à un registre professionnel pertinent
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Description du critère de sélection: 1.) Bescheinigung über die Eintragung in das Berufs- oder 
Handelsregister (Kategorie A.7 gem. Bewerberbogen)

Critère: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critère de sélection: 1.) Bestehende Berufs- und/ oder 
Betriebshaftpflichtversicherung mit Angabe der Deckungshöhen für Personenschäden, 
Sachschäden, Umweltschäden, sonstige Schäden (Kategorie A.10 gem. Bewerberbogen)

Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: 1.) Erklärung zur Qualitätssicherung (Nachweis einer 
Zertifikation nach DIN ISO 9001 oder gleichwertig) (Kategorie A.11 gem. Bewerberbogen)

Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: weitere Unterlagen: 1.) Sicherstellung einer 24/7-
Störungsannahme 2.) Einhaltung einer verbindlichen Reaktionszeit von maximal 12 Stunden 
bei Störfällen und Notdiensteinsätzen 3.) Sicherstellung der Ankunftszeit zur Personenrettung 
innerhalb von maximal 30 Minuten nach Eingang des Notrufs (innerhalb Hamburg) (Kategorie 
E.7 gem. Bewerberbogen) Mindestanforderung: - Bestätigung der Sicherstellung einer 24/7-
Störungsannahme - Bestätigung der Einhaltung einer verbindlichen Reaktionszeit von 
maximal 12 Stunden bei Störfällen und Notdiensteinsätzen - Bestätigung der Sicherstellung 
der Ankunftszeit zur Personenrettung innerhalb von maximal 30 Minuten nach Eingang des 
Notrufs (innerhalb Hamburg)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: 100% Preis

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/153813
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.meinauftrag.rib.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 18/08/2026 11:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 

https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/153813
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformIdAndTenderId/platformId/3/tenderId/153813
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de
https://www.meinauftrag.rib.de


483131-2026 Page 6/8

À la discrétion de l’acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die Formale Prüfung der eingegangenen Teilnahmeanträge 
und später der Angebote im Verhandlungsverfahren folgt anhand der in den Unterlagen 
genannten Anforderungen. Dabei wird der Auftraggeber die Regelungen des §51 SektVO 
berücksichtigen. Die Bildung der Rangreihenfolge der am besten geeigneten Bewerber erfolgt 
anhand der Prüfmatrix der Ausschreibungsunterlagen. Nachforderungen gemäß § 51 SektVO 
bleiben vorbehalten. Bewertungsrelevante Eignungsdokumente, die für die Auswahl der 
Bewerber maßgeblich sind, sind jedoch nicht nachforderbar.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Die Bedingungen für die Ausführung werden im 
nachfolgenden Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Forme juridique que doit revêtir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué: 
Gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmächtigtem(r) Vertreter(in)
Arrangement financier: Finanzielle Vereinbarungen werden im nachfolgenden 
Verhandlungsverfahren bekanntgegeben.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hinsichtlich der Fristen für die 
Einlegung von Rechtsbehelfen gilt § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016. Insbesondere ist ein Antrag 
auf ein Nachprüfungsverfahren gemäß § 160 Abs.3 Nr. 4 GWB 2016 nur zulässig, soweit nicht 
mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Hamburg Port Authority AöR
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Hamburg Port 
Authority AöR

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Hamburg Port Authority AöR
Numéro d’enregistrement: 00005545
Département: Zentrale Vergabestelle
Adresse postale: Neuer Wandrahm 4
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
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Pays: Allemagne
Adresse électronique: zentralereinkauf@hpa.hamburg.de
Téléphone: 004940428473919
Adresse internet: https://www.rib.de
Profil de l’acheteur: https://my.vergabe.rib.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Numéro d’enregistrement: 040428231690
Adresse postale: Gänsemarkt 36
Ville: Hamburg
Code postal: 20354
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@fb.hamburg.de
Téléphone: 040428231690
Télécopieur: 040428232020
Adresse internet: http://fhh.hamburg.de/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 603518bb-1f92-41b5-b5e1-3f49159fb26c  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 10/07/2026 10:21:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 483131-2026
Numéro de publication au JO S: 132/2026

mailto:zentralereinkauf@hpa.hamburg.de
https://www.rib.de
https://my.vergabe.rib.de
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
http://fhh.hamburg.de/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Date de publication: 13/07/2026
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