See the notice on TED website

483987-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Logiciels de gestion des installations — Services for the implementation, licensing,
hosting, support and maintenance of a CFMS

OJ S 133/2026 14/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Universiteit Gent
Adresse électronique: barbara.depaepe@ugent.be
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Services for the implementation, licensing, hosting, support and maintenance of a CFMS

Description: Services for the implementation, licensing, hosting, support and maintenance of a
CFMS

Identifiant de la procédure: 236b2ec2-6009-475a-be21-708c07eff3a8

Identifiant interne: PPP01G-3481/6206/260PE024

Type de procédure: Ouverte

La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48421000 Logiciels de gestion des installations

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Pays: Belgique

2.1.3. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 601 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Services for the implementation, licensing, hosting, support and maintenance of a CFMS
Description: Services for the implementation, licensing, hosting, support and maintenance of a
CFMS
Identifiant interne: 260PE024 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48421000 Logiciels de gestion des installations

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Pays: Belgique

5.1.3. Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.5. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 601 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique
Description du critere de sélection: A statement of the total turnover and, where applicable, the
turnover of the business activity that is the subject of the contract, insofar as the relevant
turnover figures are available; Minimumeisen: Submit a turnover statement for the last three
available financial years with an annual turnover of at least € 280.000 excl. btw.. (depending
on the date of incorporation or the date on which the entrepreneur commenced business
activities). The evidence shall be provided by means of the approved annual accounts or
official financial reports of the company. To be added via a clearly numbered attachment to the
offer

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: The candidate must demonstrate proven experience in the
implementation of similar SaaS-based Core Facility Management Systems or comparable
research management platforms. These references must relate to operational implementations
within universities, research institutions or similar organisations, and must demonstrate a
comparable scale, i.e. at least 1,000 active actors or a similar scope. Minimumeisen: Submit a
reference list with at least 3 references from the past 3 years, including explicit mention, for
each reference, of the name of the contracting authority or client, the contact person (name
and telephone number), the year of implementation, the contract value, and the number of
actors and managed facilities. The contracting authority reserves the right to verify these
references.
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Critére: Certificats délivrés par des instituts de contréle de la qualité

Description du critere de sélection: Certificates issued by officially recognized institutes or
quality control services, confirming the conformity of clearly identified products by means of
references to technical specifications or standards. Minimumeisen: Given the strategic
importance of the CFMS and the processing of sensitive research and user data, the
candidate must demonstrate that it has a recognised and valid information security certification
framework. To this end, the candidate must hold an ISO/IEC 27001 certification, a SOC 2
Type Il report or an equivalent internationally recognised certification covering the organisation
and the hosting and application management activities relevant to the performance of the
contract.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critére de sélection: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Colt
Description: Total Cost of Ownership (TCO)
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
Description: Quality
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/3481/1G/2026

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: anglais, néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Borgtocht (5 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Date limite de réception des offres: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
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Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Raad Van State
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisatie die informatie
verstrekt over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Universiteit Gent
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Raad Van State
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Universiteit Gent

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Universiteit Gent
Numéro d’enregistrement: 0248.015.142
Adresse postale: Sint-Pietersnieuwstraat 25
Ville: Gent
Code postal: 9000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Pays: Belgique
Point de contact: Barbara De Paepe
Adresse électronique: barbara.depaepe@ugent.be
Téléphone: +32 92643211
Adresse internet: http://www.ugent.be/
Roéles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Raad Van State
Numéro d’enregistrement: 0931814266
Adresse postale: Wetenschapsstraat 33
Ville: Brussel
Code postal: 1040
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@raadvanstate.be
Téléphone: +32 22349611
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8.1.

8.1.

Adresse internet: http://www.raadvst-consetat.be/

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0003

Nom officiel: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numéro d’enregistrement: BE 0475.480.736

Ville: Antwerpen / Anvers

Code postal: 2000

Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique

Adresse électronique: info@3p.eu

Téléphone: +32 3 294 30 51

Roles de cette organisation:

Prestataire de services de passation de marché

ORG-0004

Nom officiel: FPS Policy and Support

Numéro d’enregistrement: BE 0671.516.647

Ville: Brussels

Code postal: 1000

Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

Adresse électronique: e.proc@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00

Roles de cette organisation:

TED eSender

10. Changement

10.1.

Version de 'avis antérieur a modifier

19a0a88f-a90b-4ac2-abcf-3524b53b766f-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’'informations

Changement
Identifiant de la section;: PROCEDURE
Identifiant de la section: LOT-0001

Informations relatives a I’avis

483987-2026

Identifiant/version de I'avis: 55146e28-4b71-45f9-bd52-c3ce13262d57 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 13/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure

d'été de I'Europe centrale
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Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 13/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numeéro de publication de l'avis: 483987-2026

Numéro de publication au JO S: 133/2026

Date de publication: 14/07/2026
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