See the notice on TED website

484094-2026 - Mise en concurrence

France — Maintenance de matériel de réseau informatique — Maintenance des logiciels et
automates de gestion et supervision des zones piétonnes

OJ S 133/2026 14/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Orléans Métropole
Adresse électronique: marches.publics@orleans-metropole.fr
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Maintenance des logiciels et automates de gestion et supervision des zones piétonnes
Description: La présente consultation porte sur la maintenance des logiciels et automates de
gestion et supervision des zones piétonnes. Elle donnera lieu a lieu a un accord-cadre mono-
attributaire a bon de commande sans montant minimum et avec un montant maximum de 100
000 euro(s) HT par période. Il sera non alloti et non reconductible. Le marché est conclu pour
une période initiale de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans
Identifiant de la procédure: 4d040213-aca0-4eb5-bb81-6a7f29165f27
Identifiant interne: M26F0114
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312310 Maintenance de matériel de réseau informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de
logiciels, 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de l'information

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 287 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: => Accés au dossier de la consultation, renseignements
complémentaires et modalités de remise des offres par voie électronique :
http://marchespublics.orleans.fr/accueil.htm => La transmission des offres et questions, par
mail, n'est pas autorisée. => Délais de recours : Cf. selon les dispositions Iégales en vigueur et
notamment le code de justice administrative. => Estimation : pour toute la durée du marché =>
Examen des candidatures : L'acheteur vérifie I'aptitude a exercer I'activité professionnelle, la
capacité économique et financiéres et les capacités techniques et professionnelles. => Sous-
pondération du critére "valeur technique est appréciée au regard du mémoire technique" (60
%) - 1 : Pertinence de I'équipe, I'organisation et I'outillage proposée pour I'exécution du
marché appréciée au regard des qualifications, références et expériences des personnes

484094-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/484094-2026
mailto:marches.publics@orleans-metropole.fr
http://marchespublics.orleans.fr/accueil.htm

proposeées : (35 %) - 2 : Performances, fiabilité et pertinence de la méthodologie proposée
(dispositions du matériel, tests réalisés, paramétrages et modalités de gestion des
dysfonctionnements) pour la maintenance préventive et curative du systeme : (35%) - 3 :
Pertinence de la méthodologie proposée pour les prestations d'audit de réseau, de mise a jour
et éditions des documents techniques, des documents, de formation et d'évolutivité du logiciel
: (30%)

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Maintenance des logiciels et automates de gestion et supervision des zones piétonnes
Description: La présente consultation porte sur la maintenance des logiciels et automates de
gestion et supervision des zones piétonnes. Elle donnera lieu a lieu a un accord-cadre mono-
attributaire a bon de commande sans montant minimum et avec un montant maximum de 100
000 euro(s) HT par période. Il sera non alloti et non reconductible. Le marché est conclu pour
une période initiale de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans
Identifiant interne: S-PF-1848468

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312310 Maintenance de matériel de réseau informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267000 Services de maintenance et de réparation de
logiciels, 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de l'information

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 21/12/2026
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 4
Autres informations sur le renouvellement: Le présent contrat est conclu pour une période
initiale de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 287 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
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Critére:

Type: Qualité

Description: Valeur technique de I'offre appréciée a lI'aide du mémoire technique (sous-
pondérations détaillées dans les renseignements complémentaires)

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60

Critére:

Type: Prix

Description: Prix apprécié au regard du total du prix global et forfaitaire figurant a I'acte
d'engagement et du total du Dge

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1848468
Canal de communication ad hoc:
Nom: AW Solutions

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1848468
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 30/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 30/09/2026 14:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif d'Orléans
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Cf. selon les dispositions
légales en vigueur et notamment le code de justice administrative
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Direction de la Commande Publique et des Achats Mairie d'Orléans et Orléans
Métropole

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Avenue-Web Systémes
Numéro d’enregistrement: 89432766-9937-C62A-4378C268E19722E9
Ville: Seyssinet-Pariset
Code postal: 38170
Subdivision pays (NUTS): Isére (FRK24)
Pays: France
Adresse électronique: publications-joue@aws-france.com
Téléphone: +33480041260
Roles de cette organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Orléans Métropole
Numéro d’enregistrement: 17224
Adresse postale: Espace Saint Marc 5 place du 6 juin 1944, Cs 95801
Ville: Orléans
Code postal: 45058
Subdivision pays (NUTS): Loiret (FRB06)
Pays: France
Point de contact: Le President
Adresse électronique: marches.publics@orleans-metropole.fr
Téléphone: 0238784030
Adresse internet: http://www.orleans-metropole.fr
Profil de 'acheteur: http://marches-publics.orleans.fr/accueil.htm
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Direction de la Commande Publique et des Achats Mairie d'Orléans et Orléans
Métropole
Numéro d’enregistrement: 894327B3-D2EF-34B5-AB6C2E47AE25387F
Adresse postale: Place de I'Etape
Ville: Orleans
Code postal: 45040
Subdivision pays (NUTS): Loiret (FRB06)
Pays: France
Point de contact: Service des Marchés Publics
Adresse électronique: marches.publics@orleans-metropole.fr
Téléphone: 0238792222
Roles de cette organisation:
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-0004
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Nom officiel: Tribunal administratif d'Orléans

Numéro d’enregistrement: 894327CD-A6BC-DF43-271413EA5C0772BD
Adresse postale: 28 rue de la Bretonnerie

Ville: Orléans

Code postal: 45057

Subdivision pays (NUTS): Loiret (FRB06)

Pays: France

Adresse électronique: greffe.ta-orleans@juradm.fr
Téléphone: 0238775900

Télécopieur: 0238538516

Adresse internet: http://orleans.tribunal-administratif.fr/
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: ¢7722061-8d16-42cd-8c9e-5¢d7033b8a42 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 13/07/2026 10:10:06 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numeéro de publication de I'avis: 484094-2026

Numéro de publication au JO S: 133/2026

Date de publication: 14/07/2026
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