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See the notice on TED website

490525-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de technologies de l'information – Servicio de Prestación, en modalidad de 
Software As A Service (Saas), de la Plataforma TI de Gestión Integral de Seguimiento del 
Instituto de Crédito Oficial
OJ S 135/2026 16/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Adresse électronique: comite.contratacion@ico.es
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité publique 
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de Prestación, en modalidad de Software As A Service (Saas), de la Plataforma 
TI de Gestión Integral de Seguimiento del Instituto de Crédito Oficial
Description: El ICO necesita disponer de una plataforma tecnológica integral, prestada bajo la 
modalidad Software as a Service (SaaS), que permita realizar el seguimiento continuo y la 
gestión eficiente del riesgo de crédito de sus operaciones durante todo su ciclo de vida. La 
solución deberá centralizar y automatizar los procesos de seguimiento, incorporando 
funcionalidades avanzadas para la gestión de covenants, la administración y valoración de 
garantías (Collateral Management) y la reclasificación automática de estados financieros 
(Auto-Spreading), con el fin de mejorar la calidad de la información, la eficiencia operativa y la 
capacidad de supervisión. Además, la plataforma deberá proporcionar una visión consolidada 
y actualizada del riesgo de crédito, facilitando la generación de alertas tempranas, la 
detección de deterioros crediticios y el análisis continuo de la solvencia de los clientes 
mediante tecnologías avanzadas de tratamiento documental y aprendizaje automático. La 
contratación resulta necesaria para garantizar una adecuada gestión del riesgo y asegurar el 
cumplimiento de los requerimientos regulatorios, prudenciales, contables y de supervisión 
aplicables al ICO durante toda la vigencia del contrato.
Identifiant de la procédure: 6400bf8e-fc73-427d-a772-3c74077877fd
Identifiant interne: ICO_2026_30
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de 
l'information, 72610000 Services d'assistance informatique

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
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Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 498 754,96 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: Motivos de 
exclusión exclusivamente nacionales - Estar incurso en alguna de las prohibiciones para 
contratar a las que se refiere el artículo 71 del LCSP.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de Prestación, en modalidad de Software As A Service (Saas), de la Plataforma 
TI de Gestión Integral de Seguimiento del Instituto de Crédito Oficial
Description: El ICO necesita disponer de una plataforma tecnológica integral, prestada bajo la 
modalidad Software as a Service (SaaS), que permita realizar el seguimiento continuo y la 
gestión eficiente del riesgo de crédito de sus operaciones durante todo su ciclo de vida. La 
solución deberá centralizar y automatizar los procesos de seguimiento, incorporando 
funcionalidades avanzadas para la gestión de covenants, la administración y valoración de 
garantías (Collateral Management) y la reclasificación automática de estados financieros 
(Auto-Spreading), con el fin de mejorar la calidad de la información, la eficiencia operativa y la 
capacidad de supervisión. Además, la plataforma deberá proporcionar una visión consolidada 
y actualizada del riesgo de crédito, facilitando la generación de alertas tempranas, la 
detección de deterioros crediticios y el análisis continuo de la solvencia de los clientes 
mediante tecnologías avanzadas de tratamiento documental y aprendizaje automático. La 
contratación resulta necesaria para garantizar una adecuada gestión del riesgo y asegurar el 
cumplimiento de los requerimientos regulatorios, prudenciales, contables y de supervisión 
aplicables al ICO durante toda la vigencia del contrato.
Identifiant interne: ICO_2026_30

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de 
l'information, 72610000 Services d'assistance informatique

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
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Autres informations sur le renouvellement: Las prórrogas se acordarán por el órgano de 
contratación y serán obligatorias para el adjudicatario, siempre que el preaviso se produzca, 
al menos, con dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración de cada 
contrato anual.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour effectuer le travail
Description du critère de sélection: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Cualificación adicional valorable del equipo de trabajo.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Prix
Description: Precio.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 15 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Eot583GJIswmMOlAXxDEjw%3D%3D
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Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Cumplimiento de las condiciones especiales de 
ejecución previstas en el apartado K del CCC..
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Comité de Contratación del Instituto de 
Crédito Oficial (ICO) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Recurso especial en materia 
de contratación de conformidad con lo previsto en el art. 44 y siguientes de la LCSP.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Numéro d’enregistrement: 40003150000577
Numéro d’enregistrement: Q2876002C
Ville: Madrid
Code postal: 28014
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Adresse électronique: comite.contratacion@ico.es
Téléphone: +34 915921600
Adresse internet: http://www.ico.es
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 43cf35af-a5fb-40a9-a21b-5c18685e4803  -  01

mailto:comite.contratacion@ico.es
http://www.ico.es
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Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 15/07/2026 09:16:21 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 490525-2026
Numéro de publication au JO S: 135/2026
Date de publication: 16/07/2026
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