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492690-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de maintenance des systémes et services d'assistance — Bereitstellung
einer Private Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fiir den IT-Betrieb

OJ S 135/2026 16/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz
Adresse électronique: zentraleinkauf@stwno.de
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Bereitstellung einer Private Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fur den IT-
Betrieb
Description: Das Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz beabsichtigt seine IT-Infrastruktur
in ein privates Rechenzentrum als ,Private Cloud“-Lésung auszulagern. Weiterhin soll der IT-
Betrieb durch Managed Services sichergestellt werden. Dies dient dem Ziel, die
Systemverfugbarkeit und somit einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewahrleisten und die
Mitarbeiter der IT-Abteilung des Auftraggebers zu entlasten.
Identifiant de la procédure: 6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09
Identifiant interne: DL 2026-100
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance

21.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Regensburg, Kreisfreie Stadt (DE232)
Pays: Allemagne

21.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Passau, Kreisfreie Stadt (DE222)
Pays: Allemagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Deggendorf (DE224)
Pays: Allemagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Landshut, Kreisfreie Stadt (DE221)
Pays: Allemagne
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2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Straubing, Kreisfreie Stadt (DE223)
Pays: Allemagne

21.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Rottal-Inn (DE22A)
Pays: Allemagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 843 750,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Corruption:
Fraude:
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme:
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains:
Participation a une organisation criminelle:
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes:
Manguement aux obligations dans le domaine du droit environnemental:
Mangquement aux obligations dans le domaine du droit du travail:
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social:
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence:
Faute professionnelle grave:
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure:
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché:
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables:
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux:
Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale:
Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdts et taxes:
Etat de cessation d’activités:
Insolvabilité:
Biens administrés par un liquidateur:
Situation analogue a la faillite prévue dans la législation nationale:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Bereitstellung einer Private Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fur den IT-
Betrieb
Description: Das Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz beabsichtigt seine IT-Infrastruktur
in ein privates Rechenzentrum als ,Private Cloud“-Lésung auszulagern. Weiterhin soll der IT-
Betrieb durch Managed Services sichergestellt werden. Dies dient dem Ziel, die
Systemverflugbarkeit und somit einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewahrleisten und die
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Mitarbeiter der IT-Abteilung des Auftraggebers zu entlasten. Das Studierendenwerk
Niederbayern/Oberpfalz betreibt am Standort Regensburg, Albertus-Magnus-Str., seine IT-
Infrastruktur. Die Server sind im Maschinenraum des Rechenzentrums der Universitat
Regensburg untergebracht. Der Zugang zum Internet wird Uber eine Glasfaserstrecke der
Stadtwerke Regensburg (R-KOM GmbH) bereitgestellt. Die Bandbreite ist 1G symmetrisch.
Weiterhin bestehen VPN-Verbindungen zu den Ubrigen Standorten des Studierendenwerkes
in Passau, Landshut, Deggendorf, Straubing, Cham und Pfarrkirchen, sowie weitere
Verbindungen zu einzelnen Buroraumen in den Studierendenwohnanlagen. Dartber hinaus
sind mobile und Homeoffice-User Uber Software-VPN angebunden. Folgende Leistungen sind
durch den Aufragnehmer zu erbringen: - Managed Infrastructure fir die Private Cloud -
Managed Firewall und VPN fur die Internet-Anbindung - Managed Services fur den IT-Betrieb -
Managed Endpoint Protection - Managed Exchange - Managed Backup - Transition und
Projektmanagement - Migration zum Rechenzentrum des Auftragnehmers - Wartung und
Service Level Vereinbarungen - Bericht- und Meldewesen

Identifiant interne: 0001

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Landshut, Kreisfreie Stadt (DE221)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Date de fin de durée: 31/08/2031

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Eine Verlangerung um jeweils ein weiteres Jahr ist
mdglich, sofern nicht von einer der Vertragsparteien 12 Monate vor Ablauf des
Leistungszeitraums schriftlich gekundigt wird.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Der Bieter hat mit Angebotsabgabe nachzuweisen, dass er
die zur Erbringung der Leistung erforderliche Fachkunde, Leistungsfahigkeit, Gesetzestreue
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und Zuverlassigkeit besitzt. Es darf keiner der in § 123 GWB aufgeflhrten zwingenden
Ausschlussgriinde vorliegen bzw. der Bieter muss eine Selbstreinigung gemaf § 125 GWB
nachweisen. Es darf keiner der in § 124 GWB aufgefuhrten fakultativen Ausschlussgrinde
vorliegen bzw. der Bieter muss eine Selbstreinigung geman § 125 GWB nachweisen. Der
Auftraggeber wird vor Zuschlagserteilung fur den Bieter, der beauftragt werden soll, einen
Auszug aus dem Wettbewerbsregister anfordern.

Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique

Description du critére de sélection: Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, Gber den Umsatz der letzten 3 Geschéftsjahre,
welcher mit Leistungen, die mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar sind, erzielt wurde. Der
spezifische Mindestjahresumsatz muss mind. 1.000.000 Euro betragen. Die Eignung kann
auch durch Eintragung in ein amtliches Verzeichnis nach § 48 VgV nachgewiesen werden.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Es sind mind. 5 Referenzen fur eine erfolgreiche
Zusammenarbeit mit anderen Studierendenwerken / Anstalten des 6ffentlichen Rechts /
Sozialleistungstragern bzw. weiteren Unternehmen mit sensiblen personenbezogenen Daten
It. DSGVO zu benennen. Die erbrachten Leistungen mussen zum Ausschreibungsgegenstand
einen ahnlichen Leistungsbezug/-umfang und Schwierigkeitsgrad haben.

Critére: Inscription a un registre du commerce

Description du critére de sélection: Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, GUber die Eintragung in das Berufs-/Handelsregister
des Sitzes oder Wohnsitzes des Bieters und Nachweis Uber ein Marktbestehen von
mindestens 5 Jahren in einem mit dem Auftragsgegenstand vergleichbaren Geschaftsfeld. Die
Eignung kann auch durch Eintragung in ein amtliches Verzeichnis nach § 48 VgV
nachgewiesen werden.

Critére: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes
d'assurance qualité

Description du critéere de sélection: Nachweis einer QM-Zertifizierung nach ISO 20000 oder
vergleichbar (= Mindestanforderung, die Vergleichbarkeit muss durch den Anbieter
nachgewiesen werden)

Critére: Certificats délivrés par des instituts de contréle de la qualité

Description du critére de sélection: Nachweis einer Zertifizierung nach ISO 27001 oder
vergleichbar (= Mindestanforderung, die Vergleichbarkeit muss durch den Anbieter
nachgewiesen werden)

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critere de sélection: - Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, Uber die Anzahl und Qualifikation der zur
Aufgabenerflllung eingesetzten Mitarbeiter.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Qualitatskriterium
Description: Schlissigkeit des Migration-Konzeptes
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20

Critere:

Type: Prix

Nom: Preiskriterium

Description: Angebotspreis

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 80

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des offres: 07/08/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 32 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
Aucun document ne peut étre présenté ultérieurement.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Nordbayern
Description des délais d'introduction des procédures de recours: (1) Etwaige Vergabeverstolie
muss der Bewerber/Bieter gemalf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntnisnahme rigen. (2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der
Angebote gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem
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Auftraggeber zu rigen. (4) Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB
innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz
Numéro d’enregistrement: 10819
Adresse postale: Albertus-Magnus-Str. 4
Ville: Regensburg
Code postal: 93053
Subdivision pays (NUTS): Regensburg, Kreisfreie Stadt (DE232)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: zentraleinkauf@stwno.de
Téléphone: +49 94120497250
Adresse internet: https://www.stwno.de
Profil de 'acheteur: https://www.deutsche-evergabe.de
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Nordbayern
Numéro d’enregistrement: c49ea58b-bc30-406¢c-9b20-a70389b0b147
Adresse postale: Promenade 27
Ville: Ansbach
Code postal: 91522
Subdivision pays (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Téléphone: +49 981531277
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender
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10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09-02
Principale raison du changement

Mise a jour d’'informations
Description

Auf Grund der Anzahl eingereichter Bieterfragen wird die Ausschreibungsfrist einmalig bis
07.08.2026 08:00 Uhr verlangert. Bieterfragen kdnnen bis einschlief3lich 30.07.2026 gestellt
werden.

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 5a21885c-e414-4499-bbaf-067d7994d12b - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 15/07/2026 08:23:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 492690-2026

Numéro de publication au JO S: 135/2026

Date de publication: 16/07/2026
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