See the notice on TED website

492798-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de publicité et de marketing — EU_KCM_Image-, Vertriebs-,
Kommunikations- und Marketing-dienstleistungen fiir die Gemeinschaftskampagne mobil.nrw
OJ S 135/2026 16/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH
Adresse électronique: vergabe@vrs.de
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: EU_KCM_Image-, Vertriebs-, Kommunikations- und Marketing-dienstleistungen fur die
Gemeinschaftskampagne mobil.nrw
Description: Der AG sucht eine erfahrene Medien- und Kommunikationsagentur zu Image-,
Vertriebs-, Kommunikations- und Marketingdienstleistungen fur die Gemeinschaftskampagne
mobil.nrw. Der Auftragnehmer (nachfolgend AN) hat zum einen die Aufgabe, das KCM bei der
Weiterent-wicklung von mobil.nrw strategisch zu beraten und zum anderen Kampagnen zu
entwickeln und umzusetzen. Hierbei sollen alle der modernen Kommunikation zur Verfligung
stehenden In-strumente zum Einsatz kommen, um die verschiedenen Zielgruppen (Allgemeine
Offentlichkeit, Wirtschaft, Verbande, Kommunen, Multiplikator*innen, Gelegenheitsnutzende
und Pendelnde im klassischen OPNV und der weiteren flexiblen Bedienformen)
zielgruppengerecht anzuspre-chen. Die vielfaltigen Themenbereiche sollen in ihrer Gestaltung
maoglichst passgenau den jeweiligen Zielgruppen und Kommunikationsanlassen entsprechen.
Identifiant de la procédure: 00e309cc-22f5-4879-8c53-0a839f5e6eff
Identifiant interne: 18-2026
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing

2.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 7 200 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 7 400 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YFOMUMD#
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Base juridique:
Directive 2014/24/UE
vgyv -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: EU_KCM_Image-, Vertriebs-, Kommunikations- und Marketing-dienstleistungen fur die
Gemeinschaftskampagne mobil.nrw
Description: Der spatere AN hat im Falle der Auftragserteilung die nachfolgend aufgezahlten
grundsatzlichen Aufgaben zu erflllen. Die Aufzahlung ist ausdrucklich nicht abschliel3end ?
vielmehr konkretisiert der AG wahrend der Vertragslaufzeit die jeweiligen Aufgaben.
Grundsatzlich stellen sich dem AN folgende Aufgaben: 1. Allgemeines Projektmanagement
und Budgetkontrolle. 2. Strategische Beratung bei der Weiterentwicklung von mobil.nrw und
den dazugehorigen MaRnahmen inklusive mdglicher Abstimmungen mit weiteren externen
Beteiligten sowie die Erarbeitung von landesweit Ubergeordneten und Verkehrsverbunde-
Ubergreifenden MaRnahmen oder Materialien der Offentlichkeitsarbeit in Verbindung mit mobil.
nrw oder landesweit Ubergeordneten SPNV-Institutionen. 3. Konzeption und Gestaltung von
Video, Grafik und Text fir alle Kanale, Werbemittel, Medien und Kampagnen inkl.
Mediaplanung und Dokumentation. 4. Fortfuhrung, Weiterentwicklung sowie Optimierung
(technisch und inhaltlich) der aktuellen Kommunikationskanale, auch mittels SEO, GEO, SEA
und Vorschlage evtl. besser geeigneter Kanale. 5. Planung und Durchfuhrung von
Veranstaltungen. 6. Produktionsabwicklung und Distribution der erstellten Medien. Dazu zahlt
die Einholung von mindestens drei Angeboten jeder geplanten Dienstleistung (im Printbereich
nach Moglichkeit Blauer-Engel-Papier, bei Werbetragern aus umweltfreundlichen Materialien
in minimaler Verpackung und kurze sowie umweltschonende Produktionswege/Lieferketten)
sowie der Projekt- und Vertriebskoordination zwischen allen Beteiligten. 7. Bedarfsabfragen
Uber den KCM-Kampagnenmanager (MEO-Media). 8. Bereitstellung aller digitalen Medien im
Partnerbereich auf partner.mobil.nrw, anlass-bezogen auch im offenen Format. 9. Planung
/Pflege des Redaktionsplans der Social-Media-Kanale auf Monatsbasis. 10. Monatliche
Reports der Social-Media-Kanale und Websites. 11. Erstellung von jahrlichen
Kommunikationsplanen fur die einzelnen Projekte als Basis der Budget- und Projektplanung
zwischen KCM und Ministerium. 12. CMS-Updates und allg. Pflege der Domains www.mobil.
nrw und www.kompetenzcenter.nrw (beide TYPO3) und bei Bedarf Integration externer Tools
/Templates/Formulare unter Wahrung des Corporate Designs (s. Anlage 3). 13. Bei Bedarf
Fortschreibung des Corporate Designs von mobil.nrw, der Mobilstationen von mobil.nrw (beide
Frontify) sowie der Kompetenzcenter NRW in Bezug auf neue Medien und Submarken. 14.
Ggf. Teilnahme an Arbeitsterminen.
Identifiant interne: 18-2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing

5.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou

5.1.3. Durée estimée
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Durée: 2 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Der AG hat die Mdglichkeit, den Vertrag zweimal
um 12 Monate zu verlangern. Sofern vom AG nicht spatestens drei Monate vorher anders
bekannt gegeben wird, verlangert sich der Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr, bis die
maximale Vertragsdauer erreicht ist (31.12.2030).

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critere de sélection: Der Bewerber hat seine wirtschaftliche und finanzielle
Leistungsfahigkeit durch eine Eigenerklarung tber den Gesamtumsatz des letzten
abgeschlossenen Geschaftsjahres sowie die Angabe der Gesamtzahl der Mitarbeitenden
nachzuweisen. Wenn vorhanden, ist die Bilanzsumme zu nennen. Es wird ein Mindestumsatz
von 2 Million Euro pro Jahr verlangt.

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critére de sélection: Der Bewerber stellt das Team vor, das flr die
Auftragsdurchfihrung voraussichtlich eingesetzt werden wird (Projektleitender, Vertreter,
weitere Mitglieder), mit Angabe von Namen, beruflicher Qualifikation sowie des beruflichen
Werdegangs/Hintergrunds und der jeweiligen Aufgaben im Rahmen der Auftragserfullung.
Erwartet wird ein fest angestelltes Team, das nach Mdglichkeit auf Freelancer verzichtet,
sofern dies nicht begriindet werden kann. Die Ubersicht Uber die Projektmitarbeiter ist
zwingend einzureichen.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Fir die Annahme der fachlichen Eignung des Bewerbers
ist es zwingend erforderlich, dass er bereits Leistungen erbracht hat, die mit dem
ausgeschriebenen Projekt vergleichbar sind. Die Vorlage von insgesamt vier Referenzen ist
gefordert: a) Zwei Referenzen: Entwicklung und Betreuung einer Marke (mindestens zwei
Jahre). b) Eine Referenz: Entwicklung und Umsetzung einer crossmedialen Kampagne mit
mindestens 250.000 Euro Mediaeinsatz. c) Eine Referenz: Entwicklung und Umsetzung einer
crossmedialen Kampagne mit Schwerpunkt digitalem Vertrieb/Verkaufsplattformen.

Les criteres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Pondération (points, valeur exacte): 16,00

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
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La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Kommunikationskonzept zur Fortentwicklung von mobil.nrw
Description: - Herleitung der Strategie fur die Fortentwicklung der Marke mobil.nrw -
Begrindung der Zeit-, MaRnahmen- und Medienauswahl fir die Fortentwicklung der Marke
mobil.nrw
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60
Critére:
Type: Qualité
Nom: Kosten- und Mediaplan
Description: - Anteil der Agentur- und Fremdleistungen am Gesamtbudget - Preis-Leistungs-
Verhaltnis: Vergleich der Wettbewerber nach den vorgeschlagenen Malinahmen;
Zielgruppengenaue Ansprache in Qualitat und Quantitat - Transparenz und Qualitat des
Kostenplans: Honorarliste/Tagessatze, Ubersichtliche Aufteilung in interne und externe Kosten
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Qualité
Nom: Prasentationseindruck
Description: - Fachlich: Prasentationsstruktur, Visualisierung, Technik, Umgang mit
Ruckfragen - Personlich: Dialogfahigkeit, Korpersprache, Rhetorik, Rollenverteilung, Timing
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 05/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YFOMUMD
/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YFOMUMD

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 24/08/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YFOMUMD
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 17/08/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
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Informations qui peuvent étre complétées apreés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende oder unvollstandige
Unterlagen nachzufordern. Er wird in diesem Fall kurzfristig und unter Fristsetzung zur
Nachreichung bzw. Vervollstandigung auffordern. Ein Anspruch des Bieters hierauf besteht
nicht. Wird eine gesetzte Frist nicht ein-gehalten, wird das Angebot von der Wertung
ausgeschlossen.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Pas encore
connu

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer bei der Bezirksregierung
Kdln
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
bei der Bezirksregierung Kaoln
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Verkehrsverbund Rhein-
Sieg GmbH

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH
Numéro d’enregistrement: 05315-31005-74
Adresse postale: Deutzer Allee 4
Ville: KoIn
Code postal: 50679
Subdivision pays (NUTS): KdlIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabe@vrs.de
Téléphone: +49 22120808-0
Adresse internet: https://www.vrs.de/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
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8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Koéin
Numéro d’enregistrement: DE 812110859
Adresse postale: Zeughausstrale 2-8
Ville: KéIn
Code postal: 50667
Subdivision pays (NUTS): KdlIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Téléphone: +49 2211473045
Télécopieur: +49 2211472889
Adresse internet: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 442b6320-ced1-4c94-8409-02bce0425e8e - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 15/07/2026 10:13:08 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 492798-2026

Numéro de publication au JO S: 135/2026

Date de publication: 16/07/2026
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