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See the notice on TED website

492869-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Services de réparation et d'entretien de matériel médical – Preventivno održavanje, 
servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova proizvođača Siemens za potrebe Kliničkog 
bolničkog centra Sestre milosrdnice
OJ S 135/2026 16/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Adresse électronique: nabava@kbcsm.hr
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité publique 
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova proizvođača 
Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Description: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova 
proizvođača Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Identifiant de la procédure: 04ed8147-9666-431a-828c-34009cc3049b
Identifiant interne: 14-6/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50421000 Services de réparation et d'entretien de matériel 
médical

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: 1. KBCSM, Zagreb, Vinogradska cesta 29, 2. KBCSM, Klinika 
za traumatologiju, Zagreb, Draškovićeva 19, 3. KBCSM, Klinika za tumore, Zagreb, Ilica 197.

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 030 518,24 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/492869-2026
mailto:nabava@kbcsm.hr
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation à une organisation criminelle: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motifs d’exclusion purement nationaux: Neisplata plaće
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Plaćanje poreza
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova proizvođača 
Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Description: Preventivno održavanje, servisiranje po pozivu i isporuci rezervnih dijelova 
proizvođača Siemens za potrebe Kliničkog bolničkog centra Sestre milosrdnice
Identifiant interne: 14-6/2026

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50421000 Services de réparation et d'entretien de matériel 
médical

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: 1. KBCSM, Zagreb, Vinogradska cesta 29, 2. KBCSM, Klinika 
za traumatologiju, Zagreb, Draškovićeva 19, 3. KBCSM, Klinika za tumore, Zagreb, Ilica 197.

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Durée: 24 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 030 518,24 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
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5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que 
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 90
Critère: 
Type: Qualité
Nom: 1. BRZINA ODAZIVA PO POZIVU
Description: BRZINA ODAZIVA PO POZIVU R. B. OPIS TEHNIČKIH KARAKTERISTIKA 
POTVRDA ZAHTIJEVANIH KARAKTERISTIKA Upisati točan broj sati kod odgovarajuće 
stavke BROJ BODOVA 1. 1-12 sati po pozivu Naručitelja 10 2. 13-24 sati po pozivu 
Naručitelja 5 3. 25-72 sata po pozivu Naručitelja 0 Odazivom na servisnu intervenciju smatra 
se i odaziv putem udaljenog pristupa (SRS)
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/88715
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/88715
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 

https://eojn.hr/tender-eo/88715
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/88715
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Date d'ouverture: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Plaćanje će se izvršavati u 24 mjesečnih obroka u roku od 60 dana od 
datuma izdavanja računa sukladno troškovniku za svaku godinu pojedinačno. Predujam i 
traženje sredstava osiguranja plaćanja isključeni su. Nema avansnog plaćanja. Od 01. 
prosinca 2018. godine naručitelj će zaprimati i obrađivati te izvršiti plaćanje e-računa.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Autres acheteurs: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Klinički bolnički 
centar Sestre milosrdnice

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Klinički bolnički centar Sestre milosrdnice
Numéro d’enregistrement: 84924656517
Adresse postale: Vinogradska Cesta 29
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Lidija Kanić, dipl.oec.
Adresse électronique: nabava@kbcsm.hr
Téléphone: +385 13787294
Adresse internet: https://kbcsm.hr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

mailto:nabava@kbcsm.hr
https://kbcsm.hr
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Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
a35c4515-da06-4914-a9d1-3cb6e5d6f187-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations
Description
: 
Naručitelj obavještava sve zainteresirane gospodarske subjekte da se u Dokumentaciju o 
nabavi, u poglavlje „Drugi podaci koje naručitelj smatra potrebnima“, dodaje tekst koji se 
odnosi na usluge koje će biti obuhvaćene Ugovorom

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
Description des changements: Ostalo - Naručitelj obavještava sve zainteresirane gospodarske 
subjekte da se u Dokumentaciju o nabavi, u poglavlje „Drugi podaci koje naručitelj smatra 
potrebnima“, dodaje tekst koji se odnosi na usluge koje će biti obuhvaćene Ugovorom.
Les documents de marché ont été modifiés le: 16/07/2026

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 428e665c-affa-4282-86b7-23a933551ce1  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 14/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 492869-2026
Numéro de publication au JO S: 135/2026
Date de publication: 16/07/2026
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