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See the notice on TED website

494046-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Services d'assurance – OSIGURATELJNE USLUGE
OJ S 135/2026 16/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: GKP ČAKOM d.o.o.
Adresse électronique: cakom@cakom.hr
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: OSIGURATELJNE USLUGE
Description: Naručitelj nabavlja osigurateljne usluge na razdoblje od 4 godine. Osigurateljne 
usluge obuhvaćaju sljedeće vrste osiguranja: I. OSIGURANJE IMOVINE a) Osnovni rizici: 
požar, eksplozija (i implozija), oluja, elementarne nepogode (udar munje, tuča (grad), poplava) 
b) Dopunski rizici: izljev vode i drugih tekućina c) Dopunski rizici: potres, pad ili udar letjelice 
sa franšizom 2%, samozapaljenje zaliha II. OSTALA OSIGURANJA IMOVINE a) Lom 
postrojenja, opreme, strojeva i aparata b) Lom staklenih, keramičkih, kamenih površina c) 
Osiguranje od provalne krađe i razbojstva u zaključanim prostorijama osiguranika. III. 
OSIGURANJE OPĆE ODGOVORNOSTI IZ DJELATNOSTI - BEZ FRANŠIZE a) Javna 
izvanugovorna odgovornost osiguranika za štete pričinjene trećim osobama, na iznos 
osiguranja po štetnom događaju – bez franšize b) Osiguranje odgovornosti osiguranika kao 
poslodavca za naknadu štete prema djelatniku ako djelatnik pretrpi štetu na radu ili u vezi s 
radom - bez franšize c) Osiguranje od odgovornosti uslijed onečišćenja okoliša za štete zbog 
smrti i/ili tjelesnih ozljeda osoba, te za štete od odgovornosti zbog oštećenja stvari koje su 
posljedica onečišćenja na iznos osiguranja po štetnom događaju – bez franšize IV. OBVEZNO 
OSIGURANJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI MOTORNIH VOZILA, RADNIH 
STROJEVA I PRIKLJUČNIH VOZILA V. KASKO OSIGURANJE RADNIH STROJEVA I 
VOZILA – SVE BEZ FRANŠIZE VI. OSIGURANJE RADNIKA OD POSLJEDICA 
NESRETNOG SLUČAJA - 24 SATA VII. DOPUNSKO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE 
RADNIKA VIII. OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI DIREKTORA
Identifiant de la procédure: a420591e-ece7-4d7c-b5c5-0c222836b291
Identifiant interne: VV-23/26
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66510000 Services d'assurance

2.1.2.  Lieu d’exécution

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/494046-2026
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2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Međimurska županija (HR061)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Mjesto pružanja usluge je područje pružanja usluga naručitelja 
(pretežito područje Međimurske županije)

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 320 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation à une organisation criminelle: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motifs d’exclusion purement nationaux: Neisplata plaće
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Plaćanje poreza
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: OSIGURATELJNE USLUGE
Description: Naručitelj nabavlja osigurateljne usluge na razdoblje od 4 godine. Osigurateljne 
usluge obuhvaćaju sljedeće vrste osiguranja: I. OSIGURANJE IMOVINE a) Osnovni rizici: 
požar, eksplozija (i implozija), oluja, elementarne nepogode (udar munje, tuča (grad), poplava) 
b) Dopunski rizici: izljev vode i drugih tekućina c) Dopunski rizici: potres, pad ili udar letjelice 
sa franšizom 2%, samozapaljenje zaliha II. OSTALA OSIGURANJA IMOVINE a) Lom 
postrojenja, opreme, strojeva i aparata b) Lom staklenih, keramičkih, kamenih površina c) 
Osiguranje od provalne krađe i razbojstva u zaključanim prostorijama osiguranika. III. 
OSIGURANJE OPĆE ODGOVORNOSTI IZ DJELATNOSTI - BEZ FRANŠIZE a) Javna 
izvanugovorna odgovornost osiguranika za štete pričinjene trećim osobama, na iznos 
osiguranja po štetnom događaju – bez franšize b) Osiguranje odgovornosti osiguranika kao 
poslodavca za naknadu štete prema djelatniku ako djelatnik pretrpi štetu na radu ili u vezi s 
radom - bez franšize c) Osiguranje od odgovornosti uslijed onečišćenja okoliša za štete zbog 
smrti i/ili tjelesnih ozljeda osoba, te za štete od odgovornosti zbog oštećenja stvari koje su 
posljedica onečišćenja na iznos osiguranja po štetnom događaju – bez franšize IV. OBVEZNO 
OSIGURANJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI MOTORNIH VOZILA, RADNIH 
STROJEVA I PRIKLJUČNIH VOZILA V. KASKO OSIGURANJE RADNIH STROJEVA I 
VOZILA – PUNO KASKO OSIGURANJE – SVE BEZ FRANŠIZE VI. OSIGURANJE RADNIKA 
OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUČAJA - 24 SATA VII. DOPUNSKO ZDRAVSTVENO 
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OSIGURANJE RADNIKA VIII. OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI DIREKTORA Naručitelj 
prilaže prilog Podaci za izradu polica osiguranja prema vrstama osiguranja i opisima predmeta 
osiguranja po osiguranim slučajevima gdje su detaljno opisane sve vrste osiguranja
Identifiant interne: VV-23/26

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66510000 Services d'assurance

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Međimurska županija (HR061)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Mjesto pružanja usluge je područje pružanja usluga naručitelja 
(pretežito područje Međimurske županije)

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Date de fin de durée: 31/08/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 320 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que 
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Autorisation ou adhésion à une organisation particulière nécessaire pour les contrats 
de services
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
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Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 90
Critère: 
Type: Qualité
Nom: ROK ISPLATE OSIGURNINE
Description: Maksimalni rok isplate osigurnine, odnosno nespornog dijela osiguravateljeve 
obveze, računajući od dana zaprimanja odštetnog zahtjeva, ne smije biti dulji od 30 (trideset) 
dana. Maksimalni broj bodova koji se može ostvariti iznosi 10,0 bodova, a broj bodova koji 
ostvaruje pojedina ponuda ovisi o ponuđenom roku isplate osigurnine, a dodjeljuje se prema 
bodovima navedenim u skali, prema odgovarajućem rasponu vrijednosti.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/88908
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/88908
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti Jamstvo za 
ozbiljnost ponude u iznosu od 9.000,00 eura, u obliku: - solemnizirane bjanko zadužnice ili 
zadužnice, ispunjene, potpisane i ovjerene prema važećim zakonskim i podzakonskim 
propisima (Ovršnom zakonu (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20 i 114/22), 
Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice (NN 115/12, 82/17 i 154/22) i Pravilniku o obliku i 
sadržaju bjanko zadužnice (NN 115/12, 82/17 i 154/22) ili - novčanog pologa. Novčani polog 
uplaćuje se u korist Naručitelja GKP ČAKOM d.o.o., Mihovljan, Mihovljanska 10, OIB: 
14001865632, račun: HR12 2340 0091 1160 0916 6, model 00, poziv na broj: OIB uplatitelja. 
Pod svrhom plaćanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude i navesti 
evidencijski broj nabave za koju se jamstvo podnosi. Dokaz o uplati novčanog pologa 
(preslika) Ponuditelj je dužan priložiti u ponudu. Novčani polog mora biti evidentiran na računu 
Naručitelja najkasnije u trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Ponuditelj navedeno jamstvo 
treba dati kao dio svoje ponude u slučaju: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku 
njezine valjanosti, - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno čl. 263 ZOJN, - 
neprihvaćanja ispravka računske greške, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, - 
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Za naplatu jamstva za 
ozbiljnost ponude dovoljno je da se u odnosu na ponuditelja ostvari jedan (bilo koji) od 
prethodno navedenih uvjeta. Trajanje jamstva mora biti dulje od roka valjanosti ponude. 
Naručitelj će odbiti ponudu ponuditelja koji nije dostavio jamstvo za ozbiljnost ponude, 
odnosno ako dostavljeno jamstvo nije valjano, sukladno članku 295. stavak 1. ZJN. Jamstvo 
za ozbiljnost ponude u obliku bjanko zadužnice ili zadužnice dostavlja se u izvorniku, odvojeno 
od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, umetnuto u prozirnu plastičnu košuljicu, 
u zatvorenoj omotnici. Zatvorenu omotnicu ponuditelj predaje neposredno ili preporučenom 

https://eojn.hr/tender-eo/88908
https://eojn.hr/
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poštanskom pošiljkom na adresu Naručitelja – GKP ČAKOM d.o.o., Mihovljanska 10, 
Mihovljan, 40000 Čakovec uz naznaku “Dio/dijelovi ponude koji se dostavljaju odvojeno“, naziv 
predmeta nabave i evidencijski broj postupka i naznakom ››NE OTVARAJ‹‹. U slučaju 
Zajednice ponuditelja naznačuje se da se radi o Zajednici ponuditelja i upisuje se puni naziv i 
adresa svih članova Zajednice ponuditelja. Na poleđini se upisuje naziv i adresa ponuditelja. 
Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost 
ponude, Naručitelj je obvezan prije odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva od Ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjernom roku ne 
kraćem od 5 dana. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude: 
a) mora glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana te jamstvo mora 
sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata ili b) svaki član 
zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo za svoj dio jamstva kumulativno do 
ukupno traženog iznosa.
Date limite de réception des offres: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Sjedište naručitelja Mihovljanska 10, Mihovljan, 40000 Čakovec
Informations complémentaires: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni 
predstavnici Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju 
ponuda ima samo Stručno povjerenstvo za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici Ponuditelja. 
Dokaz ovlasti ovlaštene osobe Ponuditelja je pisana punomoć, ovlaštenje i sl. Dokaz ovlasti 
zakonskog zastupnika ponuditelja je izvadak iz sudskog registra ili druga odgovarajuća isprava 
iz koje je vidljivo svojstvo zakonskog zastupnika.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja računa je 30 dana, a početak roka za plaćanje teče od 
datuma primitka računa. Ponuditelj je dužan ispostavljati Naručitelju e-račune. Plaćanje 
godišnje obaveze osiguranja za auto odgovornost i kasko će se izvršiti nakon izdavanja police 
osiguranja od auto odgovornosti, a po ispostavljenom računu. Plaćanje dopunskog 
zdravstvenog osiguranja radnika plaćati će se mjesečno, ovisno o broju radnika koji se 
osigurava, prema podacima iz kadrovske evidencije naručitelja. Plaćanje za ostale vrste 
osiguranja izvršiti će se prema godišnjoj polici u 4 tromjesečne rate prema ispostavljenim e- 
računima.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Autres acheteurs: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
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Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: GKP ČAKOM d.o.o.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: GKP ČAKOM d.
o.o.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: GKP ČAKOM d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 14001865632
Adresse postale: Mihovljan, Mihovljanska 10
Ville: Čakovec
Code postal: 40000
Subdivision pays (NUTS): Međimurska županija (HR061)
Pays: Croatie
Point de contact: Nikolina Jelaš Varga
Adresse électronique: cakom@cakom.hr
Téléphone: +385 40372431
Adresse internet: https://www.cakom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

mailto:cakom@cakom.hr
https://www.cakom.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
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Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
47f8201e-bbb1-4ce5-a5ef-d0bc8aefe239-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations
Description
: 
Naručitelj na zamolbu gospodarskog subjekta mijenja troškovnik i prilaže dokumentaciji o 
nabavi 1. izmjenu troškovnika, u kojoj je u rekapitulaciji troškovnika ispustio polja za obračun 
PDV-a te je uredio sve listove troškovnika na način da se u polje godišnja premija upisuju 
jedinične cijene na dvije decimale. S opisanom izmjenom troškovnika naručitelj je uskladio i 
točku 3.2. Uputa za ponuditelje - Način određivanja cijene ponude.

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
Description des changements: Izmjena troškovnika - Naručitelj mijenja troškovnik i prilaže 
dokumentaciji o nabavi 1. izmjenu troškovnika, u kojoj je u rekapitulaciji troškovnika ispustio 
polja za obračun PDV-a te je uredio sve listove troškovnika na način da se u polje godišnja 
premija upisuju jedinične cijene na dvije decimale. S opisanom izmjenom troškovnika uskladio 
je i točku 3.2. Uputa za ponuditelje - Način određivanja cijene ponude.
Les documents de marché ont été modifiés le: 17/07/2026

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
Description des changements: Ostalo - S obzirom na izmjenu troškovnika, naručitelj je 
uskladio i točku 3.2. Uputa za ponuditelje - Način određivanja cijene ponude, na način da je 
ispustio odredbe o iskazivanju PDV-a te je umjesto upute da se u listove I.-VIII. troškovnika 
unose jedinične cijene na tri decimale odredio da se unose jedinične cijene na dvije decimale.
Les documents de marché ont été modifiés le: 17/07/2026

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 8d47f714-9e56-4163-bc2d-14a2544cf184  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 15/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Numéro de publication de l’avis: 494046-2026
Numéro de publication au JO S: 135/2026
Date de publication: 16/07/2026
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