See the notice on TED website

497748-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de conception de sites WWW (World Wide Web) — Servicio para la definicién
de la estructura, organizaciéon y contenidos de la nueva web de Turismo de Galicia.

OJ S 136/2026 17/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Adresse électronique: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio para la definicidon de la estructura, organizacion y contenidos de la nueva web
de Turismo de Galicia.
Description: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo
referente a las tecnologias como en la forma de procurar informacion turistica por parte de la
sociedad actual y convertirla en una plataforma util, eficiente y con una imagen icénica de
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global
se contempla la necesidad de disefiar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegacién y organizacion
de los contenidos, asi como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior
implantacién. Para alcanzar el objetivo especifico, las tareas a llevar a cabo son las
siguientes: - Disefio conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su
optimizacion continuada. - Analisis, reorganizacion y adaptacién de los contenidos existentes,
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los
contenidos a través de la produccion de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales,
tematicos, multimedia). - Gestion del control de calidad y coherencia de los contenidos. -
Definicion de directrices para la integraciéon con sistemas de inteligencia artificial,
personalizacion, georreferenciacion y explotacion multicanales. - Elaboracién de planes y
documentos para la conservacion, migracion y trazabilidad de los contenidos histéricos y
nuevos. - Propuesta y fundamentacion de la integracién de herramientas y servicios
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir
desarrollo tecnolégico propio en el marco de esta licitacion.
Identifiant de la procédure: 538576fa-396d-4842-8259-b22f7d838605
Identifiant interne: ATG-2026-0027 - 2026/011 NOVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
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Nomenclature principale (cpv): 72413000 Services de conception de sites WWW (World Wide
Web)

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: SANTIAGO DE COMPOSTELA-DA
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 391 062,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: SERVICIO PARA LA DEFINICION DE LA ESTRUTURA, ORGANIZACION Y
CONTIDOS DE LA NUEVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Description: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo
referente a las tecnologias como en la forma de procurar informacion turistica por parte de la
sociedad actual y convertirla en una plataforma util, eficiente y con una imagen icénica de
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global
se contempla la necesidad de diseiar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegacién y organizacion
de los contenidos, asi como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior
implantacién. Para alcanzar el objetivo especifico, las tareas a llevar a cabo son las
siguientes: - Disefio conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia 'y su
optimizacion continuada. - Analisis, reorganizacion y adaptacion de los contenidos existentes,
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los
contenidos a través de la produccion de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales,
tematicos, multimedia). - Gestiéon del control de calidad y coherencia de los contenidos. -
Definicion de directrices para la integraciéon con sistemas de inteligencia artificial,
personalizacion, georreferenciacion y explotacion multicanales. - Elaboracién de planes y
documentos para la conservacion, migracion y trazabilidad de los contenidos histéricos y
nuevos. - Propuesta y fundamentacion de la integracién de herramientas y servicios
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir
desarrollo tecnolégico propio en el marco de esta licitacion.
Identifiant interne: 2026/011 NUEVA PAGINA WEB TURISMO DE GALICIA

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72413000 Services de conception de sites WWW (World Wide
Web)

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: SANTIAGO DE COMPOSTELA
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Code postal: 15897
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 391 062,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: espagnol,
galicien
Date limite de demande d’informations complémentaires: 06/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: www.conselleriadefacenda.es/silex
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol, galicien
Catalogue électronique: Non autorisée
Description de la garantie financiére: 5% del importe de adjudicacion sin IVA
Date limite de réception des offres: 17/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 5 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
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Organisation chargée des procédures de recours: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACION PUBLICA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA

Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 dias habiles
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: AGENCIA
TURISMO DE GALICIA

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: AGENCIA TURISMO DE
GALICIA

Organisation qui traite les offres: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Numéro d’enregistrement: Q1500394J
Département: Contratacion
Adresse postale: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Ville: Santiago de Compostela
Code postal: 15897
Subdivision pays (NUTS): A Corufia (ES111)
Pays: Espagne
Point de contact: Area contratacion
Adresse électronique: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Téléphone: 981 54 74 99
Adresse internet: https://www.turismo.gal
Profil de I'acheteur: https://www.contratosdegalicia.gal
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1. ORG-0002
Nom officiel: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA
Numéro d’enregistrement: S1511001H
Adresse postale: Raxeria, 52 - 2° piso
Ville: Santiago de Compostela
Code postal: 15781
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne
Adresse électronique: tacgal@xunta.gal
Téléphone: 881 99 54 85
Adresse internet: https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
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8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numeéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 0af81e0a-8ca4-4f27-a1¢8-a927dd952d03 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 16/07/2026 09:25:29 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 497748-2026

Numéro de publication au JO S: 136/2026

Date de publication: 17/07/2026
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