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Hongrie — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — SAP ECC és Infralife rendszerekhez tamogatas

OJ S 138/2026 21/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: MAV Szolgéltaté Kézpont Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag
Adresse électronique: bartok.erika@mavcsoport.hu
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique, contrdlée par une autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: SAP ECC és Infralife rendszerekhez tamogatas
Description: A MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. Digitalis Megoldasok Féigazgatésag (DMFI)
lizemelteti a MAV-csoport szamara az SAP ECC vallalatiranyitasi rendszert, az SAP SRM,
SAP BW 4/HANA (Bl — Adattarhaz), SAP BPC rendszert (a szolgaltatast jelenleg igénybe vevé
vallalatok: a MAV Zrt., a MAV Személyszallitasi Zrt., MAV Palyamiikddtetési Zrt., a MAV FKG
Kft. és a MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt.), valamint a MAV Palyamiikddtetési Zrt. és a MAV
Személyszallitasi Zrt. altal hasznalt INFRALIFE palyavasuti szakrendszert, amely rendszerek
Uzemeltetéséhez a Miszaki Leirasban rogzitett feltételek mellett veszi igénybe Nyertes
Ajanlattevé kdzremiikodését. Az SAP ECC vallalatiranyitasi rendszer, az SAP SRM, SAP BW
4/HANA (Bl — Adattarhaz), SAP BPC és az INFRALIFE rendszerek (roviden és a
tovabbiakban: INKA rendszer vagy INKA Integralt megoldas) a MAV-csoport szamara
bevezetésre kerilt Integralt megoldas, amely lehetévé teszi a korszer( vallalatiranyitasi
modszerek és a megfeleld irdnyitasi rendszerek alkalmazasat. Ajanlatkérd altal meghatarozott
keretdsszeg: netté 676.000.000, Ft Ajanlatkérd a keretdsszeg 70%-aig azaz netto
473.200.000, Ft-ig vallal lehivasi kotelezettséget. Beszerzés indoklasa: Az INKA projektek —
melyek a MAV csoport véllalatainak missziokritikus (izleti folyamatainak megujitasat és IT
tamogatasat céloztak meg — keretében bevezetésre kertilt rendszerek/uj modulok (SAP ECC,
INFRALIFE, SAP BW 4/HANA (Bl — Adattarhaz), SAP SRM, SAP BPC) Uzemeltetési feladatait
a MAV-Csoport tagvallalatai/leanyvallalatai szamara L2 szinten a MAV SZK Digitalis
Megoldasok Féigazgatdésag (DMFI) SAP és Bl rendszer Uzemeltetési Igazgatoag, SAP
rendszer Uzemeltetés szervezet végzi, azonban esetenként L2, valamint jellemz&en az L3
szintl (fejleszt6i és magasabb szintl tanacsadoi tudast igényld) feladatok ellatasa érdekében
szlukség van kulsé partner bevonasara. Az INKA Integralt Megoldas elemei, szolgaltatasi
tertletek: o SAP ECC rendszer (AM, CO, Fl, mini HR, IM/PS, JT, MMB, MMK, NWFM, PM,
PP, QM, RCM, RE-FX, SD, TR-CM, VIM, VZ, WM modulok), o SAP SRM, o SAP BW 4/HANA
(Bl — Adattarhaz), o SAP BPC, o Infralife rendszer Ajanlatkéré az Uzemeltetési szolgaltatas
ellatasahoz eréforras rendelkezésre bocsatasat varja az alabbi terjedelemben a Nyertes
Ajanlattevétdl: A. Uzemeltetés — egyes, Ajanlatkérd altal meghatarozott L2-es
tevékenységeket és a teljes L3-as szintl Uzemeltetést az alabbiak szerint: o L2 szint{
Uzemeltetési tevékenység minden olyan, a mindenkori hibakezelés keretében ellatott
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tevékenység, melyet a modulonkénti nevesitett szakember Uzemeltetési eljaras keretében
elvégez. Ez lehet a hiba végleges megoldasa vagy a folyamatos Gzem érdekében ismert
kertl6 megoldast alkalmazasal/biztositasa a bejelenté szamara, az adott modulra vonatkozé
SLA elvarasok teljesitése mellett. Szolgaltatoé az L2 Gzemeltetési tevékenység soran az alabbi
tevékenységeket latja el: Proaktiv Uzemeltetés (elbére Utemezhetd, tervezett Uzemeltetési
feladatok végrehajtasa) Hibajavitas (a Megrendeld altal meghatarozott médon dokumentalt
fejlesztdi teszteléssel és Uzemeltetéi dokumentacio karbantartasaval egyutt), Felhasznaldi
tamogatas o Szolgaltaté az L3 szintl Gzemeltetési tevékenység keretében az alabbi
tevékenységeket latja el Kiterjesztett hibajavitas (a Megrendeld altal meghatarozott médon
dokumentalt fejlesztbi teszteléssel és izemeltetdi dokumentacio karbantartasaval egydtt)
Kiterjesztett Felhasznaléi tamogatas Tanacsadas Megrendel6 oldali Gzemelteték szamara. B.
Uzemeltetdi oktatas (oktatdas dokumentacioval egyiitt) C. Fejlesztett funkciokra vonatkozo, a
szoftvergyarto altal nem biztositott, jogi el6irasbdl fakadd kotelezettségnek valé megfelelés
érdekében Valtozaskezelés (fejlesztés), jellemzéen elvégzendd tevékenységek: o Program
funkcidinak (standard vagy korabban fejlesztett) médositasa az egyedi megrendelésben irtak
alapjan, o a Megrendel6 altal meghatarozott médon dokumentalt fejlesztéi tesztelés
elvégzése, o felhasznaldi tesztelés tdmogatasa (szukség esetén kulcsfelhasznaldi és
uzemeltetdi oktatas is), o Uzemeltetésre torténé atadas megrendeld oldali Gzemeltetdk
szamara, Uzemeltet6i dokumentacio elkészitésével egyutt. B6vebb informacio a kdozbeszerzési
dokumentacioé részét képezd, azzal egyidejlileg kozzétett miszaki leirasban talalhato! A
kézbeszerzés targyanak egyértelmd és kdzértheté meghatarozasa érdekében Ajanlatkérd
jelen Ajanlattételi felhivasban és a Kdézbeszerzési Dokumentumokban meghatarozott
gyartmanyu, eredet(, tipusu dologra, eljarasra, tevékenyseégre, személyre, illetbleg
szabadalomra vagy védjegyre hivatkozhat. Minden ilyen esetben a megnevezés csak a targy
jellegének egyértelm meghatarozasa érdekében tortént. Ajanlatot jelen Ajanlattételi
felhivasban és a Kozbeszerzési Dokumentumokban eléirt, vagy az azzal — az adott termék
vonatkozasaban a Mlszaki Leirasban szerepld, egyenértékliségi miiszaki paraméterek
tekintetében — egyenértékl termékre lehet tenni. Ajanlatkéré altal meghatarozott keretésszeg:
netté 676.000.000, Ft Ajanlatkérd a keretdosszeg 70%-aig azaz netté 473.200.000, Ft-ig vallal
lehivasi kotelezettséget. A teljes nettd keretdsszeg le nem hivasabdl eredé bevételkiesés
Nyertes Ajanlattev6 kockazata, amellyel kapcsolatban semmilyen jogcimen nem jogosult
Ajanlatkeérd felé igénnyel fellépni.

Identifiant de la procédure: 822a0028-b3ed-4f98-8ffd-63adc0b6276b

Identifiant interne: EKR000886842026

Type de procédure: Ouverte

La procédure est accélérée: non

Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Ajanlatkérd a kozbeszerzési eljarast a Kbt. 81. §-a
szerinti uniods nyilt kbzbeszerzési eljaras szabalyai szerint folytatja le.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Hongrie
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Nyertes Ajanlattevé a teljesitéséhez sziikséges tevékenységét
a sajat székhelyén/telephelyén latja el tavoli elérés utjan, vagy Ajanlatkéré altal egyedileg
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meghatarozott olyan magyarorszagi helyszinen végez munkat, ahol Ajanlatkéré és egyéb — a
szolgaltatasban érdekelt - MAV-csoport tagvallalatok tevékenységet végeznek. Elektronikus
teljesités esetén a Szerz6dés tervezet 12.4.1. pontban megjeldlt Ajanlatkéré kapcsolattartoi e-
mail cimére koteles teljesiteni.

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: 1. Részajanlattétel kizarasnak indoklasa: A kdzbeszerzési
eljaras targyat képezd Uzemeltetés tamogatasi szolgaltatas keretében tobb rendszer
Uzemeltetése érintett, mely rendszerek egymassal szoros integritasban vannak. A rendszerek
egyuttesen biztositjak az adatok szinkronizaciojat és tamogatjak a rendszerek kdzott ativeld
uzleti folyamatokat, emiatt az egyik rendszerben felmertlé hiba/igény sok esetben general
javitasi/fejlesztési feladatot a kapcsolédé rendszerben is, melyeket egylttesen szikséges
kezelni. 2. Ajanlatkérd nem alkalmazza a Kbt. 75.§ (2) bekezdés e) pontjat. Ajanlatkérd
el6zetes piaci konzultaciét folytatott le. Az EPK szama: EKR000447012026 3. Ajanlatkérd
jelen eljarasban alkalmazza a Kbt. 81. § (4) és (5) bekezdését, az alacsony ar vizsgalatat és
az ajanlatok biralatat — az egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentumban foglalt nyilatkozat
alapjan — az ajanlatok értékelését kovetben veégzi el, az értékelési sorrendben legkedvezébb
és az azt kdvetd egy vagy tobb legkedvezébb Ajanlattevd tekintetében végzi el a biralatot. 4.
Az eljaras nyelve magyar. 5. Az EKR-ben tovabbitott dokumentumokkal, az EKR-ben
elektronikus uton megtett nyilatkozatokkal szemben tamasztott kbvetelményekkel, illetve a
képviselettel kapcsolatos elbirasokat az elektronikus uton megtett nyilatkozatokkal
kapcsolatban a Kbt. 40- 41/C §-a az iranyadd. 6. K6zos ajanlattétel esetén a Kbt. 35.§-ban és
a Kbt. 41/A. § (5) bekezdésben foglaltak szerint kell eljarni, tovabba az ajanlathoz csatolni kell
a kozds Ajanlattevdk erre vonatkozd megallapodasat. 7. Ajanlatkéré a kiegészitd tajékoztatast
az EKR-en keresztll teszi kozzé a Kbt. 56. § (3)-(5) bekezdésében foglaltak
figyelembevételével. 8. Ajanlatkérd a hianypétlas lehetéségét a Kbt. 71. § rendelkezései
szerint biztositja. 9. Ajanlatkérd jelen eljarasban el6irja a Kbt. 66. § (6) bekezdés szerinti
alvallalkozokra vonatkozé informaciok EKR drlapon torténé feltlintetését. 10. Ajanlattevé
ajanlataban nyilatkozzon a 65. § (7) bekezdésben foglaltakkal kapcsolatosan az EKR (irlapon.
Az EEKD II. rész C. pontjaban tett ,nem” valasz megjeldlése esetén az EKR Urlapot ugy
szukséges benyujtani, hogy annak tartalma nem allhat ellentétben az EEKD-ban tett
nyilatkozattal. 11. Ajanlatkérd helyszini bejarast nem tart. 12. A kulénb6z8 devizak forintra
tortén6 atszamitasaval 6sszefliggésben a felhivas feladasanak napjan érvényes Magyar
Nemzeti Bank altal meghatarozott devizaarfolyamokat kell alkalmazni, referenciak
tekintetében a teljesités idépontjaban érvényes devizaarfolyam az iranyado. Az ajanlatban
szerepl6, nem magyar forintban megadott 6sszegek tekintetében az atszamitast tartalmazo
iratot kozvetlenul a kérdéses dokumentum mogé kell csatolni. 13. Ajanlattevének minden nem
magyar nyelvi nyilatkozatot, hatésagi igazolast és egyéb dokumentumot (pl. mindsité
okiratok, diplomak) magyar forditasban is az ajanlatahoz kell csatolnia. Ajanlatkéré a nem
magyar nyelven benyujtott dokumentumok Ajanlattevd altali forditasat is elfogadja. 14. Az
ajanlati felhivasban nem szabalyozott kérdésekben — figyelemmel arra, hogy jelen mezében a
karakterek szama korlatozott — a kbzbeszerzési dokumentum, a Kbt. és a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rend. rendelkezései az iranyadodak. 15. Felel6s akkreditalt kozbeszerzési
szaktanacsado: Tolnainé Herko Piroska, lajstromszam:01389, FAKSZ helyettes: dr.Novak
Andrea, lajstromszam:00769 16. Amennyiben az ajanlat uzleti titkot tartalmaz, ugy annak
tényérél EKR Urlapon szikséges nyilatkozni az ajanlat benyujtasakor. 17. Csatolni kell az
ajanlatban szerepld nyilatkozatokat alaird, az Ajanlattevé és az alkalmassag igazolasaban
részt vevd szervezet irasbeli képviseletére (cégképviselet) jogosult személy alairasi
cimpéldanyat/alairas-mintajat a KD-ban részletezettek szerint. 18. Ajanlattevének 321/2015.
(X. 30.) Korm. rendelet 1. § (9) bekezdése alapjan az ajanlatban nyilatkoznia kell arrél, hogy
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ajanlata tekintetében fennall-e az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt
hozott korlatozo intézkedésekrdl szold, 2014. julius 31-i 833/2014/EU tanacsi rendelet 5k. cikk
(1) bekezdésében meghatarozott, a kdzbeszerzési vagy koncesszids szerz6dés odaitélésére
vonatkoz¢ tilalom. (Kézbeszerzési dokumentumok 1. szamu melléklete). 19. Folyamatban lévé
valtozasbejegyzési eljaras esetén ajanlattevének az ajanlatahoz csatolnia kell a
cégbirdsaghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és annak érkezésérdl a cegbirdsag
altal megkuldott igazolast is. Amennyiben ajanlattevé vonatkozasaban nincs folyamatban
valtozasbejegyzési eljaras, ugy kérjuk nemleges tartalmu valtozasbejegyzési nyilatkozatot
sziveskedjenek az ajanlat részeként benyujtani (321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 13. §). 20. A
BT-750 mez6 [ajanlati felhivas 111.4.1) pontja] szerinti, M.1) pontjai szerinti miszaki, illetve
szakmai alkalmassagi feltételek és ennek elbirt igazolasi médjai a Kozbeszerzési Hatdésag
,bronz” fokozatu mindsitéséhez képest targyaban, mértékében, 6sszegében, tipusaban
szigorubbak (eltéréek) az alkalmassagi kdvetelmények. 21. A Digitalis Kormanyzati
Ugyndkség Zrt. adatkezelési tajékoztatdja a https://dkuzrt.hu/wp-content/uploads/2025/05
/Adatkezelesi-tajekoztato 2025 05 05.pdfoldalon érheté el. 22. Ertékelés: Kbt. 76. § (2)
bekezdés c) pontja szerinti legjobb ar-érték arany. A KD tartalmazza az értékelés
modszerének részletes leirasat. 23. Jelen eljarasban a Digitalis Kormanyzati Ugynokség Zrt. —
a 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet 13. § (1) bekezdés a) pontja szerinti dontés alapjan - a
Kbt. 3. § 26. és a 3. § 14 pontjai szerint kdzponti beszerzé szervként, jarulékos kdzbeszerzési
szolgaltatast nyujtoként jar el. 24. Ajanlatkér6 a TED-en megjelent felhivast tekinti
iranyadénak. Az ajanlatot a gazdasagi szereplének az Utmutatéban meghatarozott tartalmi és
formai kdvetelményeknek megfeleléen kell elkészitenie és benyujtania (Kbt. 66. § (1)). Az
eljaras nyelve magyar, a magyar nyelven kivul mas nyelven nem nyujthaté be ajanlat. 25.
Szerz&déskotési feltétel: A nyertes ajanlattevé vallalja, hogy a szerzédés teljesitése soran az
alabbi alkalmazasok/modulok tekintetében — az alabbi feltételek szerint — tovabbi
szakembereket von be: - Erintett alkalmazasok/modulok: SAP ECC (AM, CO, FI, mini HR, IM
/PS, MMB, MMK, NWFM, PM (JT), PP, QM, RCM, RE-FX, SD, TR-CM, VIM, VZ, WM
modulok) SAP SRM SAP BW 4/HANA (Bl — Adattarhaz) SAP BPC INFRALIFE A fent felsorolt
alkalmazasok/modulok valamennyi lefedése szikséges. Az alkalmassag
minimumkovetelmény és értékelési szempont kérében megjeldlt szakemberek
szerz6déskotési feltételként tobb alkalmazas/modul vonatkozasaban is bemutathatdak,
feltéve, hogy az igy megjeldlt szakember legfeljebb 3 (harom) alkalmazas/modul
vonatkozasaban kerllhet bemutatasra, a Ajanlatkérd SAP ECC vonatkozasaban rogziti, hogy
az alabbi alkalmazasok/modulok tekintetében senior tanacsadoi tapasztalattal rendelkez6
szakember bemutatasat kéri : SAP Uzemeltetési iranyitas, SAP FI, SAP PM, SAP MM, SAP
CO, SAP RE FX. Senior tanacsadoi tapasztalat alatt ajanlatkéré 36 honapos SAP tanacsadoi
tapasztalatot ért. A fentebb felsorolt, a teljesitésbe bevonni kivant szakemberek
megfelelésségét nyertes Ajanlattevé a Szerz6dés megkotését megel6zéen igazolni koteles a
teljesitésbe bevonni kivant szakemberek megnevezésével, szakmai tapasztalatuk
ismertetésével, tovabba rendelkezésre allasi nyilatkozatuk benyujtasaval. Egy szakember az
el6irt szakértelmek kozul tdbbet is igazolhat, igy a bemutatni kivant szakemberek kozott
atfedés lehetséges. Az alkalmassagi minimumkdvetelmény, értékelési szempont
vonatkozasaban valamint szerz6déskaotési feltételként bemutatott szakemberek listaja a
Szerz6dés 12.szamu mellékletét képezi. Ajanlattevdnek az ajanlataban nyilatkoznia
szukséges, hogy nyertessége esetén vallalja az elirt szerz6déskotési feltételt. Ajanlatkérd
felhivja a Tisztelt Ajanlattevék figyelmét, hogy a szerzédéskotési feltétel(ek) nem teljesitése a
szerz6déskotés meghiusulasat eredményezi, Ajanlatkérd ilyen esetben a szerz6dés
alairasatdl elall. 26. Ajanlattevd az ajanlat benyujtasakor az ajanlata részeként koteles
benyujtani az értékelés korében bemutatni kivant valamennyi szakemberre vonatkozé alabbi
alatamaszt6 iratokat: - az értékelés korében bemutatni kivant szakember(ek) megnevezését

503343-2026 Page 4/15


https://dkuzrt.hu/wp-content/uploads/2025/05/Adatkezelesi-tajekoztato_2025_05_05.pdfoldalon
https://dkuzrt.hu/wp-content/uploads/2025/05/Adatkezelesi-tajekoztato_2025_05_05.pdfoldalon

tartalmazd nyilatkozatot (EKR drlap). - a bevonni kivant, értékelési szempont kérében
bemutatott szakember végzettségét, képzettségeit igazold okirat egyszerl masolatat, - a
fentiek szerinti médon bemutatott szakember &ltal alairt rendelkezésre allasi nyilatkozatot, -
szakmai 6néletrajz a szakember sajat kez(i alairasaval (amelybdl a szakember a
minimumkovetelményben elbirt végzettsége, szakmai gyakorlata egyértelmden kiderul, év
/hénap pontossaggal, az idében parhuzamosan szerzett szakmai tapasztalatok csupan
egyszer kerllnek figyelembevételre), - a szakemberek altal aldirt rendelkezésre allasrol és
adatkezelésrdl szolo nyilatkozat. A tobblet szakembereknek teljes mértékben meg kell
felelnitk a felhivas lll.4) M/2.a) pontjaban meghatarozott alkalmassagi kovetelményeknek. A
bemutatas modja megegyezik az alkalmassagi feltétel igazolasanak modjaval. A nyertes
ajanlattevé koteles az értékelési szempont kdrében bemutatott szakembereket a szerz6dés
teljesitésebe bevonni.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document unique de marché européen (DUME),
Document de marché
Situation analogue a la faillite prévue dans la législation nationale: Az eljarasban nem lehet
Ajanlattevd, alvallalkoz6 és nem vehet részt az alkalmassag igazolasaban olyan gazdasagi
szerepl6, akivel szemben a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatarozott kizard okok
barmelyike fennall. Ontisztazas: a Kbt. 64.§ (1)-(2) bekezdések alapjan. A Kbt. 74.§ (1)
bekezdés b) pontja értelmében az Ajanlatkérédnek ki kell zarnia az eljarasbdl azt az
Ajanlattevét, alvallalkozot vagy az alkalmassag igazolasaban részt vevé szervezetet, aki vagy
amely részérdl a kizaro ok az eljaras soran kovetkezett be. Elézetes igazolasi mod (ajanlatban
benyujtandd): A kizaré okok fenn nem allasat a 321/2015.(X. 30.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Kr.) 1-4.§ rendelkezései szerint kell igazolni. Az Ajanlattevd és az alkalmassag
igazolasaban részt vevd gazdasagi szerepld a Kr. 4. § (1) bekezdése alapjan, az EEKD
kitoltésével koteles el6zetesen igazolni, hogy nem tartozik a Kbt.62.§ (1)-(2) bekezdésének
hatélya ala. A Kr. 3.§ (3) és (5) bekezdései alapjan az alkalmassag igazolasaban résztvevd
szervezetek és a kdzos Ajanlattevdk vonatkozasaban, a nevukben eljarni jogosult képvisel
kulén-kalon tolti ki az EEKD (rlapot az EKR rendszerben. A Kr. 2. § (3) bekezdés a) pontjara
tekintettel az EEKD Urlapon az Ajanlattevének fel kell tintetnie az ajanlat benyujtasakor mar
ismert alvallalkozdkat, amelyeknek a kapacitdsaira nem tamaszkodik. A Kr. 15. § (1)
bekezdése alapjan az Ajanlattevd az alkalmassag igazolasaban részt vevé alvallalkozé vagy
mas szervezet vonatkozasaban csak az EEKD-t kételes benyujtani az eldirt kizard okok
hianyanak igazolasa érdekében. Az alkalmassag igazolasaban részt vevd alvallalkoz6
tekintetében az EEKD benyujtasaval az Ajanlattevé eleget tesz a Kbt. 67. § (4) bekezdése
szerinti nyilatkozati kotelezettségének. A Kr. 15. § (1) bekezdése alapjan azon alvallalkozok
tekintetében, amelyek nem vesznek részt alkalmassag igazolasaban az Ajanlattevd a Kbt. 67.
§ (4) bekezdése szerinti nyilatkozatot nyujt be az EKR-ben biztositott rlap kitdltésével.
Igazolasi mod (igazolasra felhivas esetén benyujtando): Ajanlatkérd altal a Kbt. 69. § (4)-(7)
bekezdése alapjan a kizaré okok igazolasara felhivott Magyarorszagon letelepedett
Ajanlattevé esetén a Kr. 4. §, a 8. § pont, illetve nem Magyarorszagon letelepedett Ajanlattevé
esetén, a 4. §, a 10. § pont alapjan kell igazolnia, hogy nem tartozik a Kbt.62.§ (1)-(2)
bekezdésében meghatarozott kizaré okok hatalya ala, figyelemmel a Kr. 12-14. § és 16. §-ban
foglaltakra is. A Kbt. 69. § (11a) bekezdése alapjan Ajanlattevd nyilatkozhat Ajanlatkéré egy
korabbi kdzbeszerzési eljarasaban az EKR-ben elektronikus uton mar benyujtott igazolas
figyelembevételérél. Ajanlatkérd felhivjia az AT figyelmét a Kbt. 62. § (7) bekezdésében és a
Kr.18. §-aban foglaltakra. Az ajanlatban Ajanlattevének nyilatkoznia kell folyamatban levd
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valtozasbejegyzési eljarasrél, nemleges tartalom esetén is (EKR Urlap kitdltésével).
Folyamatban Iévé valtozasbejegyzési eljaras esetében az Ajanlattevé az ajanlathoz koteles
csatolni a cégbirdsaghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és az annak érkezésérél a
cégbirdsag altal megkuldott igazolast.

Faillite: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,
10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Corruption: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. §
-8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Concordat: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. §
-8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Participation a une organisation criminelle: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: A Kbt. 62.
§ (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16.
§-aiban rogzitettek szerint.

Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben
és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rdgzitettek szerint.
Fraude: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,
10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

Insolvabilité: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. §
-8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Biens administrés par un liquidateur: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X.
30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Motifs d’exclusion purement nationaux: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015.
(X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: A Kbt. 62. §
(1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-
aiban rogzitettek szerint.

Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché: A
Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és
12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Manquement a 'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: A Kbt. 62. §
(1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-
aiban rogzitettek szerint.

Etat de cessation d’activités: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban rogzitettek szerint.

Manquement a I'obligation relative au paiement d’imp6éts et taxes: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: A Kbt. 62. § (1) és (2)
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § -8 §,10. § és 12 §- 16. §-aiban
rogzitettek szerint.

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Titre: ,SAP ECC és Infralife rendszerekhez tamogatas”
Description: A MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. Digitalis Megoldasok Féigazgatésag (DMFI)
lizemelteti a MAV-csoport szamara az SAP ECC vallalatiranyitasi rendszert, az SAP SRM,
SAP BW 4/HANA (Bl — Adattarhaz), SAP BPC rendszert (a szolgaltatast jelenleg igénybe vevo
vallalatok: a MAV Zrt., a MAV Személyszallitasi Zrt., MAV Palyamikédtetési Zrt., a MAV FKG
Kft. és a MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt.), valamint a MAV Palyamiikddtetési Zrt. és a MAV
Személyszallitasi Zrt. altal hasznalt INFRALIFE palyavasuti szakrendszert, amely rendszerek
Uzemeltetéséhez a Miszaki Leirasban rogzitett feltételek mellett veszi igénybe Nyertes
Ajanlattevé kdzremiikodését. Az SAP ECC vallalatiranyitasi rendszer, az SAP SRM, SAP BW
4/HANA (Bl — Adattarhaz), SAP BPC és az INFRALIFE rendszerek (roviden és a
tovabbiakban: INKA rendszer vagy INKA Integralt megoldas) a MAV-csoport szamara
bevezetésre kerilt Integralt megoldas, amely lehetévé teszi a korszer( vallalatiranyitasi
modszerek és a megfeleld iranyitasi rendszerek alkalmazasat. Beszerzés indoklasa: Az INKA
projektek — melyek a MAV csoport vallalatainak misszidkritikus izleti folyamatainak
megujitasat és IT tamogatasat céloztak meg — keretében bevezetésre kerllt rendszerek/Uj
modulok (SAP ECC, INFRALIFE, SAP BW 4/HANA (Bl — Adattarhaz), SAP SRM, SAP BPC)
lizemeltetési feladatait a MAV-Csoport tagvallalatai/leanyvallalatai szamara L2 szinten a MAV
SZK Digitalis Megoldasok Féigazgatosag (DMFI) SAP és Bl rendszer Uzemeltetési
Igazgatéag, SAP rendszer Uzemeltetés szervezet végzi, azonban esetenként L2, valamint
jellemzden az L3 szintl (fejleszt6i és magasabb szintl tanacsadoi tudast igényld) feladatok
ellatasa erdekében szikség van kulsé partner bevonasara. Az INKA Integralt Megoldas
elemei, szolgaltatasi tertletek: o SAP ECC rendszer (AM, CO, Fl, mini HR, IM/PS, JT, MMB,
MMK, NWFM, PM, PP, QM, RCM, RE-FX, SD, TR-CM, VIM, VZ, WM modulok), o SAP SRM,
o SAP BW 4/HANA (Bl — Adattarhaz), o SAP BPC, o Infralife rendszer Ajanlatkéré az
Uzemeltetési szolgaltatas ellatasahoz eréforras rendelkezésre bocsatasat varja az alabbi
terjedelemben a Nyertes Ajanlattevétdl: B. Uzemeltetés — egyes, Ajanlatkérd altal
meghatarozott L2-es tevékenységeket és a teljes L3-as szintl Uzemeltetést az alabbiak
szerint: o L2 szint( Uzemeltetési tevékenység minden olyan, a mindenkori hibakezelés
keretében ellatott tevékenyseg, melyet a modulonkeénti nevesitett szakember Gzemeltetési
eljaras keretében elvégez. Ez lehet a hiba végleges megoldasa vagy a folyamatos Uzem
érdekében ismert kerul6 megoldast alkalmazasa/biztositasa a bejelentd szamara, az adott
modulra vonatkoz6 SLA elvarasok teljesitése mellett. Szolgaltaté az L2 Gzemeltetési
tevékenység soran az alabbi tevékenységeket latja el: Proaktiv Gzemeltetés (elére
Utemezhet6, tervezett Uzemeltetési feladatok végrehajtasa) Hibajavitas (a Megrendel6 altal
meghatarozott médon dokumentalt fejlesztdi teszteléssel és Uzemeltetéi dokumentacio
karbantartdsaval egyutt), Felhasznaloi tamogatas o Szolgaltaté az L3 szintl uzemeltetési
tevékenység keretében az alabbi tevékenységeket latja el Kiterjesztett hibajavitas (a
Megrendeld altal meghatarozott médon dokumentalt fejlesztéi teszteléssel és tzemeltetdi
dokumentacié karbantartasaval egyutt) Kiterjesztett Felhasznaléi tamogatas Tanacsadas
Megrendel6 oldali Gizemelteték szamara. C. Uzemelteti oktatas (oktatas dokumentaciéval
egyutt) D. Fejlesztett funkcidkra vonatkozo, a szoftvergyarto altal nem biztositott, jogi
el6irasbdl fakadd kotelezettségnek valdé megfelelés érdekében Valtozaskezelés (fejlesztés),
jellemzéen elvégzendd tevékenységek: o Program funkcidinak (standard vagy korabban
fejlesztett) médositasa az egyedi megrendelésben irtak alapjan, o a Megrendel6 altal
meghatarozott médon dokumentalt fejlesztbi tesztelés elvégzése, o felhasznaldi tesztelés
tamogatasa (szlUkség esetén kulcsfelhasznaloi és Uzemeltetdi oktatas is), o Uzemeltetésre
torténd atadas megrendeld oldali Gzemeltetdk szamara, Uzemeltetdi dokumentacio
elkészitésével egyutt. B6vebb informacio a kdzbeszerzési dokumentacio részét képez6, azzal
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egyidejlleg kozzétett miszaki leirasban talalhato! Ajanlatkéré altal meghatarozott
keretdsszeg: nettd 676.000.000, Ft Ajanlatkéré a keretdsszeg 70%-aig, azaz nettd
473.200.000, Ft-ig vallal lehivasi kotelezettséget. A teljes nettd keretdsszeg le nem hivasabdl
eredd bevételkiesés Nyertes Ajanlattevd kockazata, amellyel kapcsolatban semmilyen
jogcimen nem jogosult Ajanlatkér6 felé igénnyel fellépni.

Identifiant interne: EKR000886842026/1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Hongrie
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Nyertes Ajanlattevé a teljesitéséhez szikséges tevékenységét
a sajat székhelyén/telephelyén latja el tavoli elérés utjan, vagy Ajanlatkérd altal egyedileg
meghatarozott olyan magyarorszagi helyszinen végez munkat, ahol Ajanlatkéré és egyéb — a
szolgaltatasban érdekelt - MAV-csoport tagvallalatok tevékenységet végeznek. Elektronikus
teljesités esetén a Szerz6dés tervezet 12.4.1. pontban megjeldlt Ajanlatkéré kapcsolattartoi e-
mail cimére koteles teljesiteni.

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: A Szerz6dés a Felek altali alairas napjan lép hatalyba és
Ajanlatkéré a Szerz6dés hatalybalépésétél szamitott 24 hénapig vagy — ha az hamarabb
kovetkezik be, ugy — a keretdsszeg kimeruléséig jogosult ITSD hibajegyet, illetve Egyedi
megrendelést kildeni Nyertes Ajanlattevé szamara. Ajanlatkéré a B. és C. tevékenységet
Egyedi megrendelések keretében veszi igénybe. Az Egyedi megrendelés szerinti szolgaltatas
teljesitési hatarideje az Egyedi megrendelésben kerll meghatarozasra, az Egyedi
megrendelés teljesitési hatarideje nem nyulhat tul a Szerz6dés idébeli hatalyan.

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis, Document unique de marché européen (DUME),
Document de marché
Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: M.1.El6zetes igazolas: Ajanlattevé az alkalmassagi
minimumkodvetelmények igazolasa soran a Kbt. 67. § és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet .
fejezete szerint koteles eljarni. Ajanlatkéré a Kbt. 67. § (2) bekezdése alapjan elbirja, hogy az
EEKD-ban az alkalmassagi kdvetelmények vonatkozasaban elfogadja a 321/2015. (X. 30.)
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Korm. rendelet 2. § (5) bekezdése szerinti egyszer( nyilatkozat benyujtasat. Ajanlattevé az
Ajanlatkérd Kbt. 69. § (4) bekezdése szerinti felszélitdsara koteles a jelen eljarast megindito
felhivasban el6irt igazolasok benyujtasara. Az igazolasok ajanlatban torténé benyujtasaval
kapcsolatban a Kbt. 69. § (4) bekezdése irdanyadd. Igazolasi mod: M1): A Kr.21. § (3) bek. a)
pontja alapjan AT csatolja az ajanlati felhivas feladasat megel6z6 3 évben (36 hénapban)
befejezett, de legfeljebb 6 éven (72 hénapon) belll megkezdett SAP ERP, INFRALIFE, SAP
SRM, SAP BI, alkalmazasok rendszerfejlesztés és/vagy Uzemeltetés targyu referenciai (ref.)
ismertetését, amely tartalmazza legalabb az alabbi adatokat: - a szerz8dést kot masik fél
megnevezéseét és székhelyét, - a szerz6dés targyat és rovid leirasat (szerz6dés idétartamanak
megadasaval és a konkrét alkalmazasok megnevezésével), - a kapcsolattartd nevét és
elérhet6ségét (email cim vagy telefonszam), - a teljesités idejét (a kezdési és befejezési
hataridé — legalabb év és honap — megjeldlésével), - és nyilatkozatot arrél, hogy a teljesités az
el6irasoknak és a szerz6désnek megfeleléen tortént-e. Amennyiben a teljesités nem a
szerz6désnek megfeleléen tortént, ismertetni kell az igazolasban vagy nyilatkozatban az
eltérés okat és mértékét, valamint a gazdasagi szerepld szerz6désszegése esetén annak
tényét, hogy a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegéseért valod feleléssége fennall-e. Ha az
alkalmassag igazolasa az ajanlattevd, az alkalmassag igazolasaban részt vevé mas szervezet
nyilatkozataval torténik, a nyilatkozat tartalmazza azt is, hogy a szerzédést kot masik fél
vitatja-e a teljesités szerz6désszeriiségét vagy — amennyiben a gazdasagi szerepl6 errél
nyilatkozott — azt a kérilményt, hogy a gazdasagi szerepl6 szerz6désszegéseért
valofelel6ssége nem all fenn. A ref.-at a Kr. 22. § (1) bek. szerint kell igazolni. Ajanlatkéré a
teljesités igazolasaként koteles elfogadni annak igazolasat, ha a referencia kdvetelményben
foglalt eredmény vagy tevékenység a szerzddés részteljesitéseként valdsult meg. Az
ajanlatkérd koteles elfogadni azon megvaldsult teljesitések igazolasat is, amelyek esetén bar
szerzddésszeges tortént, de a gazdasagi szerepl6 szerzb6désszegésert vald feleléssége — a
szerz6dést kdtd masik fél altal nem vitatottan — nem all fenn. Amennyiben az alkalmassagot
igazolni kivané a teljesitést konzorciumban végezte, az ismertetésben szerepelnie kell, hogy a
teljesitésben milyen aranyban (szazalékban) vett részt. Ha a nyertes k6zds Ajanlattevéként
teljesitett szolgaltatas megrendelésére vonatkozo referencia igazolas vagy nyilatkozat - a
teljesités oszthatatlansaga miatt - nem allithato ki az egyes Ajanlattevdk altal teljesitett
szolgaltatasok elkulonitésével, ugy az Ajanlatkérd a referencia igazolast vagy nyilatkozatot
barmelyik, a teljesitésben részt vett Ajanlattevd részérél az ismertetett szolgaltatas
tekintetében olyan aranyban koételes elfogadni, amilyen aranyban az igazolast benyujtd
Ajanlattevé az altala elvégzett teljesités alapjan az ellenszolgaltatasbdl részesilt. A fentiekre
tekintettel Ajanlattevé nyilatkozni koteles: - arrdl, hogy a referencia igazolas vagy nyilatkozat
nem allithatd ki az egyes Ajanlattevdk altal végzett munkak elkulonitésével, tovabba - az
igazolast benyujté altal végzett teljesités aranyardl. A 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21/A.
§ alapjan az Ajanlatkér6 a teljesités igazolasaként koteles elfogadni annak igazolasat is, ha a
referencia kdvetelményben foglalt eredmény vagy tevékenység a szerzédés
részteljesitéseként valdsult meg. A 22. § (4) bekezdése szerint ebben az esetben a teljesités
ideje alatt a részteljesités idejét kell érteni, az adatokat a részteljesités vonatkozasaban olyan
modon kell megadni, hogy abban a részteljesitéssel érintett szerz6dés teljes targya is
szerepel. Alkalmassag minimumkovetelménye: M1) Alkalmatlan az Ajanlattevd, ha nem
rendelkezik az eljarast megindité felhivas feladasanak napjatol visszafelé szamitott 3 évben
(36 hénapban) befejezett, de legfeljebb 6 éven (72 hénapon) belul megkezdett, SAP ERP,
INFRALIFE, SAP SRM, SAP Bl alkalmazasok rendszerfejlesztése és/vagy Uzemeltetése
targyaban szerzédésszerlen teljesitett referenciaval. Az alkalmassagi kdvetelmény egy vagy
tobb szerz6dés bemutatasaval is igazolhatd. A bemutatott szerzédés(ek)nek egyuttesen kell
megfelelnilk az alabbi feltételeknek: « 6sszesen legalabb 12 hénapra vonatkozo - idétartamot
kell igazolniuk; « a felsorolt alkalmazasok mindegyikére (SAP ERP, INFRALIFE, SAP SRM,
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SAP BIl,) ki kell terjedniik Az egyes alkalmazasok kulon-kuldon szerzdéssel is bemutathatoak,
azaz Ajanlattevék részérdl nem szikséges 1 szerzédés keretében lefedni valamennyi
alkalmazast/modult. A referenciamunka akkor tekinthetd a felhivas feladasanak napjat
megel6z86 36 honapon belll teljesitettnek, ha a szerzé6désnek a referenciakdvetelményben
meghatarozott részre vonatkozé befejezési idépontja, erre az idészakra esik [321/2015. (X.
30.) Korm. rendelet 22. § (4) bekezdés]. Ajanlattevének a miiszaki és gazdasagi alkalmassag
igazolasa tekintetében a Kbt. 65. §-aban, valamint a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. §
és 23. § -aban foglaltak alapjan kell eljarnia.

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critére de sélection: M.2.El6zetes igazolas: Ajanlattevé az alkalmassagi
minimumkodvetelmények igazolasa soran a Kbt. 67. § és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet .
fejezete szerint koteles eljarni. Ajanlatkéré a Kbt. 67. § (2) bekezdése alapjan elbirja, hogy az
EEKD-ban az alkalmassagi kdvetelmények vonatkozasaban elfogadja a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rendelet 2. § (5) bekezdése szerinti egyszer( nyilatkozat benyujtasat. Ajanlattevé az
Ajanlatkérd Kbt. 69. § (4) bekezdése szerinti felszélitdsara koteles a jelen eljarast megindito
felhivasban el6irt igazolasok benyujtasara. Az igazolasok ajanlatban torténé benyujtasaval
kapcsolatban a Kbt. 69. § (4) bekezdése iranyado. Igazolasi mod: M2) A 321/2015. (X. 30.) Kr.
21.§ (3) bek. b) pontja alapjan azoknak a szakembereknek (szervezeteknek) — kuldondsen a
min&ség-ellenbrzésért felel6sdknek - a megnevezésével, képzettséguk, szakmai tapasztalatuk
ismertetésével, akiket be kivan vonni a teljesitésbe. A szakemberek bemutatasa soran
csatolanddk: — ajanlattevé nyilatkozata a teljesitésbe bevonni kivant szakemberek
megnevezéserdl a betdlteni kivant pozicié megjeldlésével, illetve annak megjeldlése, hogy
milyen jogviszonyban all a szakember az AT-vel (pl: munkaviszony, megbizasi jogviszony)
(EKR nyilatkozat), — szakmai 6néletrajz a szakember sajat kez( alairasaval (amelybdl a
szakember a minimumkovetelményben elbirt végzettsége, szakmai gyakorlata egyértelmien
kiderul, év/hdnap pontossaggal, az idében parhuzamosan szerzett szakmai tapasztalatok
csupan egyszer kerulnek figyelembevételre), — szakemberek végzettségét, képzettségét
igazolé dokumentumok egyszerl masolata, — a szakemberek altal alairt rendelkezésre
allasrol és adatkezelésrdl szolo nyilatkozat. Ajanlatkérd a gyakorlati idé meglétét az dnéletrajz
alapjan ellendrzi. A tort havi gyakorlati idét Ajanlatkérd egész honapként veszi figyelembe. A
szakmai 6néletrajz tartalmazza a szakember altal a hivatkozott szolgaltatas keretében ellatott
tevékenység ismertetését, oly mdédon, hogy abbdl megallapithatd legyen, hogy mely
alkalmazas, modul vagy komponens (SAP ECC, SAP SRM, SAP BW 4/HANA (Bl —
Adattarhaz) vagy INFRALIFE) kapcsan végezte az adott tevékenységet, a tevékenység kezdd
és befejez6 idejét (év, hdnap pontossaggal). Az egyenértékiiség bizonyitasa ajanlattevé
feladata és kotelezettsége. Kulfoldon szerzett végzettségek egyenértékliségének bizonyitasa
(figyelembe véve a kilfoldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésérdl szolé 2001.évi C. tv.
rendelkezéseit is) az ajanlattevd kotelezettsége és feleléssége. Alkalmassag
minimumkodvetelménye: M2) Szakemberekre vonatkozoé alkalmassagi minimumkovetelmények
Alkalmatlan az Ajanlattevé, ha nem rendelkezik az alabbi minimum szakmai tapasztalattal
rendelkezd szakemberekkel. A szakembereknek allamilag elismert egyetemi vagy f6éiskolai
végzettséggel, vagy azzal egyenértéki végzettséggel kell rendelkeznilk. M.2.a) Legalabb 2 6
szakember, akik szakemberenként legalabb 36 honap idétartamu SAP tanacsadoi
tapasztalattal rendelkeznek az SAP ECC rendszer (AM és/vagy CO, és/vagy Fl, és/vagy mini
HR és/vagy, IM/PS, és/vagy JT (Jarmitorzs), és/vagy MMB, és/vagy MMK, és/vagy NWFM, és
Ivagy PM, és/vagy PP, és/vagy QM, és/vagy RCM, és/vagy RE-FX, és/vagy SD, és/vagy TR-
CM, és/vagy VIM, és/vagy VZ, és/vagy WM -alkalmazasok) vonatkozasaban. M.2.b) Legalabb
1 f6 szakember, aki az INFRALIFE rendszerben — vagy azzal funkciondlisan egyenértéki
rendszerben — szerzett legalabb 36 honap tanacsadoi tapasztalattal rendelkezik. M.2.c)
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Legalabb 1 f6 szakember, aki az SAP SRM rendszer tekintetében legalabb 36 honap
tanacsadoi tapasztalattal rendelkezik. M.2.d) Legalabb 1 f6 szakember, aki az SAP BW 4
/HANA (Bl — Adattarhaz)rendszer tekintetében legalabb 36 hénap tanacsaddi tapasztalattal
rendelkezik. Ajanlatkéré a gyakorlati id6 meglétét az dnéletrajz alapjan ellenérzi. Az idében
parhuzamos gyakorlati id6ket csak egyszer veszi figyelembe. A honapokban meghatarozott
szakmai tapasztalat esetén Ajanlatkéréd minden megkezdett (érintett) naptari hénapot egész
honapként vesz figyelembe. A tanacsadoi tapasztalat szarmazhat Gzemeltetési, illetve
projekttevékenységbdl is. Ajanlatkérd projektteveékenység alatt olyan tanacsadoi
tevékenységet ért, amely alatt a fenti modulok valamelyikét vagy akar tdbbet érintéen
tapasztalattal rendelkezik. Az M2.a)-M2.d) pontokban el6irt szakemberek tekintetében
személyi atfedés nem megengedett. Ugyanazon szakember tdbb alkalmassagi
minimumkodvetelmény teljesitésére nem jeldlhetd, az egyes alpontokban el&irt
kovetelményeket kulon-kulon, eltéré személyekkel kell igazolni. A Kbt. 65. § (6) bek. alapjan
az el6irt alk.-i kov.-nek a k6zods AT-k egylttesen is megfelelhetnek. Ajanlattevének a miszaki
és gazdasagi alkalmassag igazolasa tekintetében a Kbt. 65. §-aban, valamint a 321/2015. (X.
30.) Korm. rendelet 21. § és 23. § -aban foglaltak alapjan kell eljarnia.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Description: 2.A szerzddés teljesitésében részt vevd, az alkalmassagi
minimumkovetelményként el6irt 2 f6 szakemberen felll megajanlott, a BT-750.M.2.a) pont
szerinti feltételeknek megfelel6 szakemberek szama (0-3 f6 k6zott), akik szakemberenként
legalabb 12 honap tanacsadoi szakmai tapasztalattal rendelkeznek.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Prix
Description: 1.Netto6 ajanlati ar (6radij,Ft)
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 70
Justification de I'absence d’indication de la pondération des criteres d’attribution: Ajanlatkéré
az ajanlatokat a Kbt. 76. § (2) bekezdés c) pontja alapjan a legjobb ar-érték arany alapjan
értékeli. Ertékelés soran adhaté pontszam alsé és felsé hatara: 0-10 pont (a 0 pont a
legrosszabb, a 10 pont a legjobb érték). Az ajanlatok értékelési szempont szerinti tartalmi
elemeinek értékelése soran adhaté pontszam alsoé és felsé hatara valamennyi alszempont
esetében: 0-10 pont. « Az értékelés modszere: Nettd ajanlati ar (6radij,Ft): Forditott
aranyositas, a legalacsonyabb 0sszeg a legkedvezébb. A 2. részszempont esetén pontozas. ©
0 tobblet szakember: 0 pont « 1 tébblet szakember: 3,33 pont « 2 tdbblet szakember: 6,67 pont
* 3 tobblet szakember vagy annal toébb: 10 pont 3 6 felett tovabbi pont nem adhaté. 2.
mindségi értékelési szempont: A fenti értékelési szempont vonatkozasaban Ajanlatkérd rogziti,
hogy az értékelésre bemutatott szakember ugyanazon SAP ECC rendszer alkalmazasi terulet
(modul) tekintetében nem jelélhetd meg, amelyre az ajanlattevé a szakembert az M.2.a) pont
szerinti alkalmassag igazolasara bemutatta. Ertékelési szempontként ugyanazon személy
megajanlhatd, amennyiben az értékelésre bemutatott modul eltér az alkalmassag
igazolasahoz megjeldlt modultdl és megfelel a BT-750.M.2.a) pont szerinti feltételeknek.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: hongrois
Adresse des documents de marché: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000886842026
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5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000886842026
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: hongrois
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Ajanlatkéré nem ir el6 ajanlati biztositékot
Date limite de réception des offres: 24/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 30 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 24/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: www.ekr.gov.hu
Informations complémentaires: A bontasi eljarasra a Kbt. 68. § (1), (4) és (6) bek.-ben,
valamint a 424/2017. (XI1.19.) Korm. rendelet 15. § (2)-(3) bek.-ben foglaltak iranyadoéak.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Késedelmi kotbér: A kotbér mértéke minden
késedelemmel érintett naptari nap utan a kétbéralap 1 %-a, de legfeljebb a kétbéralap 30%-a.
Minden megkezdett nap késedelmes napnak szamit. Hibas teljesitési kotbér: Amennyiben
Nyertes Ajanlattevd teljesitése egyebekben barmely okbol nem szerzédésszer(l (hibas
teljesités), ugy kotbért koteles fizetni, melynek mértéke a kotbéralap 20 %-a. Hibas
teljesitésnek mindsul — kiilébndsen, de nem kizarélagosan — ha Nyertes Ajanlattevd felelésségi
korébe es6 okbdl mindségileg vagy mennyiségileg eltéré termék(ek)et bocsat rendelkezésre,
vagy eltéré szolgaltatast nyujt vagy Nyertes Ajanlattevd teljesitése nem felel meg a
Szerz6désben és/vagy mellékleteiben foglalt elirasoknak. Meghiusulasi kotbér: Nemteljesités
(lehetetlentilés, meghiusulas, teljesités megtagadas, Ajanlatkéré a Szerzédést Nyertes
Ajanlattevd szerz6désszegése okan felmondja, vagy attdl elall) esetén Ajanlatkérd a
kotbéralap 30 %-anak megfelel6 meghiusulasi kotbért szamit fel. Folyt szerzterv
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Ajanlatkérd nem irja el6 és nem teszi lehetévé a nyertes Ajanlattevé szamara a szerz6dés
teljesitése érdekében gazdalkodd szervezet (projekttarsasag) létrehozasat.
Arrangement financier: Az ajanlattétel, a szerz6déskotés és a kifizetés pénzneme a magyar
forint (HUF). Ajanlatkérd az ellenértékét sajat forrasbadl biztositja. Ajanlatkéré el6leget nem
biztosit és az el6re fizetés sem megengedett. Nyertes Ajanlattevd a teljesitett feladatok
elvégzését kdvetéen havonta, utélag 1 darab szamla benyujtasara jogosult Elszamolasi
idészak: 1 hénap. A szerzédés ellenértékének megfizetése a Kbt. 135.§ (1), (5)- (6)
bekezdései és a Ptk. 6:130. § (1)-(2) bekezdésében foglalt rendelkezéseknek megfeleléen, a
szamla kézhezvételét kovetd 30 naptari napos fizetési hataridével, a szallitéi finanszirozas
szabalyai szerint, banki atutalassal kerUl kiegyenlitésre. Ajanlatkérd a Kbt. 27/A. §-a szerint,
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elektronikus szamlat is befogad. Nyertes Ajanlattevd a szamla késedelmes kiegyenlitése
esetén a késedelmi idére a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra. Az
ellenérték megfizetésének tovabbi részleteit a szerz6déstervezet tartalmazza.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Kozbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési
Doéntébizottsag
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Kbt. 148.§ -aban
meghatarozottak szerint.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Digitalis Kormanyzati Ugynékség Zartkdriien Mikodé Részvénytarsasag
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Kézbeszerzési
Hatosag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: MAV Szolgaltaté Kézpont
Zartkoriien MUkodd Részvénytarsasag
Organisation qui traite les offres: MAV Szolgaltaté Kézpont Zartkériien Miikodd
Részvénytarsasag

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: MAV Szolgaltaté Kézpont Zartkdriien Mikodé Részvénytarsasag
Numéro d’enregistrement: 14130179244
Adresse postale: Dévai Utca 23.
Ville: Budapest
Code postal: 1134
Subdivision pays (NUTS): Budapest (HU110)
Pays: Hongrie
Point de contact: Bartok Erika
Adresse électronique: bartok.erika@mavcsoport.hu
Téléphone: +36 300745495
Télécopieur: +36 300745495
Adresse internet: https://www.mavcsoport.hu/
Profil de I'acheteur: https://www.mavcsoport.hu/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Digitalis Kormanyzati Ugynékség Zartkériien Mlkddé Részvénytarsasag
Numéro d’enregistrement: 26698180241
Adresse postale: Vaci Ut 35.
Ville: Budapest
Code postal: 1134
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8.1.

8.1.

Subdivision pays (NUTS): Budapest (HU110)
Pays: Hongrie

Point de contact: Tolnainé Herkd Piroska
Adresse électronique: herko.piroska@dkuzrt.hu
Téléphone: +36 30342 3935

Adresse internet: https://www.dkuzrt.hu

Roles de cette organisation:

Prestataire de services de passation de marché

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché

ORG-0006

Nom officiel: Kbzbeszerzési Hatésag Kézbeszerzési Dontébizottsag
Numéro d’enregistrement: EKRSZ_40664534 2

Adresse postale: Riadé u. 5

Ville: Budapest

Code postal: 1026

Subdivision pays (NUTS): Budapest (HU110)

Pays: Hongrie

Adresse électronique: dontobizottsag@kt.hu

Téléphone: +36 18828592

Télécopieur: +36 18828593

Adresse internet: https://kozbeszerzes.hu

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0005

Nom officiel: Kézbeszerzési Hatésag
Numéro d’enregistrement: EKRSZ_40664534
Adresse postale: Riadé utca 5.

Ville: Budapest

Code postal: 1026

Subdivision pays (NUTS): Budapest (HU110)
Pays: Hongrie

Adresse électronique: hirdetmeny@kt.hu
Téléphone: +36 18828635

Adresse internet: https://kozbeszerzes.hu
Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

503343-2026

Identifiant/version de I'avis: 0094eac9-c1e2-4bcf-a663-31e64aab4094 - 03
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 20/07/2026 09:33:28 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure

d'été de I'Europe centrale
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Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 16/07/2026 13:50:18 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: hongrois

Numéro de publication de I'avis: 503343-2026

Numéro de publication au JO S: 138/2026

Date de publication: 21/07/2026
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