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See the notice on TED website

504453-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Autres sources d'approvisionnement en énergie et leur distribution – Obavljanje 
energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na području centralnog toplinskog sustava 
Grada Zagreba
OJ S 138/2026 21/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: GRAD ZAGREB
Adresse électronique: nabava.geos@zagreb.hr
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na području centralnog 
toplinskog sustava Grada Zagreba
Description: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na području 
centralnog toplinskog sustava Grada Zagreba
Identifiant de la procédure: 58785bb2-5b0a-4e42-9ab9-50a17f0abc66
Identifiant interne: 1/2026
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 65400000 Autres sources d'approvisionnement en énergie et 
leur distribution

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Grad Zagreb

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 682 662 491,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/23/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/504453-2026
mailto:nabava.geos@zagreb.hr
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5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na području centralnog 
toplinskog sustava Grada Zagreba
Description: Predmet koncesije je obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske 
energije na distribucijskoj mreži centralnog toplinskog sustava Grada Zagreba (u daljnjem 
tekstu: CTS). Koncesija se daje kao koncesija za javne usluge. Koncesionar, djelatnost 
obavlja na vlastiti operativni rizik, pri čemu mu Davatelj koncesije ne jamči ostvarenje 
određenog prihoda niti povrat uloženih sredstava. Predmet koncesije ne obuhvaća proizvodnju 
toplinske energije ni opskrbu toplinskom energijom, osim obveza Koncesionara nužnih radi 
tehničke koordinacije, razmjene podataka i razgraničenja prema proizvođačima, 
opskrbljivačima, kupcima i nadležnim tijelima.
Identifiant interne: 1/2026

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 65400000 Autres sources d'approvisionnement en énergie et 
leur distribution

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Grad Zagreb

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Durée: 20 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 682 662 491,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajući 
registar države poslovnog nastana

Critère: Autorisation ou adhésion à une organisation particulière nécessaire pour les contrats 
de services
Description du critère de sélection: Pravo na obavljanje energetske djelatnosti distribucije 
toplinske energije
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Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Ukupni godišnji prihodi najmanje jednaki prosječnim 
očekivanim godišnjim prihodima po osnovi koncesije, Minimalni uvjeti: najmanje 32,5 milijuna 
EURA

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: 1. Pozitivan iznos kapitala u posljednjoj poslovnoj godini 2. 
Nepostojanje blokade računa u posljednja 3 mjeseca i dostatna likvidnost 3. Raspoloživa 
financijska sredstva za izvršavanje koncesije, Minimalni uvjeti: 1. Pozitivan iznos kapitala u 
posljednjoj poslovnoj godini 2. Nepostojanje blokade računa u posljednja 3 mjeseca i dostatna 
likvidnost 3. Raspoloživa financijska sredstva za izvršavanje koncesije

Critère: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
Description du critère de sélection: Ponuditelj uz ponudu prilaže izjavu da će najkasnije do 
sklapanja Ugovora dostaviti policu osiguranja od odgovornosti iz djelatnosti prema korisnicima 
usluga i trećim osobama, koju je dužan obnavljati i dostavljati Davatelju koncesije tijekom 
cijelog trajanja koncesije., Minimalni uvjeti: Ponuditelj uz ponudu prilaže izjavu da će 
najkasnije do sklapanja Ugovora dostaviti policu osiguranja od odgovornosti iz djelatnosti 
prema korisnicima usluga i trećim osobama, koju je dužan obnavljati i dostavljati Davatelju 
koncesije tijekom cijelog trajanja koncesije.

Critère: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critère de sélection: Najmanje dva (2) diplomirana inženjera strojarstva, 
energetike ili elektrotehnike (VSS), od kojih najmanje jedan (1) sa stručnim ispitom ili važećom 
licencom Najmanje jedan (1) diplomirani inženjer (VSS) s najmanje tri (3) godine iskustva u 
projektiranju, održavanju ili vođenju distribucijske mreže Najmanje dva (2) tehničara/operatera 
(SSS ili VSS), od kojih najmanje jedan (1) s najmanje jednom (1) godinom iskustva rada s 
opremom za grijanje i vrelovodnom/toplovodnom mrežom Najmanje dva (2) radnika 
osposobljena za zaštitu na radu i zaštitu od požara, Minimalni uvjeti: Najmanje dva (2) 
diplomirana inženjera strojarstva, energetike ili elektrotehnike (VSS), od kojih najmanje jedan 
(1) sa stručnim ispitom ili važećom licencom Najmanje jedan (1) diplomirani inženjer (VSS) s 
najmanje tri (3) godine iskustva u projektiranju, održavanju ili vođenju distribucijske mreže 
Najmanje dva (2) tehničara/operatera (SSS ili VSS), od kojih najmanje jedan (1) s najmanje 
jednom (1) godinom iskustva rada s opremom za grijanje i vrelovodnom/toplovodnom mrežom 
Najmanje dva (2) radnika osposobljena za zaštitu na radu i zaštitu od požara

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kvaliteta usluge i pouzdanost isporuke toplinske energije
Description: Kvaliteta usluge i pouzdanost isporuke toplinske energije
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 25
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Godišnji iznos koncesijske naknade
Description: Godišnji iznos koncesijske naknade
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
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Type: Qualité
Nom: Ukupna visina ulaganja u razvoj distribucijske mreže
Description: Ukupna visina ulaganja u razvoj distribucijske mreže
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Održavanje i vođenje distribucijske mreže (SCADA ili jednakovrijedno)
Description: Održavanje i vođenje distribucijske mreže (SCADA ili jednakovrijedno)
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Sposobnost za ostvarivanje koncesije i dugoročna održivost
Description: Sposobnost za ostvarivanje koncesije i dugoročna održivost
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/90517

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Non autorisée
Raisons pour lesquelles la soumission par voie électronique n'est pas possible: Protection des 
informations particulièrement sensibles
Description: Zakon o koncesijama ne propisuje e-Dostavu
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 24/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: GRAD ZAGREB
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: GRAD ZAGREB

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: GRAD ZAGREB

https://eojn.hr/tender-eo/90517
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Numéro d’enregistrement: 61817894937
Adresse postale: Trg Stjepana Radića 1
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: GRADSKI URED ZA GOSPODARSTVO, EKOLOŠKU ODRŽIVOST I 
STRATEGIJSKO PLANIRANJE
Adresse électronique: nabava.geos@zagreb.hr
Téléphone: +385 16101191
Adresse internet: https://www.zagreb.hr
Profil de l’acheteur: https://www.zagreb.hr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

mailto:nabava.geos@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Identifiant/version de l’avis: aa02b281-1bce-4ce1-b67f-9a4d4d107379  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 19
Date d’envoi de l’avis: 17/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 504453-2026
Numéro de publication au JO S: 138/2026
Date de publication: 21/07/2026
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