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See the notice on TED website

504595-2026 - Mise en concurrence
Autriche – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Universität Wien - Matrix42
OJ S 138/2026 21/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Universität Wien
Adresse électronique: kanzlei@schramm-oehler.at
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Universität Wien - Matrix42
Description: Die Universität Wien hat Produkte und Module der Softwarelösung Matrix42 im 
Einsatz. Das bestehende Matrix42-System wurde an die spezifischen organisatorischen, 
technischen und universitären Anforderungen der Universität Wien angepasst und dient 
insbesondere der zentralen Softwarebereitstellung, der automatisierten Beschickung
/Provisionierung, dem Servicekatalog sowie dem Software-, Asset-, Vertrags- und 
Lizenzmanagement. Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines 
Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene Implementierungs-, Weiterentwicklungs-, 
Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-Check-, Schnittstellen-, Workflow-, 
Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für das bestehende Matrix42-System 
der Universität Wien.
Identifiant de la procédure: 8b04542d-5e13-4a90-a0ff-35059f58a4a6
Identifiant interne: 173379
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels, 
72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels, 72267000 Services de 
maintenance et de réparation de logiciels

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/504595-2026
mailto:kanzlei@schramm-oehler.at
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2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-4184
Titre: Universität Wien - Matrix42
Description: Abschluss eines Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene Implementierungs-, 
Weiterentwicklungs-, Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-Check-, 
Schnittstellen-, Workflow-, Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für das 
bestehende Matrix42-System der Universität Wien.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en 
logiciels, 72610000 Services d'assistance informatique, 72267000 Services de maintenance et 
de réparation de logiciels

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Universitätsstraße 7  
Ville: Wien
Code postal: 1010
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Informations complémentaires: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen, 
insbesondere Rahmenvertrag.

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Durée: 120 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Qualität
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
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Nombre critère d’attribution: 40
Critère: 
Type: Prix
Description: Preis
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 07/09/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Informations complémentaires: Die Angebotsöffnung findet nach Ablauf der Angebotsfrist nicht-
öffentlich statt.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Bundesverwaltungsgericht
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Gemäß den entsprechenden 
gesetzlichen Vorgaben

8. Organisations

8.1.  ORG-2455
Nom officiel: Universität Wien
Numéro d’enregistrement: 9110003687212
Adresse postale: Universitätsring 1

https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
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Ville: Wien
Code postal: 1010
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Adresse électronique: kanzlei@schramm-oehler.at
Téléphone: +43 1 409 76 09
Adresse internet: https://www.univie.ac.at/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-1618
Nom officiel: Bundesverwaltungsgericht
Numéro d’enregistrement: 9110008059823
Adresse postale: Erdbergstraße 192-196
Ville: Wien
Code postal: 1030
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Adresse électronique: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Téléphone: +43 160149
Adresse internet: https://www.bvwg.gv.at/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 98d33ec4-c953-437b-88fc-e7803d80f4b8  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 17/07/2026 15:08:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 504595-2026
Numéro de publication au JO S: 138/2026
Date de publication: 21/07/2026

mailto:kanzlei@schramm-oehler.at
https://www.univie.ac.at/
mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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