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See the notice on TED website

504732-2026 - Mise en concurrence
Italie – Services de programmation de progiciels – Gara europea a lotti per l’acquisizione, 
mediante Accordo Quadro, di servizi informatici specialistici per l’evoluzione del sistema 
informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e 
trasformazione digitale del piano triennale per l’informatica nella P.A.
OJ S 138/2026 21/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: CSI Piemonte
Adresse électronique: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Gara europea a lotti per l’acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi informatici 
specialistici per l’evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli obiettivi 
strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per l’
informatica nella P.A.
Description: Gara europea a lotti per l’acquisizione, mediante Accordo Quadro, di servizi 
informatici specialistici per l’evoluzione del sistema informativo degli Enti, in linea con gli 
obiettivi strategici e gli indirizzi di innovazione e trasformazione digitale del piano triennale per l’
informatica nella P.A.
Identifiant de la procédure: 557dcecd-9af9-41f2-bd5e-a77c2755f849
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 57 607 200,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 57 607 200,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 8
Conditions du marché: 
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Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 7

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per l’evoluzione e gestione 
integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Description: Servizi di Progettazione applicativa e Release Management per l’evoluzione e 
gestione integrata delle soluzioni applicative del Sistema Informativo degli Enti
Identifiant interne: LOT-0001

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 20 868 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 20 868 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualità e Misura del software
Description: Servizi di Governo dei Progetti, Controllo della Qualità e Misura del software
Identifiant interne: LOT-0002

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 6 956 400,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 6 956 400,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
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La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Description: Servizi informatici inerenti alla modulistica digitale e il front-end applicativo
Identifiant interne: LOT-0003

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 9 274 800,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 9 274 800,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
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Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0004
Titre: Servizi informatici per l'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identità digitale e 
gestione servizi di supporto
Description: Servizi informatici per l'evoluzione di Piattaforme tecnologiche di identità digitale e 
gestione servizi di supporto
Identifiant interne: LOT-0004

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 058 400,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 4 058 400,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
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Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0005
Titre: Servizi informatici per l’evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel contesto delle 
tecnologie di Modern BI
Description: Servizi informatici per l’evoluzione di Piattaforme di Big Data Analytics nel 
contesto delle tecnologie di Modern BI
Identifiant interne: LOT-0005

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 031 600,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 2 031 600,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0006
Titre: Servizi informatici per lo sviluppo e l’evoluzione della piattaforma AI e supporto AI 
Enabling
Description: Servizi informatici per lo sviluppo e l’evoluzione della piattaforma AI e supporto AI 
Enabling
Identifiant interne: LOT-0006

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 6 814 800,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 6 814 800,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0007
Titre: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate AI e supporto specialistico 
alla loro adozione
Description: Servizi informatici per la realizzazione di soluzioni avanzate AI e supporto 
specialistico alla loro adozione
Identifiant interne: LOT-0007

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 6 328 800,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 6 328 800,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

5.1.  Lot: LOT-0008
Titre: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Description: Servizi specialistici per interventi formativi sull'Intelligenza artificiale
Identifiant interne: LOT-0008

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72210000 Services de programmation de progiciels

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 274 400,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 1 274 400,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Il s’agit d’un marché récurrent
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.sintel.regione.lombardia.it

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 270 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TAR PIEMONTE
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Vedi documentazione di gara

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: CSI Piemonte
Numéro d’enregistrement: 01995120019
Adresse postale: Italia Corso Unione Sovietica 216
Ville: TORINO
Code postal: 10134
Subdivision pays (NUTS): Torino (ITC11)
Pays: Italie
Point de contact: Franco Gola
Adresse électronique: ufficio.acquisti@cert.csi.it
Téléphone: 3357281873
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

https://www.sintel.regione.lombardia.it
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8.1.  ORG-0002
Nom officiel: TAR PIEMONTE
Numéro d’enregistrement: 96574140016
Ville: TORINO
Code postal: 10121
Subdivision pays (NUTS): Torino (ITC11)
Pays: Italie
Adresse électronique: urp.to@giustiziaamministrativa.it
Téléphone: 0115576434
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
96e75bf4-b471-4c07-a538-796fe92efa53-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: fb00e1f4-7670-4e20-934d-020911309b2f  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 17/07/2026 16:25:52 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: italien
Numéro de publication de l’avis: 504732-2026
Numéro de publication au JO S: 138/2026
Date de publication: 21/07/2026

mailto:urp.to@giustiziaamministrativa.it
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