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See the notice on TED website

506071-2026 - Mise en concurrence
Autriche – Services de sondages d'opinion – FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen 
Geflüchtete und Grundversorgung (ROD2605)
OJ S 139/2026 22/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Fonds Soziales Wien
Adresse électronique: zbv@fsw.at
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique, contrôlée par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen Geflüchtete und Grundversorgung 
(ROD2605)
Description: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer 
Rahmenvereinbarung mit bis zu vier Rahmenvereinbarungspartnern über diverse quantitative 
und qualitative Evaluierungen in Bezug auf Geflüchtete und Grundversorgung für den 
Auftraggeber und dessen Tochterunternehmen. Evaluierungs-Schwerpunkte sind 
Lebensqualität, Zufriedenheit und Wirkung in unterschiedlichen Kontexten (z.B.: stationäre 
Einrichtungen, mobil betreutes Wohnen, Beratungsstellen). Mitumfasst sind sämtliche damit 
einhergehende Nebentätigkeiten.
Identifiant de la procédure: cc8712e8-9e4e-42d4-aa19-43c39988d215
Identifiant interne: ROD2605
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79320000 Services de sondages d'opinion
Nomenclature complémentaire (cpv): 79330000 Services statistiques, 79342310 Services 
d'enquête auprès des consommateurs, 79310000 Services d'études de marchés

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 294 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 242 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Die Abrufberechtigten haben folgende Abrufmöglichkeiten: 
Fixabruf , Abruf nach Durchführung eines erneuten Wettbewerbes unter den Partnern.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/506071-2026
mailto:zbv@fsw.at
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-3473
Titre: FSW_Rahmenvereinbarung Evaluierungen Geflüchtete und Grundversorgung 
(ROD2605)
Description: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer 
Rahmenvereinbarung mit bis zu vier Rahmenvereinbarungspartnern über diverse quantitative 
und qualitative Evaluierungen in Bezug auf Geflüchtete und Grundversorgung für den 
Auftraggeber und dessen Tochterunternehmen. Evaluierungs-Schwerpunkte sind 
Lebensqualität, Zufriedenheit und Wirkung in unterschiedlichen Kontexten (z.B.: stationäre 
Einrichtungen, mobil betreutes Wohnen, Beratungsstellen). Mitumfasst sind sämtliche damit 
einhergehende Nebentätigkeiten.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79320000 Services de sondages d'opinion
Nomenclature complémentaire (cpv): 79342310 Services d'enquête auprès des 
consommateurs, 79330000 Services statistiques, 79310000 Services d'études de marchés

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Durée: 48 Mois

5.1.6.  Informations générales
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Exigence dans l’offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Allfällige Fragen müssen von interessierten Unternehmern bis 
Ablauf der Fragenfrist, über dieses Vergabeportal gestellt werden. Dem Auftraggeber steht es 
frei Fragen, die nach Ablauf dieser Frist oder auf anderem Weg gestellt werden, zu 
beantworten; er ist dazu jedoch nicht verpflichtet.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Qualität des Konzepts
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Prix
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Description: Preis
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 07/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 21/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 5 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 21/08/2026 09:05:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, en partie sans remise en concurrence et en partie avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 4
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Verwaltungsgericht Wien
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Die Fristen ergeben sich aus 
den bundesgesetzlichen und landesgesetzlichen Bestimmungen und sind detailliert geregelt. 
Die einschlägigen Vorschriften können unter  abgerufen werden. https://ris.bka.gv.at/
Informationen zur Einbringung von Rechtsbehelfen finden sich unter http://verwaltungsgericht.
wien.gv.at/Content.Node/vergaberecht/Vergaberecht.html

8. Organisations

8.1.  ORG-0786
Nom officiel: Fonds Soziales Wien
Numéro d’enregistrement: 9110010275778

https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884
https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248884
https://ris.bka.gv.at/
http://verwaltungsgericht.wien.gv.at/Content.Node/vergaberecht/Vergaberecht.html
http://verwaltungsgericht.wien.gv.at/Content.Node/vergaberecht/Vergaberecht.html
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Adresse postale: Guglgasse 7-9
Ville: Wien
Code postal: 1030
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Point de contact: Betriebsführung - Zentrale Beschaffung und Vergabe
Adresse électronique: zbv@fsw.at
Téléphone: +43 676828911521
Adresse internet: https://www.fsw.at
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-3107
Nom officiel: Verwaltungsgericht Wien
Numéro d’enregistrement: 9110019835300
Adresse postale: Muthgasse 62
Ville: Wien
Code postal: 1190
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Adresse électronique: post@vgw.wien.gv.at
Téléphone: +43 1400038500
Télécopieur: +43 140009938529
Adresse internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 92577055-1272-4344-9f75-7d21dfeb650d  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/07/2026 13:22:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 506071-2026
Numéro de publication au JO S: 139/2026
Date de publication: 22/07/2026
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