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See the notice on TED website

509500-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Logiciels pour l'industrie – Nachfolgelösung IS-H
OJ S 140/2026 23/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Charité - Universitätsmedizin Berlin
Adresse électronique: zentrale-vergabestelle-vol@charite.de
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Nachfolgelösung IS-H
Description: Die Charité - Universitätsmedizin Berlin beabsichtigt, eine Nachfolgelösung für 
das bestehende SAP IS-H System zur Abrechnung zu beauftragen. Der Auftrag umfasst die 
Implementierung und Einführung eines Systems für die Patientenverwaltung und Abrechnung 
auf Basis von SAP S/4HANA Cloud Private Edition zur Ablösung des bestehenden SAP IS-H-
Systems. Die IS-H Nachfolgelösung muss über eine Schnittstelle mit dem neuen KIS der 
Charité umfassend und bidirektional Daten austauschen können. Sollte es für die 
Implementierungsphase erforderlich sein, muss sich die IS-H-Nachfolgelösung auch 
vorübergehend an das Bestands-KIS der Charité über eine bidirektionale Schnittstelle 
verbinden können. Nähere Informationen können den auf der Vergabeplattform der Charité 

 zur Verfügung gestellten Unterlagen entnommen werden.(https://vergabeplattform.charite.de)
Identifiant de la procédure: 08e41bd7-0673-4985-bdea-7c47cdfa6bab
Identifiant interne: AL 68/26
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48100000 Logiciels pour l'industrie
Nomenclature complémentaire (cpv): 48814200 Système d'administration relatif aux patients

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Die Vergabeunterlagen stehen ausschließlich auf unserem 
Bieterportal zum Download zur Verfügung. Eine Registrierung ist nicht erforderlich, wird 
jedoch empfohlen, da Sie dann über alle Änderungen informiert werden und so das Risiko der 
Einreichung falscher/ungenügender Unterlagen gemindert wird. Ihre Fragen/Hinweise reichen 
Sie bitte ebenfalls nur über  ein. Es sind nur elektronische https://vergabeplattform.charite.de

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/509500-2026
mailto:zentrale-vergabestelle-vol@charite.de
https://vergabeplattform.charite.de
https://vergabeplattform.charite.de
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Angebote zugelassen. Signatur und Zusatzsoftware werden nicht benötigt. Bitte beachten Sie, 
dass die Ausschreibungsunterlagen erst ca. drei Tage nach der Weiterleitung zur 
Veröffentlichung im Amtsblatt der EU auf dem Bieterportal zur Verfügung stehen.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Nachfolgelösung IS-H
Description: Die Charité - Universitätsmedizin Berlin beabsichtigt, eine Nachfolgelösung für 
das bestehende SAP IS-H System zur Abrechnung zu beauftragen. Der Auftrag umfasst die 
Implementierung und Einführung eines Systems für die Patientenverwaltung und Abrechnung 
auf Basis von SAP S/4HANA Cloud Private Edition zur Ablösung des bestehenden SAP IS-H-
Systems. Die IS-H Nachfolgelösung muss über eine Schnittstelle mit dem neuen KIS der 
Charité umfassend und bidirektional Daten austauschen können. Sollte es für die 
Implementierungsphase erforderlich sein, muss sich die IS-H-Nachfolgelösung auch 
vorübergehend an das Bestands-KIS der Charité über eine bidirektionale Schnittstelle 
verbinden können. Nähere Informationen können den auf der Vergabeplattform der Charité 

 zur Verfügung gestellten Unterlagen entnommen werden.(https://vergabeplattform.charite.de)
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48100000 Logiciels pour l'industrie
Nomenclature complémentaire (cpv): 48814200 Système d'administration relatif aux patients

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: Berlin

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 84 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: 2 * 24 months

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

https://vergabeplattform.charite.de
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5.1.9.
 
Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel spécifique
Description du critère de sélection: Gesamtumsatz (netto) und Jahresumsatz (netto) mit den 
hier ausgeschriebenen oder vergleichbaren Leistungen der letzten 3 Geschäftsjahre. 
Vergleichbare Leistungen sind Leistungen über die Analyse oder Bereitstellung einer Ab-
rechnungs- und Patientenverwaltungssoftware für stationäre Versorger. /

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Unternehmensreferenz über laufende oder 
abgeschlossene vergleichbare Aufträge. Der bisher erreichte Leistungsstand ist anzugeben. 
Vergleichbare Aufträge sind Leistungen über die Bereitstellung einer Abrechnungs- und 
Patientenverwaltungssoftware auf Basis von SAP S/4HANA Cloud Private Edition als 
Nachfolgelösung für SAP IS-H. Nachzuweisen ist mindestens 1 Referenz über vergleichbare 
Leistungen, welche folgende Merkmale erfüllt: • die Referenz muss sich mindestens in der 
Implementierungsphase des Systems befinden • die Referenz muss für eine Universitätsklinik 
aus Deutschland erbracht werden/worden sein • Die geplante produktive Inbetriebnahme des 
Systems muss spätestens in 2027 erfolgen • Die Referenz muss an ein KIS angeschlossen 
werden, das nicht das KIS des Herstellers oder eines mit ihm verbundenen Unternehmens ist. 
Nachzuweisen ist darüber hinaus mindestens 1 Referenz über vergleichbare Leistungen, 
welche folgende Merkmale erfüllt: • die Referenz muss die Analyse eines produktiven IS-H 
Systems von SAP hinsichtlich des vorhandenen Custom Codes und der Eigenentwicklungen 
umfassen • die Referenz muss für ein Krankenhaus in Deutschland erbracht werden/worden 
sein • Die Analyse muss spätestens in 2026 abgeschlossen wer-den/worden sein, darf aber 
nicht länger als 3 Jahre zurückliegen Die beiden Referenzen dürfen dasselbe Projekt
/denselben Auftrag betreffen. Eine Bewertung dieses Eignungskriteriums findet nicht statt. Die 
Angabe wurde aus rein technischen Gründen eingefügt.
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure
Pondération (points, valeur exacte): 0,00

Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: Eigenerklärung, dass der Bewerber mit seinem Produkt 
den Code aus dem Bestandssystem SAP IS-H auslesen darf und die Ergebnisse für das 
Customizing der Nachfolgelösung an der Charité verwerten darf und kann. Befugnis des 
Bieters zu Auslesen des Codes aus dem Bestandssystem SAP IS-H sowie zur Verwertung der 
Ergebnisse für das Customizing der Nachfolgelösung an der Charité. Befugnis des Bieters zu 
Auslesen des Codes aus dem Bestandssystem SAP IS-H sowie zur Verwertung der 
Ergebnisse für das Customizing der Nachfolgelösung an der Charité.
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
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Description: Siehe Verfahrensbeschreibung.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 40
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Einführungskonzept
Description: Siehe Verfahrensbeschreibung.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Qualifikation und Erfahrung des für die Auftragsausführung vorgesehenen Personals 
(Projektteam)
Description: Siehe Verfahrensbeschreibung.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Erfüllung zusätzlicher Anforderungen
Description: Siehe Verfahrensbeschreibung
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://vergabeplattform.charite.de?
tid=f0b4311699b79e60ff6a4510cfe60394
Canal de communication ad hoc: 
URL: https://vergabeplattform.charite.de

5.1.12.  Conditions du marché public
Modalités de sélection du concours: 
Prime: 
Rang du candidat recevant la prime: 1
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://vergabeplattform.charite.de?
tid=f0b4311699b79e60ff6a4510cfe60394
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 21/08/2026 11:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Gemäß der gesetzlichen Bedingungen können Unterlagen 
nachgefordert werden.

https://vergabeplattform.charite.de?tid=f0b4311699b79e60ff6a4510cfe60394
https://vergabeplattform.charite.de?tid=f0b4311699b79e60ff6a4510cfe60394
https://vergabeplattform.charite.de
https://vergabeplattform.charite.de?tid=f0b4311699b79e60ff6a4510cfe60394
https://vergabeplattform.charite.de?tid=f0b4311699b79e60ff6a4510cfe60394
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Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Vergabekammer des Landes Berlin
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Berlin
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen (§ 160 Abs. 3 GWB). Im Übrigen sind 
Verstöße gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen nach 
Kenntnis gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. Ein Nachprüfungsantrag ist innerhalb von 15 
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, bei der zuständigen Vergabekammer zu stellen (§ 160 GWB). Die o.a. Fristengelten 
nicht, wenn der Auftraggeber gemäß § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige 
Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, 
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber über die 
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und 
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veröffentlichung einer 
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, ohne dass dies 
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im 
Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen 
Bieter und Bewerber durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des Vertrags, 
jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat 
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union bekanntgemacht, 
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veröffentlichung der Bekannt-machung der 
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union (§ 135 GWB).
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Charité - Universitätsmedizin Berlin
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Vergabekammer 
des Landes Berlin

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Charité - Universitätsmedizin Berlin
Numéro d’enregistrement: 98005_10000000
Adresse postale: Augustenburger Platz 1
Ville: Berlin
Code postal: 13353
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
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Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: zentrale-vergabestelle-vol@charite.de
Téléphone: +49 00000000
Profil de l’acheteur: https://vergabeplattform.charite.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Charité - Universitätsmedizin Berlin
Numéro d’enregistrement: 98005_10000000
Adresse postale: Augustenburger Platz 1
Ville: Berlin
Code postal: 13353
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: zentrale-vergabestelle-vol@charite.de
Téléphone: +49 00000000
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Berlin
Numéro d’enregistrement: 98137_10114019
Adresse postale: Martin-Luther-Str. 105
Ville: Berlin
Code postal: 10825
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: post@senweb.berlin.de
Téléphone: +49 30 9013 8316
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Berlin
Numéro d’enregistrement: 98137_10114020
Adresse postale: Martin-Luther-Str. 105
Ville: Berlin
Code postal: 10825
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: post@senweb.berlin.de
Téléphone: +49 30 9013 8316
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0005
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Berlin

mailto:zentrale-vergabestelle-vol@charite.de
https://vergabeplattform.charite.de
mailto:zentrale-vergabestelle-vol@charite.de
mailto:post@senweb.berlin.de
mailto:post@senweb.berlin.de
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Numéro d’enregistrement: 98137_10114021
Adresse postale: Martin-Luther-Str. 105
Ville: Berlin
Code postal: 10825
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: post@senweb.berlin.de
Téléphone: +49 30 9013 8316
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0006
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 05311467-0771-4deb-868e-de7ba6b91d6c  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/07/2026 16:18:56 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 509500-2026
Numéro de publication au JO S: 140/2026
Date de publication: 23/07/2026

mailto:post@senweb.berlin.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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