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See the notice on TED website

511619-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services de réparation et d'entretien – Kodinkoneiden toimitukset ja asennukset sekä 
kodinkonelaitteiden huollot / VAV
OJ S 140/2026 23/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: VAV Yhtymä Oy
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

1.1.  Acheteur
Nom officiel: VAV Asunnot Oy
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

1.1.  Acheteur
Nom officiel: VAV Palvelukodit Oy
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

1.1.  Acheteur
Nom officiel: VAV Hoiva-asunnot Oy
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Kodinkoneiden toimitukset ja asennukset sekä kodinkonelaitteiden huollot / VAV
Description: Hankinnan tavoitteena on hankkia joustava yhteistyökumppani Vantaalla 
sijaitsevien, VAV:n (jäljempänä "Tilaaja") omistamien asuinkiinteistöjen kodinkonetoimituksiin 
ja asennuksiin sekä kodinkonelaitteiden huoltoihin. Aiempien, suuntaa-antavien tilastojen 
mukaan Tilaajan kiinteistökannassa kodinkoneita uusitaan ja huolletaan seuraavin 
vuosivolyymein: • Liesiä uusitaan arviolta 1200 kpl/v, liesikupuja uusitaan arviolta 650 kpl/v, 
jääkaappeja uusitaan arviolta 1300 kpl/v • Erillisiä kodinkoneiden huoltotarkastuksia tehdään 
arviolta 600 kpl/v, kodinkonelaitteiden erillisiä korjaustoimia tehdään arviolta 600 kpl/v Tilaaja 
ei sitoudu mihinkään hankintamääriin tai yllä oleviin hankinta-arvioihin. Tilaaja valitsee yhden 
Tarjoajan. Hankintapäätöksen tekoperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, 
pisteytyksen mukaisesti. Maksimipisteet ovat 1 000 pistettä. Tilaaja edellyttää Tarjoajia 
tutustumaan huolellisesti kaikkiin hankintailmoituksen liitteisiin sekä sopimusehtoihin. 
Tarjoajan on annettava tarjous kaikista tarjouslomakkeen töistä. Mikäli Tarjoaja ei ole tarjonnut 
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kaikkia tarjouslomakkeeseen eriteltyjä töitä, tulkitaan tarjous puutteelliseksi kyseisen osa-
alueen osalta. Puutteellinen tarjous hylätään. Tarjoajan kannalta huomioitavaa on myös se, 
että tarjottujen töiden ja hintojen tulee sisältää kaikki tässä tarjouspyynnössä, 
hankintasopimusluonnoksessa ja palvelukuvauksessa määritellyt kriteerit. Palvelu toteutetaan 
tarjouspyynnön, palvelukuvauksen ja laatuvaatimusten mukaisesti. Tarjoajan antama tarjous 
on sitova. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella, 
selonottoneuvottelujen jälkeen. EU-kynnysarvon ylittävässä hankinnassa sopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 vuorokauden kuluttua siitä, kun Tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan 
saaneen päätöksen perusteluineen tiedoksi. Tarjoaja ei saa esittää esimerkiksi omissa 
tarjousasiakirjoissaan ehtoja, jotka vaikuttaisivat hankintasopimuksen sisältöön. 
Sopimuskauden tavoitealkamisajankohta on 1.1.2027 ja sopimus on voimassa toistaiseksi, 
yhdeksän (9) kuukauden irtisanomisajalla.
Identifiant de la procédure: f6c01826-c941-4810-ad15-5c66dac29054
Identifiant interne: 599137
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Hankintamenettelynä käytetään avointa menettelyä. 
Hankinta on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista 
hankinnoista (348/2007) sekä lakia täydentävää asetusta (614/2007) sekä hankintadirektiiviä. 
Mikäli yksikään saaduista tarjouksista ei vastaa tarjouspyyntöä Tilaajan edellyttämällä tavalla, 
taikka olosuhteet tarjouskilpailun aikana muuttuvat sellaisiksi, ettei Tilaaja voi hyödyntää 
tarjouskilpailun tuloksia, Tilaaja voi keskeyttää hankintamenettelyn osittain tai kokonaan. 
Tarjouksen tekemisestä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta Tarjoajille 
korvausta. Tilaaja pidättää oikeuden olla hyväksymättä mitään annetuista tarjouksista. 
Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. EU-kynnysarvon 
ylittävässä hankinnassa sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 vuorokauden kuluttua siitä, 
kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen perusteluineen tiedoksi.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50000000 Services de réparation et d'entretien

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Vantaa
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Kodinkoneiden toimitukset ja asennukset sekä kodinkonelaitteiden huollot / VAV
Description: Hankinnan tavoitteena on hankkia joustava yhteistyökumppani Vantaalla 
sijaitsevien, VAV:n (jäljempänä "Tilaaja") omistamien asuinkiinteistöjen kodinkonetoimituksiin 
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ja asennuksiin sekä kodinkonelaitteiden huoltoihin. Aiempien, suuntaa-antavien tilastojen 
mukaan Tilaajan kiinteistökannassa kodinkoneita uusitaan ja huolletaan seuraavin 
vuosivolyymein: • Liesiä uusitaan arviolta 1200 kpl/v, liesikupuja uusitaan arviolta 650 kpl/v, 
jääkaappeja uusitaan arviolta 1300 kpl/v • Erillisiä kodinkoneiden huoltotarkastuksia tehdään 
arviolta 600 kpl/v, kodinkonelaitteiden erillisiä korjaustoimia tehdään arviolta 600 kpl/v Tilaaja 
ei sitoudu mihinkään hankintamääriin tai yllä oleviin hankinta-arvioihin. Tilaaja valitsee yhden 
Tarjoajan. Hankintapäätöksen tekoperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, 
pisteytyksen mukaisesti. Maksimipisteet ovat 1 000 pistettä. Tilaaja edellyttää Tarjoajia 
tutustumaan huolellisesti kaikkiin hankintailmoituksen liitteisiin sekä sopimusehtoihin. 
Tarjoajan on annettava tarjous kaikista tarjouslomakkeen töistä. Mikäli Tarjoaja ei ole tarjonnut 
kaikkia tarjouslomakkeeseen eriteltyjä töitä, tulkitaan tarjous puutteelliseksi kyseisen osa-
alueen osalta. Puutteellinen tarjous hylätään. Tarjoajan kannalta huomioitavaa on myös se, 
että tarjottujen töiden ja hintojen tulee sisältää kaikki tässä tarjouspyynnössä, 
hankintasopimusluonnoksessa ja palvelukuvauksessa määritellyt kriteerit. Palvelu toteutetaan 
tarjouspyynnön, palvelukuvauksen ja laatuvaatimusten mukaisesti. Tarjoajan antama tarjous 
on sitova. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella, 
selonottoneuvottelujen jälkeen. EU-kynnysarvon ylittävässä hankinnassa sopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 vuorokauden kuluttua siitä, kun Tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan 
saaneen päätöksen perusteluineen tiedoksi. Tarjoaja ei saa esittää esimerkiksi omissa 
tarjousasiakirjoissaan ehtoja, jotka vaikuttaisivat hankintasopimuksen sisältöön. 
Sopimuskauden tavoitealkamisajankohta on 1.1.2027 ja sopimus on voimassa toistaiseksi, 
yhdeksän (9) kuukauden irtisanomisajalla.
Identifiant interne: 599137

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50000000 Services de réparation et d'entretien

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: Vantaa
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif social promu: Devoir de diligence en matière de droits de l’homme dans les chaînes d’
approvisionnement mondiales, Conditions de travail équitables

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
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Critère: 
Type: Prix
Description: Hankintapäätöksen tekoperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, 
pisteytyksen mukaisesti. Maksimipisteet ovat 1 000 pistettä.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 1 000

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 19/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/vav?id=599137&tpk=26624eb0-
535c-4da7-be8a-6781bf0fe5a4

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/vav?id=599137&tpk=26624eb0-535c-4da7-
be8a-6781bf0fe5a4
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Requise
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 16/08/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 17/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Markkinaoikeus
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hankintamenettelynä 
käytetään avointa menettelyä. Hankinta on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnassa 
noudatetaan lakia julkisista hankinnoista (348/2007) sekä lakia täydentävää asetusta (614
/2007) sekä hankintadirektiiviä. Mikäli yksikään saaduista tarjouksista ei vastaa tarjouspyyntöä 
Tilaajan edellyttämällä tavalla, taikka olosuhteet tarjouskilpailun aikana muuttuvat sellaisiksi, 
ettei Tilaaja voi hyödyntää tarjouskilpailun tuloksia, Tilaaja voi keskeyttää hankintamenettelyn 
osittain tai kokonaan. Tarjouksen tekemisestä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei 
makseta Tarjoajille korvausta. Tilaaja pidättää oikeuden olla hyväksymättä mitään annetuista 
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tarjouksista. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. EU-
kynnysarvon ylittävässä hankinnassa sopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 vuorokauden 
kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen perusteluineen 
tiedoksi.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: VAV Yhtymä Oy
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: VAV Yhtymä Oy
Organisation qui traite les offres: VAV Yhtymä Oy

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: VAV Yhtymä Oy
Numéro d’enregistrement: 2903526-6
Adresse postale: Veturikuja 7
Ville: Vantaa
Code postal: 01300
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Antti Tikkanen
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Téléphone: +358 105058220
Adresse internet: https://vav.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Chef de groupe
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: VAV Asunnot Oy
Numéro d’enregistrement: 2903526-6
Adresse postale: Veturikuja 7
Ville: Vantaa
Code postal: 01300
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Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Antti Tikkanen
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Téléphone: +358 105058220
Adresse internet: https://vav.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: VAV Palvelukodit Oy
Numéro d’enregistrement: 2696057-9
Adresse postale: Veturikuja 7
Ville: Vantaa
Code postal: 01300
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Antti Tikkanen
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Téléphone: +358 105058220
Adresse internet: https://vav.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0005
Nom officiel: VAV Hoiva-asunnot Oy
Numéro d’enregistrement: 3215910-4
Adresse postale: Veturikuja 7
Ville: Vantaa
Code postal: 01300
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Antti Tikkanen
Adresse électronique: antti.tikkanen@vav.fi
Téléphone: +358 105058220
Adresse internet: https://vav.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0006
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
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Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
e19b82dd-15f8-4cea-95f6-fe81df184d52-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations
Description
: 
Lisätty liitetiedostoihin uudet yleiset sopimusehdot, "Julkisten hankintojen yleiset 
sopimusehdot (JYSE 2025)". Poistettu liitetiedostoista vanhempi JYSE-ehtojen versio. 
Hankintasopimusluonnos (sivu 2 / kohta "Sovellettavat yleiset sopimusehdot" ja sivu 9 / kohta 
"Toimittajan alihankkijat") päivitetään vastaavilta osin myöhemmin, sopimuksen 
allekirjoitusvaiheessa. Tämä muutos hankintailmoitukseen on kokonaisuudessaan vähäinen, 
joten hankintailmoituksen määräaika ja muut ehdot pysyvät ennallaan.

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 978f6273-c845-45b7-a3bb-97b964169770  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 22/07/2026 09:49:45 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 22/07/2026 09:49:46 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 511619-2026
Numéro de publication au JO S: 140/2026
Date de publication: 23/07/2026
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