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See the notice on TED website

511885-2026 - Mise en concurrence
Estonie – Services relatifs aux programmes de formation – EL-lõimumise, majanduskoostöö ja 
innovatsiooni ning küberturvalisuse ja e-valitsemise teemaliste koolitusprogrammide ning 
valdkondlike õppevisiitide korraldusteenuse tellimine (ESTDEV)
OJ S 140/2026 23/07/2026
Avis de marché – régime assoupli
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Riigi Tugiteenuste Keskus
Adresse électronique: hanked@rtk.ee
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: EL-lõimumise, majanduskoostöö ja innovatsiooni ning küberturvalisuse ja e-valitsemise 
teemaliste koolitusprogrammide ning valdkondlike õppevisiitide korraldusteenuse tellimine 
(ESTDEV)
Description: Raamhanke esemeks on SA Eesti Rahvusvahelise Arengukoostöö Keskuse 
projektide ja tegevuste raames koolitusprogrammide ja valdkondlike õppevisiitide sisuline ning 
logistiline korraldamine sihtriikide sidusrühmadele. Teenused hõlmavad tegevuste 
korraldamist Eestis ja sihtriikides, sealhulgas programmi ettevalmistamist, reisikorraldust, 
majutust, toitlustust, tõlketeenuseid, osalejate registreerimist, tagasiside kogumist ning muid 
tegevuste edukaks läbiviimiseks vajalikke tugiteenuseid. Raamlepingu kaudu soovib ESTDEV 
tagada paindliku ja usaldusväärse partnerite ringi EL-lõimumise, majandusarengu ja 
innovatsiooni ning küberturvalisuse ja e-valitsemise valdkondades korraldatavate koolituste ja 
õppevisiitide läbiviimiseks Idapartnerluse, Lääne-Balkani ning Sahara-aluse Aafrika riikide 
esindajatele. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identifiant de la procédure: 0c1272f1-4e44-43a5-9b19-d8e353b0462d
Identifiant interne: 306356-0000
Type de procédure: Autre procédure en une seule étape
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Sotsiaal- ja eriteenuste erimenetlus

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80521000 Services relatifs aux programmes de formation
Nomenclature complémentaire (cpv): 80500000 Services de formation, 63516000 Services de 
gestion de voyages

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/511885-2026
mailto:hanked@rtk.ee
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2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pays: Estonie
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Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 300 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 3

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document 
unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: EL-lõimumise valdkonna koolitusprogrammide ja õppevisiitide korraldus
Description: Raamlepingu esemeks on SA Eesti Rahvusvahelise Arengukoostöö Keskuse 
(edaspidi ESTDEV) projektide ja tegevuste raames EL-lõimumise teemaliste 
koolitusprogrammide ning valdkondlike õppevisiitide korraldusteenuse tellimine. / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant interne: 306356-0001

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80521000 Services relatifs aux programmes de formation
Nomenclature complémentaire (cpv): 80500000 Services de formation, 63516000 Services de 
gestion de voyages

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pays: Estonie
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Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Date de fin de durée: 31/12/2029

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur l’environnement
Description: Vastavustingimustest leitav.
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: L’atténuation du changement 
climatique

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
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Adresse des documents de marché: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404
/documents?group=B

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/tenders
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: estonien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu 
eeldatava kestuse märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaeg. Hankija on eelnimetatud 
väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub 
leping pärast allkirjastamist.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation chargée des procédures de recours: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: https://fin.ee/riigihanked-
riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Majandusarengu ja innovatsiooni valdkonna koolitusprogrammide ja õppevisiitide 
korraldus
Description: Raamlepingu esemeks on SA Eesti Rahvusvahelise Arengukoostöö Keskuse 
(edaspidi ESTDEV) projektide ja tegevuste raames majanduskoostöö ja innovatsiooni 
teemaliste koolitusprogrammide ning valdkondlike õppevisiitide korraldusteenuse tellimine. / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant interne: 306356-0002

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80521000 Services relatifs aux programmes de formation
Nomenclature complémentaire (cpv): 80500000 Services de formation

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Date de fin de durée: 31/12/2029

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur l’environnement
Description: Vastavustingimustest leitav.
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: L’atténuation du changement 
climatique

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
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Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404
/documents?group=B

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/tenders
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: estonien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu 
eeldatava kestuse märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaeg. Hankija on eelnimetatud 
väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub 
leping pärast allkirjastamist.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation chargée des procédures de recours: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: https://fin.ee/riigihanked-
riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Riigi Tugiteenuste Keskus

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Küberturvalisuse ja e#valitsemise valdkonna koolitusprogrammide ja õppevisiitide 
korraldus

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Description: Raamlepingu esemeks on SA Eesti Rahvusvahelise Arengukoostöö Keskuse 
(edaspidi ESTDEV) projektide ja tegevuste raames küberturvalisuse ja e-valitsemise 
valdkonna teemaliste koolitusprogrammide ning valdkondlike õppevisiitide korraldusteenuse 
tellimine. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant interne: 306356-0003

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80521000 Services relatifs aux programmes de formation
Nomenclature complémentaire (cpv): 80500000 Services de formation, 63516000 Services de 
gestion de voyages

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: Eesti ja sihtriigid

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Date de fin de durée: 31/12/2029

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur l’environnement
Description: Vastavustingimustest leitav.
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: L’atténuation du changement 
climatique

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
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Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404
/documents?group=B

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/tenders
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: estonien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu 
eeldatava kestuse märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaeg. Hankija on eelnimetatud 
väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt raamlepingus sätestatule jõustub 
leping pärast allkirjastamist.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation chargée des procédures de recours: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: https://fin.ee/riigihanked-
riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Riigi Tugiteenuste Keskus

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9943404/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numéro d’enregistrement: 70007340
Adresse postale: Lõkke tn 4
Ville: Tallinn
Code postal: 10122
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Point de contact: KRISTEL RUNTAL
Adresse électronique: hanked@rtk.ee
Téléphone: +372 56979660
Adresse internet: http://www.rtk.ee
Profil de l’acheteur: http://www.rtk.ee
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numéro d’enregistrement: 1000123
Adresse postale: Tartu mnt 85
Ville: Tallinn
Code postal: 10115
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Adresse électronique: vako@fin.ee
Téléphone: +3726113713
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Riigihangete register
Numéro d’enregistrement: TED64
Adresse postale: Lõkke tn 4
Ville: Tallinn
Code postal: 10122
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Adresse électronique: register@riigihanked.riik.ee
Téléphone: +3726113693
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Identifiant/version de l’avis: ada64938-e82f-4424-8d40-8a8a4d042b8e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché – régime assoupli
Sous-type d’avis: 20
Date d’envoi de l’avis: 21/07/2026 16:20:30 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 21/07/2026 16:30:00 (UTC+03:00) Heure 
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