See the notice on TED website

513554-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services d'enseignement et de formation — Servicio para la ejecucién del programa de
capacitacion en competencias digitales a través de formacion en linea, dirigido a personas
trabajadoras o en activo en el sector turistico, dentro del marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, financiado por la Union Europea-NextGenerationeu.

OJ S 141/2026 24/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Adresse électronique: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio para la ejecucion del programa de capacitacion en competencias digitales a
través de formacion en linea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector
turistico, dentro del marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado
por la Unién Europea-NextGenerationeu.
Description: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la
capacitacion digital de personas gallegas trabajadoras o en activo, de 16 a 65 anos, con el
objeto de aumentar los conocimientos en competencias digitales a través de una plataforma
en linea. Este servicio de formacién se desenvolvera bajo una modalidad de teleformacion. La
empresa adjudicataria asumira un servicio ad hoc en toda su gestién, encargandose de
ofrecer una atencion global y completa que incluya al personal adecuado para llevar a cabo
actividades formativas, divulgativas, de captacion, tutorizacién, atencion de dudas y
problemas técnicos que surjan a lo largo de la formacion impartida.
Identifiant de la procédure: 48bdf92d-9a52-4286-a587-370fe9fdac47
Identifiant interne: 2026-012 Servicio de capacitacion en competencias digitales
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation
Nomenclature complémentaire (cpv): 80500000 Services de formation, 80533100 Services de
formation informatique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): A Corufia (ES111)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 490 162,90 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Servicio para la ejecucion del programa de capacitacion en competencias digitales a
través de formacion en linea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector
turistico, dentro del marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado
por la Unién Europea-Next-Generationeu.
Description: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la
capacitacion digital de personas gallegas o en activo, de 16 a 65 afios, para aumentar los
conocimientos en competencias digitales, a través de una plataforma en linea. Este servicio
de formacién se desenvolvera bajo una modalidad de teleformacion. La empresa adjudicataria
asumira un servicio ad hoc en toda su gestion, encargandose de ofrecer una atencion global y
completa que incluya al personal adecuado para llevar a cabo las actividades formativas,
divulgativas, de captacion, tutorizacion, atencion de dudas y problemas técnicos que surjan a
lo largo de la formacion impartida.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation
Nomenclature complémentaire (cpv): 80500000 Services de formation, 80533100 Services de
formation informatique

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/03/2026
Date de fin de durée: 15/06/2026

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 490 162,90 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de 'UE
Information sur les fonds de I'Union européenne:
Code du programme de financement de I'UE: Programme pour une Europe numérique (2021
12027)
Identifiant des fonds de 'UE: Fondos MRR
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
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5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Propuesta metodoldgica para la ejecucion de los servicios.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que especifique la
metodologia que se va a aplicar (plan de trabajo, equipos informaticos, etc. ) para conseguir la
mejora de la formacion en competencias digitales.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, milieu d’'une fourchette)
Nombre critére d’attribution: 10
Critére:
Type: Qualité
Nom: Propuesta de las actividades de captacion e inscripcion.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que especifiquen las
actividades para realizar ( publicidad en RRSS, en prensa, radio o cualquier otro medio, base
de datos, mailing, etc.) para llegar a las personas beneficiarias de la formacion.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, milieu d’'une fourchette)
Nombre critére d’attribution: 10
Critére:
Type: Qualité
Nom: Propuesta de la actividad formativa en capacitacién digital: programacion didactica,
disefio de los cursos y recursos técnicos
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que se especifique la
actividad formativa a desenvolver (programacioén didactica, disefio de los cursos y recursos
técnicos) para conseguir la mejora de la formacién en competencias digitales.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, milieu d’'une fourchette)
Nombre critére d’attribution: 10
Critére:
Type: Qualité
Nom: Organizacion y gestién del proyecto.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que se especifique la
estructura organizativa y de gestion de la actividad formativa a desenvolver.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, milieu d’'une fourchette)
Nombre critére d’attribution: 10
Critére:
Type: Qualité
Nom: Mecanismos de seguimiento y control.
Description: La empresa licitadora presentara una propuesta en la que se especifique la
metodologia para aplicar y evaluar los conocimientos adquiridos por las personas
beneficiarias de la formacién (sistema de cualificacion).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, milieu d’'une fourchette)
Nombre critére d’attribution: 5
Critére:
Type: Prix
Nom: Oferta econémica.
Description: Se le asignara a la propuesta mas favorable la maxima puntuacion, aplicando
una féormula recogida en el PCAP.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, milieu d’'une fourchette)
Nombre critére d’attribution: 40
Critére:
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Type: Prix

Nom: Politicas empresariales en favor de la igualdad y conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral que se apliquen en la ejecucién del contrato.

Description: Se le asignara a la propuesta que presente la documentacién acreditativa de las
medidas de conciliacién entre la vida personal, laboral y familiar que figuran en el PCAP, la
maxima puntuacion.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Prix

Nom: Experiencia en formacidén sobre competencias digitales.

Description: Se valorara la experiencia demostrable de la empresa licitadora en la imparticion
de cursos sobre competencias digitales segun lo dispuesto en el PCAP.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, milieu d’'une fourchette)

Nombre critére d’attribution: 5

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: espagnol,
galicien
Adresse des documents de marché: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: www.conselleriadefacenda.es/silex
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol, galicien
Catalogue électronique: Non autorisée
Description de la garantie financiére: 5% del importe de adjudicacion sin IVA
Date limite de réception des offres: 05/02/2026 05:02:20 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 5 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
CONTRATACION PUBLICA DE GALICIA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 dias habiles

8. Organisations
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nom officiel: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Numéro d’enregistrement: Q1500394J
Département: Contratacion

Adresse postale: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Ville: Santiago de Compostela

Code postal: 15897

Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

Point de contact: Area contratacion

Adresse électronique: contratacion-turismo.cpr@xunta.es

Téléphone: 981 54 74 99

Adresse internet: https://www.turismo.gal

Profil de 'acheteur: https://www.contratosdegalicia.gal
Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0002

Nom officiel: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA DE GALICIA

Numéro d’enregistrement: S1511001H

Ville: Santiago de Compostela

Code postal: 15897

Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

Adresse électronique: tacgal@xunta.gal
Téléphone: 881 995480

Roéles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0000

Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL

Ville: Luxembourg

Code postal: 2417

Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg

Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291

Adresse internet: https://op.europa.eu

Roles de cette organisation:

TED eSender

10. Changement

513554-2026

Version de l'avis antérieur a modifier

41915-2026
Principale raison du changement

Intention d’annuler
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Description
Resolucion de non celebrar o contrato

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 5db380ff-8e97-40fd-9a33-04610fd70441 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 23/07/2026 11:48:29 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de l'avis: 513554-2026

Numéro de publication au JO S: 141/2026

Date de publication: 24/07/2026
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