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514380-2026 - Mise en concurrence

Danemark — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Genudbud af IT-system til handtering af bookinger, tilskud, foreningsregister
og fritidspas

OJ S 141/2026 24/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Frederikssund kommune
Adresse électronique: ca971@frederikssund.dk
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Genudbud af IT-system til handtering af bookinger, tilskud, foreningsregister og fritidspas
Description: Frederikssund Kommune udbyder en kontrakt om levering, implementering og
drift af et samlet IT-system til handtering af kommunale bookinger, tilskud, foreningsregister og
fritidspas. Frederikssund Kommune har ca. 47.000 indbyggere og et aktivt foreningsliv, som
understgttes gennem tilskudsordninger og adgang til kommunale faciliteter. Formalet med
udbuddet er at anskaffe en samlet digital Igsning til: *booking og administration af kommunale
faciliteter og lokaler, *oprettelse og vedligeholdelse af foreningers stamoplysninger samt
foreningsregister, *administration og udbetaling af tilskud og puljer, *handtering af fritidspas.
Lasningen skal effektivt understatte Ordregivers administrative arbejdsgange og samtidig give
foreninger og borgere en enkel og brugervenlig adgang. Ordregiver tilstraeber én feelles
indgang for de primeere brugere (Ordregivers foreninger) til al kommunikation vedrgrende
tilskud og faciliteter. Lasningen skal vaere intuitiv at anvende for alle brugergrupper, herunder
eldre borgere.
Identifiant de la procédure: 42cf1891-342d-4b5¢c-80c3-9b3d70b5c6a9
Identifiant interne: 767247
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels,
72261000 Services d'assistance relative aux logiciels, 72267000 Services de maintenance et
de réparation de logiciels

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Torvet 2
Ville: Frederikssund
Code postal: 3600
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Subdivision pays (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Pays: Danemark

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 500 000,00 DKK

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Faillite: En anseger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren,
hvis ans@geren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende. Dokumentation: i
overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Insolvabilité: En ansager eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i
udbudsproceduren, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren er erkleeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.
Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Faute professionnelle grave: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra
deltagelse i en udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller
tilbudsgiveren i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige forssmmelser,
der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet. Dokumentation: Ordregiver er
berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder
sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfgr af neerveerende udelukkelsesgrund.
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: En
ansgger eller tilbudsgiver vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis
ordregiveren har tilstraekkelige plausible indikationer til at konkludere, at ansageren eller
tilbudsgiveren har indgaet en aftale med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa
konkurrencefordrejning. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant
dokumentation for hvorvidt ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan
medfagre udelukkelse i medfer af naervaerende udelukkelsesgrund.
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: En ordregiver
skal udelukke en ansager eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at en interessekonflikt, jf. udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til det
pageeldende udbud ikke kan afhjeelpes effektivt med mindre indgribende foranstaltninger.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfar af
naerveerende udelukkelsesgrund.
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
En ordregiver skal udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, nar ordregiveren kan pavise, at en konkurrencefordrejning som omhandlet i
udbudslovens § 39 som fglge af den forudgaende inddragelse af de gkonomiske aktgrer i
forberedelsen af udbudsproceduren i forhold til det pageeldende udbud ikke kan afhjeelpes
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med mindre indgribende foranstaltninger. Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at
indhente relevant dokumentation for hvorvidt ansager eller tilbudsgiver befinder sig i en
situation som kan medfere udelukkelse i medfar af naervaerende udelukkelsesgrund.

Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: En ordregiver skal
udelukke en ansgger eller en tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, nar
ordregiveren kan pavise, at ansggeren eller tilbudsgiveren i det pageeldende udbud har givet
groft urigtige oplysninger, har tilbageholdt oplysninger eller ikke er i stand til at fremsende
supplerende dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i udbudslovens § 135, stk. 1 eller
3, 0g, hvis det er relevant, i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 6, de fastsatte
minimumskrav til egnethed i udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i § 145.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfor af
neerveerende udelukkelsesgrund.

Motifs d’exclusion purement nationaux: Udbudslovens § 134 a finder anvendelse, hvorfor en
ordregiver skal udelukke en ansager eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure,
hvis ansageren eller tilbudsgiveren er etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement
Agreement eller gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for
offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pageeldende land. Udbudslovens § 134 a,
Stk. 2: § 135, stk. 6, finder tilsvarende anvendelse pa situationer omfattet af stk. 1.
Dokumentation: Ordregiver er berettiget til at indhente relevant dokumentation for hvorvidt
ansgger eller tilbudsgiver befinder sig i en situation som kan medfgre udelukkelse i medfer af
neerveerende udelukkelsesgrund.

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: En ordregiver skal udelukke
en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for terrorhandlinger eller
strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel 1, 3
og 4 i Radets rammeafgerelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekaempelse af terrorisme
(EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som aendret ved Radets rammeafggrelse 2008/919/RIA
af 28. november 2008 om aendring af rammeafggrelse 2002/475/RIA om bekaempelse af
terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153

Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale:
Ordregiveren skal udelukke en ansgager eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden gzeld pa
100.000 kr. eller derover til offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til
sociale sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor
ansggeren eller tilbudsgiveren er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Manquement a 'obligation relative au paiement d'imp6éts et taxes: Ordregiveren skal udelukke
en ansgger eller en tilbudsgiver, der har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller derover til
offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger i
henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.
Participation a une organisation criminelle: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller
tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved
endelig dom er dgmt eller har vedtaget bgdeforlaeg for handlinger begaet som led i en kriminel
organisation som defineret i artikel 2 i Radets rammeafggrelse 2008/841/RIA af 24. oktober
2008 (EU-Tidende 2008, nr. L 300, side 42). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.
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Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: En ordregiver skal udelukke en
ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for hvidvaskning af
penge eller finansiering af terrorisme som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2005/60/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod
anvendelse af det finansielle system til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme
(EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Fraude: En ordregiver skal udelukke en ansgager eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for svig som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser. Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: En ordregiver skal udelukke
en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansggeren eller
tilbudsgiveren ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for overtraedelse af
straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angar en dom fra et andet land angaende bgrnearbejde
og andre former for menneskehandel som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekaempelse af
menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafgarelse
2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1). Dokumentation: i overensstemmelse med
udbudslovens §§ 152-153.

Corruption: En ordregiver skal udelukke en ansgger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en
udbudsprocedure, hvis ansggeren eller tilbudsgiveren ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Feellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafggrelse 2003/568
/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr.
L 192, side 54) og bestikkelse som defineret i den nationale ret i ansagerens eller
tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller i det land, hvor ansageren eller tilbudsgiveren
er etableret. Dokumentation: i overensstemmelse med udbudslovens §§ 152-153.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Genudbud af IT-system til handtering af bookinger, tilskud, foreningsregister og fritidspas
Description: Frederikssund Kommune udbyder en kontrakt om levering, implementering og
drift af et samlet IT-system til handtering af kommunale bookinger, tilskud, foreningsregister og
fritidspas. Frederikssund Kommune har ca. 47.000 indbyggere og et aktivt foreningsliv, som
understgttes gennem tilskudsordninger og adgang til kommunale faciliteter. Formalet med
udbuddet er at anskaffe en samlet digital Igsning til: *booking og administration af kommunale
faciliteter og lokaler, *oprettelse og vedligeholdelse af foreningers stamoplysninger samt
foreningsregister, *administration og udbetaling af tilskud og puljer, shandtering af fritidspas.
Lasningen skal effektivt understatte Ordregivers administrative arbejdsgange og samtidig give
foreninger og borgere en enkel og brugervenlig adgang. Ordregiver tilstraeber én feelles
indgang for de primeere brugere (Ordregivers foreninger) til al kommunikation vedrgrende
tilskud og faciliteter. Lasningen skal vaere intuitiv at anvende for alle brugergrupper, herunder
eldre borgere.
Identifiant interne: 767247
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5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels,
72261000 Services d'assistance relative aux logiciels, 72267000 Services de maintenance et
de réparation de logiciels

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Torvet 2 - -
Ville: Frederikssund
Code postal: 3600
Subdivision pays (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Pays: Danemark
Informations complémentaires: -

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Durée: 6 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 500 000,00 DKK

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations relatives aux avis antérieurs:
Identifiant de I'avis antérieur: 427682-2026

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Arsomsaetning skal for hvert af de seneste to disponible
regnskabsar veere mindst DKK 2.000.000.

Critére: Ratio financier
Description du critere de sélection: Soliditetsgraden skal for hvert af de seneste to disponible
regnskabsar udggre mindst 20%.

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critére de sélection: Tilbudsgiver skal senest ved kontraktstart have gyldig
erhvervs- og produktansvarsforsikring med daekningssum pa mindst DKK 10.000.000 pr.
forsikringsar, som daekker tings- og personskade.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Tilbudsgiver skal dokumentere mindst én (1) relevant og
sammenlignelig reference for tilsvarende ydelser udfert inden for de seneste tre (3) ar regnet
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fra tilbudsfristen. En reference anses som sammenlignelig, nar tilbudsgiver har leveret og
efterfelgende serviceret et bookingsystem inkl. implementering, support og vedligehold til en
offentlig ordregiver i et omfang og en kompleksitet, der i det vaesentlige svarer til den udbudte
opgave. Referenceoplysninger (skal udfyldes i udbudssystemet): « Kort beskrivelse af opgaven
 Kontraktens veerdi i DKK ¢ Tidspunkt for udfgrelse « Kundenavn (offentlig ordregiver),
kontaktperson og telefonnummer/e-mail. Ordregiver kan kontakte referencekunden med
henblik pa verifikation af de afgivne oplysninger. Mangelfulde eller abenbart urigtige
oplysninger kan medfare, at referencen ikke tillzegges vaegt.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: danois
Adresse des documents de marché: https://www.comdia.com/frederikssund-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=767247

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.comdia.com/frederikssund-kommune
/tenderinformationshow.aspx?1d=767247
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: danois
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 24/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Klagenaevnet for Udbud
Description des délais d'introduction des procédures de recours: | henhold til lov om
Klagenaevnet for Udbud geelder fglgende frist for indgivelse af klage: Klage over ikke at veere
blevet preekvalificeret skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra
dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte ansa@gere om, hvem der er blevet
udvalgt, jf. udbudslovens § 171, stk. 2, eller klagenaevnslovens § 2, stk. 1, nr. 1, nar
underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen. | andre situationer skal klage
over udbud veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter, at
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europzeiske Unions Tidende om, at
ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor
bekendtgarelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en
rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkabssystem er indgaet,
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hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) seks maneder efter, at
ordregiveren har indgaet en rammeaftale, regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren
har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. klagenaevnslovens § 2, stk. 2, eller
udbudslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har
meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage
indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at en
klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-
perioden, jf. klagenaevnslovens § 6, stk. 4. | tilfaelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-
perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende virkning af klagen, jf.
klagenaevnslovens § 12, stk. 1.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Frederikssund kommune

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Frederikssund kommune
Numéro d’enregistrement: 29189129
Adresse postale: Torvet 2
Ville: Frederikssund
Code postal: 3600
Subdivision pays (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Pays: Danemark
Point de contact: Camilla Oliver
Adresse électronique: ca971@frederikssund.dk
Téléphone: 47351000
Adresse internet: https://www.frederikssund.dk/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-1000
Nom officiel: Comdia ApS
Numéro d’enregistrement: 33501404
Adresse postale: Lindvedvej 71
Ville: Odense S
Code postal: 5260
Subdivision pays (NUTS): Fyn (DK031)
Pays: Danemark
Adresse électronique: support@comdia.com
Téléphone: +45 7199 3672
Adresse internet: https://www.comdia.com/
Roles de cette organisation:
TED eSender

8.1. ORG-1001
Nom officiel: Klagenaevnet for Udbud
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Numéro d’enregistrement: 37795526

Adresse postale: Neevnenes Hus, Toldboden 2
Ville: Viborg

Code postal: 8800

Subdivision pays (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pays: Danemark

Adresse électronique: klfu@naevneneshus.dk
Téléphone: +45 7240 5600

Adresse internet: http://www.klfu.dk

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-1002
Nom officiel: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numéro d’enregistrement: 10294819
Adresse postale: Carl Jacobsens Vej 35
Ville: Valby
Code postal: 2500
Subdivision pays (NUTS): Kebenhavns omegn (DK012)
Pays: Danemark
Adresse électronique: kfst@kfst.dk
Téléphone: +45 4171 5000
Adresse internet: https://www.kfst.dk/
Roles de cette organisation:
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 32569de2-6376-44f0-b477-eccab8ffd047 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 23/07/2026 14:37:02 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: danois

Numéro de publication de I'avis: 514380-2026

Numéro de publication au JO S: 141/2026

Date de publication: 24/07/2026
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