See the notice on TED website

517725-2026 - Mise en concurrence

France — Maintenance de logiciels de technologies de I'information — Tierce Maintenance
Applicative du Systéme d’information Vizird

OJ S 142/2026 27/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
Adresse électronique: informatique-pes.pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Tierce Maintenance Applicative du Systéme d’information Vizird
Description: Le présent marché a pour objet la réalisation des prestations nécessaires au
maintien en condition opérationnelle et a I'évolution du systéme d’information VIZIRD. Le
périmétre du marché porte exclusivement sur les composants logiciels et applicatifs du
systeme, a I'exclusion du matériel.
Identifiant de la procédure: 7a422b07-112e-4d7c-94a5-834fab0275a5
Identifiant interne: dirce-pes-2026-tma-vizird
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de
l'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Rhone (FRK26)
Pays: France

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Nord (FRE11)
Pays: France

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Haute-Vienne (FRI23)
Pays: France

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Pays: France
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Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gironde (FRI12)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bouches-du-Rhoéne (FRL04)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): llle-et-Vilaine (FRH03)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Déme (FRK14)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Loire (FRK25)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Isére (FRK24)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Savoie (FRK27)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ariege (FRJ21)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Allier (FRK11)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Corréze (FRI21)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Hérault (FRJ13)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Calvados (FRD11)
Pays: France

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gard (FRJ12)
Pays: France
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2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Le marché est passé en groupements de commandes avec : -
la Direction Interdépartementale des Routes Nord, - La Direction Interdépartementale des
Routes Nord-Ouest, -La Direction Interdépartementale des Routes Centre-Ouest, -La
Direction Interdépartementale des Routes Sud-Ouest, -La Direction Interdépartementale des
Routes Ouest, -La Direction Interdépartementale des Routes Atlantique, -La Direction
Interdépartementale des Routes Massif-Central et la Direction Interdépartementale des
Routes Méditerrannée. La Direction Interdépartementale des Routes Centre-Est est
coordonnatrice. Le marché est passé pour une durée de 4 ans ferme. Une avance de 30% est
prévue, le méme taux est applicable pour les PME. Les variantes ne sont pas autorisées.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
Sans objet
Réglementation applicable en cas de marché transfrontalier: Sans objet

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Motifs d’exclusion purement nationaux:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Tierce Maintenance Applicative du Systéme d’information VIZIRD
Description: Le présent marché a pour objet la réalisation des prestations nécessaires au
maintien en condition opérationnelle et a I'évolution du systéme d’information VIZIRD. Le
périmétre du marché porte exclusivement sur les composants logiciels et applicatifs du
systeme, a I'exclusion du matériel. Les prestations attendues couvrent notamment : « la
maintenance préventive ; « la maintenance curative ; * la maintenance évolutive ; « 'assistance
technique et fonctionnelle ; « les opérations d’installation et de mise a jour des composants
logiciels ; « la production et la mise a jour de la documentation associée.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de
l'information

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pays: France

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
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Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans l'offre

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Le critére environnemental sera évalué au travers d'une note
environnementale. Les candidats devront répondre a différentes questions relatives au
marché pour évaluer leur performance en matiére environnementale sur le projet. Les
conditions de cette note devront étre respectées et justifiées en exécution sous peine de
peénalités.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Inscription a un registre du commerce
Description du critére de sélection: Les documents et renseignements mentionnés aux articles
R 2143-3 et R 2141-1 4 14 du Code de la commande publique. A cet effet, le candidat pourra
utiliser les formulaires DC1 et DC2 « derniéres versions a jour » téléchargeables sur le site
http://www.economie.gouv.fr (DAJ / Formulaires Marchés publics) La forme juridique du
candidat ; En cas de groupement, sa nature et le nom du mandataire, Les pouvoirs de la
personne habilitée pour engager le candidat y compris, en cas de groupement, le cas échéant,
les habilitations nécessaires pour représenter les entreprises au stade de la passation du
marché.

Critére: Effectif moyen annuel
Description du critére de sélection: Une attestation avec les effectifs moyens du candidat sur
les 3 derniéres années.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: La qualité des références fournies, par le candidat. Elle
sera jugée au travers de leur ressemblance avec des opérations similaires : technique,
exploitation, contenu des missions ;

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: La valeur du prix est pondérée a 30%
Critére:
Type: Qualité
Nom: La valeur technique est pondérée a 60% décomposée en 4 sous-criteres : Une premiére
partie évaluant une note sur la compréhension des enjeux et I'appropriation du systéme (10
%), une deuximéme partie sur le pilotage et la gestion du projet (40 %), une troisieme sur
I'organisation des équipes (30 %) et enfin une quatrieme et derniére partie sur la prise en
compte de la sécurité informatique (20 %)
Critére:
Type: Qualité
Nom: Le critére environnemental est pondéré a 10%

5.1.11. Documents de marché
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Date limite de demande d’informations complémentaires: 04/09/2026 19:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.marches-publics.gouv.fr
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: frangais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 240 Jours
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Le marché propose un claude de réexamen
relative aux prestations de maintenance devenues nécessaires
Un accord de confidentialité est requis: oui
Informations complémentaires sur I'accord de confidentialité: Cet accord est requis par
l'intermédiaire du CCTP
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Le marché est conlu pour une durée de 4 ans fermes. Une avance est
prévue, le taux applicable, pour les PME également, est de 30%. Les variantes ne sont pas
autorisées. Les prix sont révisables a chaque date d'anniversaire. Le délai global de paiement
est fixé a 30 jours.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Tribunal Administratif de Lyon
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Administratif de Lyon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Référé précontractuel :
depuis le début de la procédure de passation jusqu'a la signature du contrat (article L551-1 du
Code de Justice Administrative), Référé contractuel : 31 jours a compter de la date de
publication de I'avis d'attribution du marché (article L551-13 a L551-23 et R551-7 a R551-10
du Code de Justice Administrative), Recours pour excés de pouvoir : dans un délai de 2 mois
a compter de la notification de la décision d'infructuosité (articles R421-1 a R421- 3 du Code
de Justice Administrative), Recours de plein contentieux : dans un délai de 2 mois a compter
de l'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du marché. Ce tribunal
peut étre saisi par voie dématérialisée par le dép6t d'une requéte sur le site www.telerecours.fr
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
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Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Direction
Interdépartementale des Routes Centre Est

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Tribunal
Administratif de Lyon

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Direction
Interdépartementale des Routes Centre Est

Organisation qui traite les offres: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est

8. Organisations

8.1.

8.1.

ORG-0001

Nom officiel: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est

Numéro d’enregistrement: 13000173800017

Département: Péle Equipements et Systémes

Adresse postale: Lieu dit les Grandes Terres

Ville: Genas

Code postal: 69740

Subdivision pays (NUTS): Rhéne (FRK26)

Pays: France

Point de contact: Jean-Francois PFEIFER

Adresse électronique: informatique-pes.pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr
Téléphone: +33 6 64 46 63 86

Adresse internet: https://www.dir.centre-est.developpement-durable.gouv.fr/
Profil de I'acheteur: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché

Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

ORG-0002

Nom officiel: Tribunal Administratif de Lyon

Numéro d’enregistrement: 17690005800015

Département: Rhéne

Adresse postale: Palais des juridictions administratives 184 rue Duguesclin
Ville: Lyon CEDEX 3

Code postal: 69003

Subdivision pays (NUTS): Rhone (FRK26)

Pays: France

Adresse électronique: greffe.ta-lyon@juradm.fr

Téléphone: +33 4 87 63 50 00

Adresse internet: https://lyon.tribunal-administratif.fr/

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis
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Identifiant/version de I'avis: 7d357f70-0e45-46e1-bdf1-86fa8cf4db7aa - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 24/07/2026 08:49:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numéro de publication de I'avis: 517725-2026

Numéro de publication au JO S: 142/2026

Date de publication: 27/07/2026
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