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See the notice on TED website

519405-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services d'implémentation de logiciels – Servicio y suministro de una plataforma 
tecnológica para la gestión tributaria y recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
OJ S 143/2026 28/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
Adresse électronique: contratacion@betera.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Description: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Identifiant de la procédure: 20ae8cf7-68d0-4649-9788-fa1fb7814c11
Identifiant interne: 3374/2025
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information, 72000000 
Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, internet et appui
, 72265000 Services de configuration de logiciels, 72267000 Services de maintenance et de 
réparation de logiciels

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 263 355,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Fraude: Motivos de exclusión por fraude

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/519405-2026
mailto:contratacion@betera.es
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Description: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Identifiant interne: 3374/2025

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information, 72000000 
Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, internet et appui
, 72265000 Services de configuration de logiciels, 72267000 Services de maintenance et de 
réparation de logiciels

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Otros

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Trabajos realizados

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Criterio 1. Baja porcentual sobre el presupuesto base de licitación.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Description: Criterio 2. Mejora consistente en la realización de 2 jornadas anuales (una online 
y una presencial).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
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Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Criterio 3. Aplicación móvil para la lectura inteligente de contadores de agua.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 12
Critère: 
Type: Qualité
Description: Criterio 4. Mejora de los SLA de servicio y soporte.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 12
Critère: 
Type: Qualité
Description: Criterio 5. Centro de Proceso de Datos (CPD) donde se aloja el Cloud del 
licitador de primer nivel (TIER IV).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 12
Critère: 
Type: Qualité
Description: Criterio 6. BI & analítica avanzada.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 12
Critère: 
Type: Qualité
Description: Criterio 7. Auditoria de cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad 
(ENI).
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 12

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Ans
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Ayuntamiento de Bétera
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
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Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de 
Bétera - Bétera
Organisation chargée des procédures de recours: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de 
Bétera - Bétera
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-11-27+01:00
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Bétera - Bétera

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
Numéro d’enregistrement: 31012410145001
Numéro d’enregistrement: P4607200E
Ville: Bétera
Code postal: 46117
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne
Point de contact: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
Adresse électronique: contratacion@betera.es
Téléphone: +34 961602999
Télécopieur: +34 961690924
Adresse internet: http://www.betera.es
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=SjyleXff258QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Bétera
Ville: Bétera
Code postal: 46117
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne
Adresse électronique: informacion@betera.es
Téléphone: 961600351
Télécopieur: 961690924
Adresse internet: https://www.betera.es/va
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

mailto:contratacion@betera.es
http://www.betera.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=SjyleXff258QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=SjyleXff258QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:informacion@betera.es
https://www.betera.es/va
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Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 636abf40-e92a-44ea-86ba-6fb938dc3b73  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 24/07/2026 16:01:05 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 519405-2026
Numéro de publication au JO S: 143/2026
Date de publication: 28/07/2026
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