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See the notice on TED website

520357-2026 - Mise en concurrence
Italie – Services de réparation et d'entretien d'appareils de mesure – Prestazioni connesse al 
servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe superiore a G6, compresa la 
fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, per la durata di 36 mesi dal 
periodo 01/07/2027 al 30/06/2030
OJ S 143/2026 28/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: HERA S.P.A.
Adresse électronique: acquisti.energia@pec.gruppohera.it
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Production, transport ou distribution de gaz ou de chaleur

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030
Description: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di 
classe superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di 
volume
Identifiant de la procédure: dfe399fc-fec2-45b0-87bf-cefc23c63bd9
Identifiant interne: Tender n. T26_16654
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50411000 Services de réparation et d'entretien d'appareils de 
mesure
Nomenclature complémentaire (cpv): 50411200 Services de réparation et d'entretien de 
compteurs à gaz

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Informations complémentaires: Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione 
(RN), Gorizia, Pordenone, Udine e Trieste, Pesaro-Urbino.

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 25 532 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 25 532 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/520357-2026
mailto:acquisti.energia@pec.gruppohera.it
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2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36
/2023 il soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento 
è l’ing. Michele Corradini – Responsabile Funzione Acquisti Operations e Logistica di Hera S.p.
a. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link: 

 in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - Ulteriori 
informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" del bando 
stesso.
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Le soumissionnaire doit présenter une offre pour l’ensemble des lots
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 2

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030.
Description: Lotto 1 - InRete e AcegasApsAmga
Identifiant interne: lOTTO 1 - InRete e AcegasApsAmga

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50411000 Services de réparation et d'entretien d'appareils de 
mesure
Nomenclature complémentaire (cpv): 50411200 Services de réparation et d'entretien de 
compteurs à gaz
Options: 
Description des options: In merito alla modifica del contratto durante il periodo di efficacia, ai 
sensi dell’art.120 comma 1 lett. a) del D.lgs 36/2023 e ss.mm.ii. la Committente si riserva di 
opzionare, anche con più atti successivi, un incremento sino a concorrenza del 30% dell’
importo contrattuale al verificarsi delle condizioni previste nel Capitolato Speciale d’Appalto, a 
cui si rinvia.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Informations complémentaires: Codice NUTS ITH Luogo principale di esecuzione: Italia –
Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione (RN), Gorizia, Pordenone, Udine 
e Trieste.

5.1.3.  Durée estimée

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/07/2027
Date de fin de durée: 30/06/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 12 766 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 25 532 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “1 - /public/opportunity/current
ABILITAZIONE ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITÀ PROFESSIONALE, INCLUSI I REQUISITI 
RELATIVI ALL'ISCRIZIONE NELL'ALBO PROFESSIONALE O NEL REGISTRO 
COMMERCIALE”, presente nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Prezzo

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: italien
Adresse des documents de marché: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portalefornitori.gruppohera.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 22/09/2026 12:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: si rinvia a quanto prescritto nel Capitolato 
Speciale d'Appalto, che verrà fornito nella successiva fase di gara.

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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Facturation électronique: Requise
Arrangement financier: Nessun accordo finanziario

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per l’
Emilia-Romagna
Description des délais d'introduction des procédures de recours: NON NOTO
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: HERA S.P.A.
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: HERA S.P.A.
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: HERA S.P.A.
Organisation qui traite les offres: HERA S.P.A.

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030.
Description: Lotto 2 - InRete e Marche MultiServizi
Identifiant interne: Lotto 2 - InRete e Marche MultiServizi

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50411000 Services de réparation et d'entretien d'appareils de 
mesure
Nomenclature complémentaire (cpv): 50411200 Services de réparation et d'entretien de 
compteurs à gaz
Options: 
Description des options: In merito alla modifica del contratto durante il periodo di efficacia, ai 
sensi dell’art.120 comma 1 lett. a) del D.lgs 36/2023 e ss.mm.ii. la Committente si riserva di 
opzionare, anche con più atti successivi, un incremento sino a concorrenza del 30% dell’
importo contrattuale al verificarsi delle condizioni previste nel Capitolato Speciale d’Appalto, a 
cui si rinvia.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Informations complémentaires: Codice NUTS ITH Luogo principale di esecuzione: Italia –
Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione (RN) e Pesaro-Urbino.

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/07/2027
Date de fin de durée: 30/06/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
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Valeur estimée hors TVA: 12 766 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 25 532 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36
/2023 il soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento 
è l’ing. Michele Corradini – Responsabile Funzione Acquisti Operations e Logistica di Hera S.p.
a. Per completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link: 

 in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - Ulteriori 
informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" del bando 
stesso.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “1 - /public/opportunity/current
ABILITAZIONE ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITÀ PROFESSIONALE, INCLUSI I REQUISITI 
RELATIVI ALL'ISCRIZIONE NELL'ALBO PROFESSIONALE O NEL REGISTRO 
COMMERCIALE”, presente nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso)

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “2 - CAPACITA’ /public/opportunity/current
ECONOMICA E FINANZIARIA – ALTRI REQUISITI ECONOMICI O FINANZIARI”, presente 
nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso).

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: L’aggiudicazione avverrà in base al criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa e del miglior rapporto qualità/prezzo, determinato, ai sensi dell’art.108, commi 1 e 
4, del citato Decreto Legislativo, con offerte economiche solo in ribasso. Offerta 
economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 70; • Prezzo: punti 30.
Critère: 
Type: Qualité
Description: L’aggiudicazione avverrà in base al criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa e del miglior rapporto qualità/prezzo, determinato, ai sensi dell’art.108, commi 1 e 
4, del citato Decreto Legislativo, con offerte economiche solo in ribasso. Offerta 
economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 70; • Prezzo: punti 30.

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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5.1.11.
 
Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: italien
Adresse des documents de marché: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portalefornitori.gruppohera.it
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: italien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 22/09/2026 12:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: si rinvia a quanto prescritto nel Capitolato 
Speciale d'Appalto, che verrà fornito nella successiva fase di gara.
Facturation électronique: Requise
Arrangement financier: Nessun accordo finanziario

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per l’
Emilia-Romagna
Description des délais d'introduction des procédures de recours: NON NOTO
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: HERA S.P.A.
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: HERA S.P.A.
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: HERA S.P.A.
Organisation qui traite les offres: HERA S.P.A.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: HERA S.P.A.
Numéro d’enregistrement: 04245520376
Département: Funzione Acquisti Operations e Logistica – Servizio Acquisti Inrete
Adresse postale: Viale Carlo Berti Pichat, 2/4
Ville: Bologna
Code postal: 40127
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Point de contact: Servizio Acquisti Inrete
Adresse électronique: acquisti.energia@pec.gruppohera.it

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
mailto:acquisti.energia@pec.gruppohera.it
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Téléphone: +39 0542621238
Adresse internet: https://www.gruppohera.it/
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it
/esop/guest/go/public/opportunity/current
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunale Amministrativo Regionale per l’Emilia-Romagna
Numéro d’enregistrement: 92004480379
Adresse postale: Via D’Azeglio n. 54
Ville: Bologna
Code postal: 40123
Subdivision pays (NUTS): Bologna (ITH55)
Pays: Italie
Adresse électronique: tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: +39 051 4293101
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 43699b3a-1101-458c-9030-a5dfcad5715e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 27/07/2026 10:59:37 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: italien
Numéro de publication de l’avis: 520357-2026
Numéro de publication au JO S: 143/2026
Date de publication: 28/07/2026

https://www.gruppohera.it/
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
mailto:tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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