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See the notice on TED website

520650-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Services d'impression – Usluge tiskanja tiskanica
OJ S 143/2026 28/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: HP - Hrvatska pošta d.d.
Adresse électronique: info.javnanabava@posta.hr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Services postaux

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Usluge tiskanja tiskanica
Description: Predmet nabave su usluge tiskanja tiskanica sukladno detaljnom opisu, vrstama i 
količinama određenim u Tehničkim specifikacijama, Grafičkoj pripremi, Troškovniku i ovoj 
Dokumentaciji o nabavi.
Identifiant de la procédure: 8bbdcb09-44a7-49bb-a814-3995787c7dc8
Identifiant interne: 26.2.185
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79810000 Services d'impression

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Velika Gorica

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 650 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation à une organisation criminelle: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/520650-2026
mailto:info.javnanabava@posta.hr


520650-2026 Page 2/7

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motifs d’exclusion purement nationaux: Neisplata plaće
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Plaćanje poreza
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Faillite: Stečaj
Insolvabilité: Nesolventnost
Biens administrés par un liquidateur: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Concordat: Nagodba s vjerovnicima
État de cessation d’activités: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: Situacije istovrsne stečaju 
prema nacionalnim zakonima
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: Prijevremeni raskid, 
naknada štete ili druge usporedive sankcije
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Lažno prikazivanje, 
prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje 
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Usluge tiskanja tiskanica
Description: Predmet nabave su usluge tiskanja tiskanica sukladno detaljnom opisu, vrstama i 
količinama određenim u Tehničkim specifikacijama, Grafičkoj pripremi, Troškovniku i ovoj 
Dokumentaciji o nabavi. Datoteke grafičkih priprema tiskanica u PDF formatu zapisa 
pripremljenom za tisak sastavni su dio Dokumentacije o nabavi. Svaka tiskanica je pod rednim 
brojem koji odgovara rednom broju stavke u Troškovniku. Grafička priprema izvedena je 
uvažavajući HR – ISO normative za potrebe tiska, te se ista koristi i za izradu uzoraka uz 
ponudu kao i u daljnjem procesu tiska kod odabranog ponuditelja. Datoteke grafičke pripreme 
su pripremljene prema grafičkoj standardizaciji HRN ISO 12647-2:2014 i odgovaraju 
specifikaciji PDF za tisak, te dostavljene u vektorskom obliku s ugrađenim fontovima i 
definicijama boja koje odgovaraju specifikacijama.
Identifiant interne: 26.2.185

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79810000 Services d'impression

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Velika Gorica

5.1.3.  Durée estimée
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Date de début: 18/09/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 650 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur l’environnement
Description: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: L’atténuation du changement 
climatique, La prévention et la réduction de la pollution

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que 
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Mesures de gestion environnementale
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes 
d'assurance qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Échantillons, descriptions ou photographies avec certification d'authenticité pour les 
contrats de fourniture
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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5.1.10.
 
Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 90
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Rok odaziva na reklamaciju za kvalitetu isporuke
Description: Naručitelj kao drugi kriterij određuje rok odaziva na reklamaciju za kvalitetu 
isporuke. Rok odaziva na reklamaciju za kvalitetu isporuke će postati ugovorna obveza 
odabranog ponuditelja. Način bodovanja: Maksimalni dopušteni rok odaziva na reklamaciju za 
kvalitetu isporuke je 8 radnih dana od dana zaprimljene reklamacije (elektronička pošta, 
telefaks), i to na način da odabrani ponuditelj isporuči robu bez nedostataka o svom trošku 
sukladno opisu iz Troškovnika. Ukoliko ponuditelj ne iskaže predmetni kriterij, smatrat će se da 
nudi maksimalno dopušteni rok odaziva na reklamaciju za kvalitetu isporuke. Maksimalni broj 
bodova koji valjana ponuda može dobiti prema ovom kriteriju je 10.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/90092
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/90092
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Gospodarski subjekt dostavlja jamstvo za ozbiljnost 
ponude za slučajeve: a) odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona, c) 
neprihvaćanja ispravka računske greške, d) dostavljanja neistinitih podataka, e) odbijanja 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili f) nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora 
o javnoj nabavi. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude je najmanje 150 dana od dana isteka 
roka za dostavu ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. Ponuditelji mogu kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostaviti kako slijedi: - 
bankarsku garanciju ili - uplatiti novčani polog. BANKARSKA GARANCIJA Ako ponuditelj kao 
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja bankarsku garanciju, ista mora sadržavati: - naziv 
korisnika garancije (HP-Hrvatska pošta d.d., Velika Gorica, Poštanska ulica 9, OIB 
87311810356), - naznaku predmeta nabave, - naznaku da se ista daje za slučajeve nabrojane 
pod alinejama od a) do e) ove točke Dokumentacije o nabavi, - izričiti navod da je bankarska 
garancija: neopoziva, bezuvjetna i na prvi poziv. U bankarskoj garanciji nije dopušteno 
uvjetovanje isplate putem treće osobe (npr. poslovne banke korisnika ili sl.) kao niti zahtjev za 

https://eojn.hr/tender-eo/90092
https://eojn.hr/
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dostavom dokaza o ostvarenju uvjeta za naplatu garancije. U slučaju dostave bankarske 
garancije, ista se dostavlja u izvorniku u papirnatom obliku. Izvornik u papirnatom obliku se 
traži u svrhu ispravnog postupanja u slučaju postavljanja zahtjeva za isplatu iznosa iz 
garancije odnosno sigurne naplate istoga od banke. Ukoliko je bankarska garancija potpisana
/ovjerena naprednim elektroničkim potpisom, istu nije potrebno dostaviti u papirnatom obliku. 
U odnosima između Banke i Korisnika garancije mjerodavno pravo je zakonodavstvo 
Republike Hrvatske te svi sporovi koji proizađu iz ili u vezi ove garancije rješavat će se pred 
Trgovačkim sudom u Zagrebu. Ukoliko banka koja izdaje traženo jamstvo ima sjedište izvan 
Republike Hrvatske, dužna je imati odgovarajuću banku (corresponding bank) na području 
Republike Hrvatske preko koje će jamstvo biti dostavljeno SWIFT-om. Naručitelj može poslati 
zahtjev za naplatu SWIFT porukom ili dostavom na adresu banke. Obje mogućnosti slanja 
zahtjeva za naplatom moraju biti navedene u tekstu bankovne garancije.
Date limite de réception des offres: 10/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 150 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 10/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: HP-Hrvatska pošta d.d., Poštanska ulica 9, 10410 Velika Gorica
Informations complémentaires: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju 
ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici 
ponuditelja.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Učitavanjem i predajom ponude u EOJN &nbsp;
ponuditelj pristaje da se osobni podaci navedeni u njegovoj ponudi obrađuju, koriste i čuvaju 
najmanje 4 godine sukladno Zakonu odnosno sukladno internom Pravilniku o zaštiti arhivskog 
i dokumentarnog gradiva HP- Hrvatske pošte d.d. (HP Glasnik broj 15/2020). &nbsp; &nbsp; 
&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; S osobnim podacima navedenim u ponudi Naručitelj će 
postupati sukladno UREDBI (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJEĆA od 27. 
travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju 
takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti 
podataka) i sukladno važećem Zakonu o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka. Sukladno 
odluci Vijeća Europske unije 2022/578 i Uredbi Vijeća 2022/576 koji su stupili na snagu 
9.4.2022. Vijeće Europske unije je odlučilo uvesti peti paket gospodarskih i pojedinačnih 
sankcija protiv Rusije kojim se nastoji pojačati pritisak na...
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Dokument "Rok, način i uvjeti plaćanja" sastavni je dio Dokumentacije 
o nabavi.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
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Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: HP - Hrvatska pošta d.d.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: HP - Hrvatska 
pošta d.d.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: HP - Hrvatska pošta d.d.
Numéro d’enregistrement: 87311810356
Adresse postale: Poštanska ulica 9
Ville: Velika Gorica
Code postal: 10410
Subdivision pays (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Pays: Croatie
Point de contact: Ured za nabavu
Adresse électronique: info.javnanabava@posta.hr
Téléphone: +385 14981079
Adresse internet: https://www.posta.hr/
Profil de l’acheteur: https://www.posta.hr/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020

mailto:info.javnanabava@posta.hr
https://www.posta.hr/
https://www.posta.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
1eab9a8b-f2ac-41f2-a9ca-51ad66357294-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations
Description
: 
Izmjena Troškovnika.

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
Description des changements: Izmjena troškovnika - Naručitelj zamjenjuje opise stavki 33. i 
35. Troškovnika.
Les documents de marché ont été modifiés le: 29/07/2026

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: f479255a-5d52-46da-b9f0-76d5d5d315b8  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 27/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 520650-2026
Numéro de publication au JO S: 143/2026
Date de publication: 28/07/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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