See the notice on TED website

525012-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de réparation, d'entretien et services connexes relatifs aux ordinateurs
personnels, au matériel de bureau, au matériel de télécommunications et au matériel audiovisuel
— Servicio de mantenimiento y soporte técnico del hardware y software de los sistemas
informaticos centrales

OJ S 144/2026 29/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Rectorado de la Universidad de Granada
Adresse électronique: scgp@ugr.es
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio de mantenimiento y soporte técnico del hardware y software de los sistemas
informaticos centrales
Description: Servicio de mantenimiento y soporte técnico del hardware y software de los
sistemas informaticos centrales
Identifiant de la procédure: 59551df0-3a5e-4a8e-97f3-c43647881cdc
Identifiant interne: UGR/2026/0068
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50300000 Services de réparation, d'entretien et services
connexes relatifs aux ordinateurs personnels, au matériel de bureau, au matériel de
télécommunications et au matériel audiovisuel

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): A Corufia (ES111)
Pays: Espagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lugo (ES112)
Pays: Espagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ourense (ES113)
Pays: Espagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pays: Espagne
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Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Asturias (ES120)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cantabria (ES130)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Rioja (ES230)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Huesca (ES241)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Teruel (ES242)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Avila (ES411)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Burgos (ES412)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Le6n (ES413)
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Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Palencia (ES414)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Salamanca (ES415)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Segovia (ES416)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Soria (ES417)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valladolid (ES418)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zamora (ES419)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Albacete (ES421)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cuenca (ES423)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Guadalajara (ES424)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Toledo (ES425)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Badajoz (ES431)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Caceres (ES432)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
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Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Girona (ES512)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lleida (ES513)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tarragona (ES514)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Castellon / Castell6 (ES522)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Almeria (ES611)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cadiz (ES612)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cérdoba (ES613)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Granada (ES614)
Pays: Espagne
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Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Huelva (ES615)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Jaén (ES616)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Malaga (ES617)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ceuta (ES630)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Melilla (ES640)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): El Hierro (ES703)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Gomera (ES706)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Palma (ES707)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne
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2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 750 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Insolvabilité: No cumplir con la solvencia econémica y técnica exigida

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de mantenimiento y soporte técnico del hardware y software de los sistemas
informaticos centrales
Description: Servicio de mantenimiento y soporte técnico del hardware y software de los
sistemas informaticos centrales
Identifiant interne: UGR/2026/0068

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50300000 Services de réparation, d'entretien et services
connexes relatifs aux ordinateurs personnels, au matériel de bureau, au matériel de
télécommunications et au matériel audiovisuel

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lugo (ES112)
Pays: Espagne

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ourense (ES113)
Pays: Espagne

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pays: Espagne

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Asturias (ES120)
Pays: Espagne

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cantabria (ES130)
Pays: Espagne

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pays: Espagne
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Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Rioja (ES230)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Huesca (ES241)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Teruel (ES242)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Avila (ES411)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Burgos (ES412)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ledn (ES413)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Palencia (ES414)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Salamanca (ES415)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Segovia (ES416)
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Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Soria (ES417)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valladolid (ES418)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zamora (ES419)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Albacete (ES421)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cuenca (ES423)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Guadalajara (ES424)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Toledo (ES425)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Badajoz (ES431)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Caceres (ES432)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Girona (ES512)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lleida (ES513)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
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Subdivision pays (NUTS): Tarragona (ES514)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Almeria (ES611)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cadiz (ES612)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Cérdoba (ES613)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Granada (ES614)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Huelva (ES615)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Jaén (ES616)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Malaga (ES617)
Pays: Espagne
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Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Sevilla (ES618)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ceuta (ES630)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Melilla (ES640)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): El Hierro (ES703)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Gomera (ES706)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Palma (ES707)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Tenerife (ES709)
Pays: Espagne

Durée estimée
Durée: 1 An

Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
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Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Criterios objetivos.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 70
Critére:
Type: Qualité
Description: Criterios subjetivos.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=8AgV95UUWKGP66GS%2BONYvQ%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=8AgV95UUWKGP66GS%2BONYVvQ%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 07/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 25/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Servicio de Contratacion - UGR (Apertura estimada por medios telematicos)
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Rectorado de la Universidad de Granada -
Hospital Real
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Description des délais d'introduction des procédures de recours: 15 dias habiles de
presentacion de recurso especial en materia de contratacion

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Rectorado de la Universidad de Granada
Numéro d’enregistrement: 51051560148916
Numéro d’enregistrement: Q1818002F
Ville: Granada
Code postal: 18075
Subdivision pays (NUTS): Granada (ES614)
Pays: Espagne
Point de contact: Rectorado de la Universidad de Granada
Adresse électronique: scgp@ugr.es
Téléphone: +958 243049
Adresse internet: https://www.ugr.es/
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=2ybVIsp2ERgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Hospital Real
Ville: Granada
Code postal: 18010
Subdivision pays (NUTS): Granada (ES614)
Pays: Espagne
Adresse électronique: informa@ugr.es
Téléphone: 958243000
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 6da1e010-a229-43d3-bf97-fd612ce7382a - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 28/07/2026 12:43:37 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 525012-2026

Numéro de publication au JO S: 144/2026

Date de publication: 29/07/2026
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