See the notice on TED website

525916-2026 - Mise en concurrence

France — Services d'agences de presse — Veille médias et veille web / réseaux sociaux
OJ S 144/2026 29/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: ORG 001 - Andra - Agence nationale pour la gestion des déchets radioactifs
Adresse électronique: rosa-line.team@andra.fr
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique, contrdlée par une autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection de I'environnement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Description: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Identifiant de la procédure: 22485874-03b4-4830-82ef-b82a23d2fe6c
Identifiant interne: COMRPFI00001309
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: oui
Justification de la procédure accélérée: La présente procédure est entierement dématérialisée.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92400000 Services d'agences de presse

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Ville: Chatenay-Malabry
Code postal: 92290
Subdivision pays (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pays: France

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
Reéglementation applicable en cas de marché transfrontalier: Sans objet

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché
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4. Groupe de lots

4.1. Groupe de lots: GLO-0002
Lots inclus: LOT-0001, LOT-0002
Titre: Veille médias et veille web / réseaux sociaux
Identifiant interne: COMRPFI00001309 | Veille médias et veille web / réseaux sociaux

4.1.2. Informations générales
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Veille médias
Description: L’Andra développe une politique volontariste en matiére de relations presse, en
essayant de davantage « prendre la main » sur les sujets et d’étre elle-méme la source des
retombées presse (diffusion de bréves, communiqués, dossiers de presse, voyages de presse
et relances des journalistes « cceur de cible » de la PQN et de la PQR). Le présent lot a pour
objet la réalisation d'une veille exhaustive des retombées médias de I'Andra et de son secteur.
Les prestations attendues : - veille exhaustive des retombées médias en ligne, papier et
audiovisuels - la réalisation et la transmission quotidienne d'un panorama de presse / revue de
presse - la mise a disposition d'une plateforme en ligne permettant la consultation, la
recherche, I'extraction au format PDF et 'acces aux flux audio/vidéo en streaming - la reprise
des archives presse de I'Andra (période 2020-2026 représentant environ 27 300 articles) - La
production d'analyses de presse mensuelles et annuelles (indicateurs quantitatifs et qualitatifs)
- la gestion des droits de copie (déclarations CFC)
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92400000 Services d'agences de presse

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Ville: Chatenay-Malabry
Code postal: 92290
Subdivision pays (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pays: France

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 15/03/2027
Durée: 4 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Il s’agit d’'un marché récurrent
Participation réservée:
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La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: Voir document du marché
Critére:
Type: Qualité
Description: Voir document du marché

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: frangais
Adresse des documents de marché: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllICons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 04/09/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-
Pontoise
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Description des délais d'introduction des procédures de recours: Jusqu'a la notification du
marché, la présente procédure peut faire I'objet d'un référé précontractuel dans les conditions
prévues aux articles L. 5511 et suivants du code de justice administrative. A compter de la
notification du marché, la présente procédure peut faire I'objet d'un référé contractuel dans les
conditions prévues aux articles L. 55113 et suivants du code de justice administrative. Ce
référé contractuel peut étre exercé dans un délai de 31 jours, a compter de la publication d'un
avis d'attribution du contrat au Journal officiel de I'Union européenne (JOUE), ou de 6 mois, a
compter du lendemain du jour de la notification du marché, si aucun avis d'attribution n'a été
publié. Le tribunal administratif peut en outre étre saisi d'un recours en contestation de validité
du marché, qui peut étre exercé par les tiers au marché justifiant d'un intérét |ésé, dans un
délai de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: ORG 002 -
Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Veille web / réseaux sociaux
Description: La politique de communication de I'Andra s'inscrit dans une volonté d'écoute,
d'information, d'explication et de dialogue avec la société civile et les parties prenantes. Le
présent lot a pour objet la mise a disposition d'une solution compléte de veille web et réseaux
sociaux associant une plateforme technologique en mode SaaS a un accompagnement
humain expert. L'objectif est de surveiller, analyser et anticiper les conversations numériques
relatives aux activités de I'Andra, a ses projets (notamment Cigéo), a ses sites et a son
environnement institutionnel. Les prestations attendues : - mise a disposition d’'une plateforme
SaaS dynamique - la surveillance des informations publiées sur I'Andra sur un large périmétre
: réseaux sociaux, plateformes alternatives, blogs, presse en ligne, ONG... - la détection des
signaux faibles, I'analyse automatique et humaine des tonalités, I'identification des acteurs
influents et la détection de la désinformation ou de campagnes coordonnées. - la gestion des
situations sensibles et de crises : alertes automatiques, transmission d'alertes et activation
d'un dispositif de veille renforcée - synthése quotidienne, rapport mensuel d'analyse et
analyse stratégique trimestrielle.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92400000 Services d'agences de presse

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Ville: Chatenay-Malabry
Code postal: 92290
Subdivision pays (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pays: France

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 15/03/2027
Durée: 4 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 400 000,00 EUR
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5.1.6. Informations générales
Il s’agit d’'un marché récurrent
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Criteres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Voir document du marché
Critere:
Type: Qualité
Description: Voir document du marché

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: frangais
Adresse des documents de marché: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllICons&id=3041739&orgAcronyme=s2d

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3041739&orgAcronyme=s2d
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 04/09/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
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Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-
Pontoise
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Jusqu'a la notification du
marché, la présente procédure peut faire I'objet d'un référé précontractuel dans les conditions
prévues aux articles L. 5511 et suivants du code de justice administrative. A compter de la
notification du marché, la présente procédure peut faire I'objet d'un référé contractuel dans les
conditions prévues aux articles L. 55113 et suivants du code de justice administrative. Ce
référé contractuel peut étre exercé dans un délai de 31 jours, a compter de la publication d'un
avis d'attribution du contrat au Journal officiel de I'Union européenne (JOUE), ou de 6 mois, a
compter du lendemain du jour de la notification du marché, si aucun avis d'attribution n'a été
publié. Le tribunal administratif peut en outre étre saisi d'un recours en contestation de validité
du marché, qui peut étre exercé par les tiers au marché justifiant d'un intérét Iésé, dans un
délai de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: ORG 002 -
Tribunal administratif de Cergy-Pontoise

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: ORG 001 - Andra - Agence nationale pour la gestion des déchets radioactifs
Numéro d’enregistrement: 39019966900081
Département: Hauts-de-Seine
Adresse postale: 1-7 rue Jean Monnet, Parc de la Croix-Blanche
Ville: Chatenay-Malabry
Code postal: 92290
Subdivision pays (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Pays: France
Point de contact: Rosa-Line TEAM
Adresse électronique: rosa-line.team@andra.fr
Téléphone: +33 146 11 81 68
Adresse internet: https://www.andra.fr/
Profil de I'acheteur: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Roles de cette organisation:
Acheteur
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nom officiel: ORG 002 -Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Numéro d’enregistrement: 17950702500015
Département: Val-D'Oise
Ville: CERGY-PONTOISE
Code postal: 95027
Subdivision pays (NUTS): Val-d'Oise (FR108)
Pays: France
Point de contact: Contact Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Adresse électronique: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Téléphone: +33 1 30 17 34 00
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Roéles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: c2e8d247-3be8-44aa-bd44-151c0c7817d7 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 27/07/2026 13:21:25 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: francais

Numeéro de publication de I'avis: 525916-2026

Numéro de publication au JO S: 144/2026

Date de publication: 29/07/2026
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