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See the notice on TED website

526203-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Services de maintenance de systèmes – usluge osnovnog i proširenog održavanja 
Sustava katastra infrastrukture
OJ S 144/2026 29/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Adresse électronique: nabava@dgu.hr
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: usluge osnovnog i proširenog održavanja Sustava katastra infrastrukture
Description: Predmet nabave su usluge osnovnog i proširenog održavanja Sustava katastra 
infrastrukture (SKI). Usluga osnovnog održavanja sastoji se od korektivnog i preventivnog 
održavanja, pomoći korisnici SKI sustava i aktivnosti upravljanja, koordinacije integracije s 
ostalim uslugama, procesima i projektima u institucijama Naručitelja bez obzira postoje li već ili 
će se za trajanja ovog okvirnog sporazuma biti uspostavljeni. Usluge proširenog održavanja 
Sustava katastra infrastrukture sastoje se od adaptivnog održavanja, posebnih usluga i uvoza 
podataka vlasnika/upravitelja infrastrukture u zadanom razmjenskom formatu u SKI sustav.
Identifiant de la procédure: e21a8d9b-24cb-4066-8af2-bad51c1ea7c6
Identifiant interne: 31/26 EV-V
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50324100 Services de maintenance de systèmes

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: lokacija Naručitelja u Zagrebu i lokacija ponuditelja

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 960 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/526203-2026
mailto:nabava@dgu.hr
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation à une organisation criminelle: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Motifs d’exclusion purement nationaux: Neisplata plaće
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Plaćanje poreza
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: usluge osnovnog i proširenog održavanja Sustava katastra infrastrukture
Description: Predmet nabave su usluge osnovnog i proširenog održavanja Sustava katastra 
infrastrukture (SKI). Usluga osnovnog održavanja sastoji se od korektivnog i preventivnog 
održavanja, pomoći korisnici SKI sustava i aktivnosti upravljanja, koordinacije integracije s 
ostalim uslugama, procesima i projektima u institucijama Naručitelja bez obzira postoje li već ili 
će se za trajanja ovog okvirnog sporazuma biti uspostavljeni. Usluge proširenog održavanja 
Sustava katastra infrastrukture sastoje se od adaptivnog održavanja, posebnih usluga i uvoza 
podataka vlasnika/upravitelja infrastrukture u zadanom razmjenskom formatu u SKI sustav.
Identifiant interne: 31/26 EV-V

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50324100 Services de maintenance de systèmes

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: lokacija Naručitelja u Zagrebu i lokacija ponuditelja

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Durée: 24 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 960 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
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Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Količine stavki 2, 4, 5 i 6 predmeta nabave prikazane u 
troškovniku su predviđene (okvirne). Stvarne količine predmeta nabave mogu biti veće ili 
manje od navedenih predviđenih (okvirnih) količina, a stvarna realizacija ovisit će o potrebama 
Naručitelja te raspoloživim financijskim sredstvima. Ukupna plaćanja bez poreza na dodanu 
vrijednost na temelju svih ugovora o javnoj nabavi usluga sklopljenih temeljem okvirnog 
sporazuma ne smiju prelaziti procijenjenu vrijednost nabave. Naručitelj se ne obvezuje na 
realizaciju navedenih količina u cijelosti.

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que 
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes 
d'assurance qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kriterij bodovanja stručnjaka
Description: Prema navedenom kriteriju boduje se prethodno relevantno iskustvo predloženih 
ključnih stručnjaka. Način dodjele bodova za ovaj kriterij naveden je u Tablici: Kriterij 
bodovanja stručnjaka, koja se nalazi u dokumentu Kriterij za odabir ponude. Dokument Kriterij 
za odabir ponude čini sastavni dio ove dokumentacije o nabavi.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/92159
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public

https://eojn.hr/tender-eo/92159
https://eojn.hr/
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Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/92159
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za 
ozbiljnost ponude, za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, 
neprihvaćanja ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja 
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o 
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili 
stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. - 
u iznosu od: 28.000,00 EUR Jamstvo za ozbiljnost ponude, s rokom valjanosti najmanje u 
trajanju valjanosti ponude, ponuditelj može dostaviti u obliku: • bankarske garancije u 
traženom iznosu, u bankarskoj garanciji mora biti navedeno da se banka obvezuje da će u 
korist Naručitelja bezuvjetno, na "prvi poziv" i "bez prigovora" isplatiti iznos jamstva • novčanog 
pologa u navedenim iznosima i isti uplatiti u korist Državnog proračuna Republike Hrvatske sa 
slijedećim podacima: Broj računa IBAN: HR121001005-1863000160; Model: 64; Poziv na broj: 
9725-6120-OIB ponuditelja; Opis plaćanja: Novčani polog-javna nabava - Državna geodetska 
uprava – 31/26 EV-V U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog kao jamstvo za ozbiljnost 
ponude, dužan je u ponudi priložiti dokaz o uplati novčanog pologa. Dokazom o plaćanju 
novčanog pologa na temelju kojeg se može utvrditi da je transakcija izvršena smatraju se i 
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje, uključujući i onih izdanih u 
elektroničkom obliku. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku. Swift kod 
državnog proračuna je: NBHRHR2XXXX U slučaju dostave dijela/dijelova ponude odvojeno u 
papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponuda uzima se vrijeme zaprimanja ponude putem 
Elektroničkog oglasnika javne nabave, odnosno elektroničke ponude. Ukoliko ponudu podnosi 
zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na sve članove 
zajednice, te jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih 
subjekata. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za ozbiljnost ponude može 
dostaviti svaki član zajednice za svoj dio garancije ili jedan od članova, ali u svakom slučaju 
mora biti navedeno da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata i da se jamstvo odnosi/glasi 
na sve članove zajednice gospodarskih subjekata. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude 
naplaćeno, Naručitelj će jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizičkom obliku vratiti 
ponuditeljima u roku od deset dana od dana izvršnosti odluke o poništenju ili potpisivanja 
ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje 
ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezno pohraniti.
Date limite de réception des offres: 27/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 130 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 27/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Zagreb, Gruška ulica 20, prostorije Državne geodetske uprave

https://eojn.hr/tender-eo/92159
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Informations complémentaires: Ponude otvara najmanje jedan član stručnog povjerenstva za 
javnu nabavu. Javni naručitelj obvezan je sastaviti zapisnik o otvaranju ponuda. Javnom 
otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo 
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva 
za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju 
svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva Naručitelja neposredno prije 
javnog otvaranja ponuda.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok, način i uvjeti plaćanja su detaljno određeni u prijedlogu Okvirnog 
sporazuma i u prijedlogu Ugovora.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 999
Autres acheteurs: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: DRŽAVNA 
GEODETSKA UPRAVA

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA
Numéro d’enregistrement: 84891127540
Adresse postale: GRUŠKA 20
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Ana Cigula
Adresse électronique: nabava@dgu.hr
Téléphone: +385 16165404
Adresse internet: https://dgu.gov.hr/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

mailto:nabava@dgu.hr
https://dgu.gov.hr/
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Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 56f5952e-fdef-443a-bb5d-d6dc3a582fd3  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 27/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 526203-2026
Numéro de publication au JO S: 144/2026
Date de publication: 29/07/2026

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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