See the notice on TED website

528194-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services d'organisation d'événements — ITDZ Berlin: Interim
Teilnehmendenmanagement DAB

OJ S 145/2026 30/07/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: IT-Dienstleistungszentrum Berlin (AOR)
Adresse électronique: ausschreibungen@itdz-berlin.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: ITDZ Berlin: Interim Teilnehmendenmanagement DAB
Description: Teilnehmendenmanagement fur die Digitale Akte Berlin: Bereitstellung einer
Teilnehmenden-Management-Plattform sowie begleitender Plattform-Services zur
Unterstutzung der Schulungsorganisation, -durchfuhrung und -nachbereitung. Der
Leistungsumfang umfasst samtliche organisatorische, administrative und technische
Leistungen, die fur die Planung, Buchung, Verwaltung, Kommunikation, Durchfuhrung,
Nachbereitung und Auswertung von Schulungsmaf3nahmen erforderlich sind.
Identifiant de la procédure: 33ef02be-035b-45be-9fa1-609a25b60e39
Identifiant interne: 091-2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: oui
Justification de la procédure accélérée: Die Leistung wird infolge der verzdgerten
Neuausschreibung dringend bendtigt. Das ausgeschriebene Teilnehmendenmanagement ist
zur Nutzung der Digitalen Akte nscale eGov zwingend erforderlich.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79952000 Services d'organisation d'événements
Nomenclature complémentaire (cpv): 72268000 Services de fourniture de logiciels, 75121000
Services administratifs de I'enseignement

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 10713
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
vgv -
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Faute professionnelle grave: Eigenerklarung zu Ausschlussgriinden und Angaben zum
Unternehmen unter Verwendung des Formulars Wirt-124 EU beizubringen von Bieter,
Generalauftragnehmer, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der
Bietergemeinschaft sowie beizubringen von Unterauftragnehmer zur Eignungsleihe (Keine
Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem Bewerber/Bieter nur die nétigen Mittel, wie
Baumaterial, Gerate, Technik oder auch Personal zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen
erbringen, damit der Bewerber/Bieter die Ausflihrung der Leistung im eigenen Betrieb und in
eigener Verantwortung bewirken kann.)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: ITDZ Berlin: Interim Teilnehmendenmanagement DAB
Description: Teilnehmendenmanagement fur die Digitale Akte Berlin: Bereitstellung einer
Teilnehmenden-Management-Plattform sowie begleitender Plattform-Services zur
Unterstltzung der Schulungsorganisation, -durchfihrung und -nachbereitung. Der
Leistungsumfang umfasst samtliche organisatorische, administrative und technische
Leistungen, die flr die Planung, Buchung, Verwaltung, Kommunikation, Durchfihrung,
Nachbereitung und Auswertung von Schulungsmaf3nahmen erforderlich sind.
Identifiant interne: 0

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79630000 Services de gestion du personnel, excepté services
de placement et de mise a disposition
Options:
Description des options: Der Auftraggeber kann den Vertrag maximal zehn Mal zu
gleichbleibenden Konditionen um jeweils einen Montag verlangern, die maximale
Vertragslaufzeit betragt somit 12 Monate.

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 10713
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 2 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 10

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet fur:selbst#
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5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réalisation d’objectifs sociaux
Description: 4.4 Eigenerklarung gem. § 1 Abs. 2 der Frauenférderverordnung (FFV) unter
Verwendung des Formulars Wirt-2141; *B Legende: Erklarungen und Nachweise sind
beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter,
bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der Bietergemeinschaft
Objectif social promu: Egalité hommes-femmes

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: 2.1 Eigenerklarung zum Unternehmen sowie Darstellung
des Unternehmens - Leistungsspektrum und Kerngeschaft - und der
Unternehmensorganisation (Hauptsitz, Niederlassungen, Struktur, hierarchischer Aufbau)
unter Verwendung des Formulars E | und dartber hinausgehend formlos. *B, *U, *E Legende:
Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B = Bieter: einzeln auftretender Bieter,
generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle Mitglieder der
Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags auf dem Wege
der Unterauftragsvergabe flir einen einzelnen Bieter, generalauftragnehmenden Bieter, bei
Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der Bietergemeinschaft tbernehmen, (Hinweis:
Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem einzelnen oder generalauftragnehmenden
Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik
zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen, damit diese die Ausfiihrung der Leistung
im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung bewirken kdnnen.), *E = Eignungsleiher:
Inanspruchnahme von Kapazitaten Dritter, hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen,
finanziellen, technischen und/oder beruflichen Leistungsfahigkeit durch einen einzeln
auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden Bieter oder bei Bietergemeinschaften von
Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critére de sélection: 2.2 Nachweis (Versicherungsbestatigung) einer
bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Mindestdeckungssumme fur Sach-,
Personen- und Vermogensschaden in Hohe von 500.000 Euro je Schadensereignis und
insgesamt mindestens 1.000.000 Euro fur den Vertrag und Jahr (Rahmenvereinbarung oder
/und Einzelauftrage). Soweit die aktuellen Deckungssummen niedriger als die vorgenannten
Summen sind, ist mit dem Angebot eine Eigenerklarung (formlos) Gber die Erhdhung auf die
geforderten Deckungssummen im Zuschlagsfall einzureichen. MINDESTANFORDERUNG:
Deckungssumme flr Sach-, Personen- und Vermdgensschaden in Héhe von 500.000 Euro je
Schadensereignis und insgesamt mindestens 1.000.000 Euro fur den Vertrag und Jahr bzw.
entsprechende Eigenerklarung tUber die Erhdhung der geforderten Deckungssummen im
Zuschlagsfall.*T Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *T =
Teilnehmer: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei
Bietergemeinschaften von einem Mitglied der Bietergemeinschaft,

Critére: Proportion de sous-traitance

Description du critére de sélection: 2.3 und 3.1 Eigenerklarung zu Unterauftragen und zur
Eignungsleihe unter Verwendung des Formulars Wirt-235. *B 2.4 und 3.2
Verpflichtungserklarung zur Unterauftragsvergabe und Eignungsleihe unter Verwendung des
Formulars Wirt-236. *U, *E Legende: Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *B =
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Bieter: einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften
alle Mitglieder der Bietergemeinschaft, *U = Unterauftragnehmer: Dritte, die Teile des Auftrags
auf dem Wege der Unterauftragsvergabe fur einen einzelnen Bieter,
generalauftragnehmenden Bieter, bei Bietergemeinschaften von allen Mitgliedern der
Bietergemeinschaft Ubernehmen, (Hinweis: Keine Unterauftragnehmer sind, wenn diese dem
einzelnen oder generalauftragnehmenden Bieter oder der Bietergemeinschaft nur die nétigen
Mittel, wie Baumaterial, Gerate, Technik zur Verfugung stellen bzw. Hilfsleistungen erbringen,
damit diese die Ausflihrung der Leistung im eigenen Betrieb und in eigener Verantwortung
bewirken kdnnen.), *E = Eignungsleiher: Inanspruchnahme von Kapazitaten Diritter,
hinsichtlich der geforderten wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und/oder beruflichen
Leistungsfahigkeit durch einen einzeln auftretenden Bieter, den generalauftragnehmenden
Bieter oder bei Bietergemeinschaften von Mitgliedern der Bietergemeinschaft.

Critére: Mesures pour garantir la qualité

Description du critére de sélection: 3.3 Darstellung eines unternehmensbezogenen
Qualitatsmanagementsystem hinsichtlich Strukturen, Ablaufe und Prozesse (formlos) oder
Nachweis (Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim Unternehmen
etablierten Qualitatsmanagementsystem. MINDESTANFORDERUNG: Hinreichend
beschriebenes unternehmensbezogene Qualitatsmanagementsystem oder nachgewiesene,
gultige Zertifizierung (z. B. nach 1ISO 9000 ff.). Hinreichend beschrieben heil3t in diesem
Zusammenhang: Darstellung der Malinahmen des Unternehmens zur Gewahrleistung der
Qualitat hinsichtlich der unternehmerischen Strukturen, Ablaufe und Prozesse im jeweiligen
Bereich die erwarten lassen, dass eine Mindestqualitat von Ergebnissen betrieblicher
Leistungsprozesse (z.B. Qualitatskontrolle, Endkontrolle etc.) sichergestellt wird. *L Legende:
Erklarungen und Nachweise sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln
auftretender Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied
oder mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein.

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: 3.4 Angabe von mindestens 2 Unternehmensreferenzen
zum Teilnehmendenmanagement fur Schulungen gleichwertig zum ausgeschriebenen
Auftragsgegenstand,unter Verwendung des Formulars E Il. Die Unternehmensreferenzen
durfen nicht alter als 3 Jahre sein, gerechnet ab dem Zeitpunkt des Angebotsfristendes.
Folgende Angaben und Beschreibungen zur jeweiligen Unternehmensreferenz sind
erforderlich: - zum Realisierungszeitpunkt/Leistungszeitraum der Unternehmensreferenz bzw.
zur Laufzeit des Servicevertrages - zum Auftraggegenstand und Auftragsvolumen -
Darstellung aus der die Gleichwertigkeit zum Ausschreibungsgegenstand hervorgeht, - zu den
Aufgaben (Aufgaben- und Verantwortungsbereich) in der Unternehmensreferenz - zum
technisch-/organisatorischen Umfeld - Angabe der auftraggebenden/entgegennehmenden
Verwaltung / des auftraggebenden/entgegennehmenden Unternehmens der
Unternehmensreferenz - Benennung einer Ansprechperson zur Unternehmensreferenz mit
Telefonnummer und E-Mail-Adresse, die kompetent Gber die Unternehmensreferenz Auskunft
geben kann. MINDESTANFORDERUNG: Mindestens 2 Unternehmensreferenzen gleichwertig
zum ausgeschriebenen Auftragsgegenstand, unter Verwendung des Formulars E Ill, deren
Abschluss nicht alter als 3 Jahre (gerechnet ab Angebotsfristende) ist. Angaben zur
Vergleichbarkeit der GroRenordnung: - Es muss mindestens eine Referenz benannt werden,
bei dem die Aufgaben des Teilnehmermanagements (Seminarplanung und —koordination inkl.
Trainer- und Raumzuweisung) von mindestens 2.500 Teilnehmenden durchgeflihrt wurden. --
Es muss mindestens eine Referenz Gber den erfolgreichen Betrieb einer vergleichbaren
webbasierten Lern- oder Trainingsplattform vorlegen, die fir die gleichzeitige Nutzung durch
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mindestens 1.000 aktive Benutzer ausgelegt ist. (Auftraggebende/entgegennehmende
Verwaltung / auftraggebendes/entgegennehmendes Unternehmen der Unternehmensreferenz
darf nicht identisch sein mit dem Bieter, generalauftragnehmenden Bieter bzw. Mitgliedern
einer Bietergemeinschaft oder Unterauftragnehmern des Bieters, generalauftragnehmenden
Bieter bzw. Mitgliedern der Bietergemeinschaft.) *L, *S Legende: Erklarungen und Nachweise
sind beizubringen von: *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender Bieter, der
generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder mehrere Mitglied
(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein, *S = wird in Summe
beurteilt.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Der Zuschlag erfolgt auf den niedrigster Wertungspreis.
Description de la méthode a utiliser si la pondération ne peut étre exprimée par des critéres:
100% Preis - Der Zuschlag erfolgt auf den niedrigster Wertungspreis.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 05/08/2026
Adresse des documents de marché: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/2/tenderld/207934
Canal de communication ad hoc:
Nom: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.meinauftrag.rib.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 49 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apreés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Bedingungen fur die Ausfuhrung des Auftrags: 4.1
Eigenerklarung Bietergemeinschaft unter Verwendung des Formulars Wirt-238, soweit das
Angebot von einer Bietergemeinschaft abgegeben wird. *B 4.2 Bietende Parteien aus dem
Ausland mussen fur die Ausfihrung der Leistung, soweit diese auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland tatig werden, bei der deutschen flir die Arbeiten zustandigen
Berufsgenossenschaft angemeldet sein; sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist. Ist die
bietende Partei aufgrund internationaler Vereinbarungen von dieser Verpflichtung befreit, so
hat diese dies durch eine Bescheinigung der deutschen Berufsgenossenschaft zu belegen.*L
4.3 Darstellung der MalRnahmen des Unternehmens zur Gewahrleistung der
Informationssicherheit (formlos), welche die IT-Risiken innerhalb des gesamten Unternehmens
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bertcksichtigen, oder Nachweis (Vorlage des Zertifikats in elektronischer Kopie) eines beim
Unternehmen etablierten Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS).
MINDESTANFORDERUNG: Mindestanforderung: Darstellung der MaRnahmen des
Unternehmens, die erwarten lassen, dass die Informationssicherheit innerhalb des
Unternehmens dauerhaft definiert, gesteuert und aufrechterhalten wird, oder nachgewiesene,
gultige Zertifizierung eines eingerichteten Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS)
nach ISO/IEC 27001 oder auf Basis BSI IT-Grundschutz (oder gleichwertig). *L Legende: *B =
einzeln auftretender Bieter, generalauftragnehmender Bieter, bei Bietergemeinschaften alle
Mitglieder der Bietergemeinschaft, *L = Leistungserbringer: kann ein einzeln auftretender
Bieter, der generalauftragnehmende Bieter, bei Bietergemeinschaften ein Mitglied oder
mehrere Mitglied(er) der Bietergemeinschaft und/oder ein Unterauftragnehmer sein.
Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Bietergemeinschaften haben mit ihnrem Angebot zu erklaren, dass im Auftragsfall eine
Arbeitsgemeinschaft gebildet wird (Wirt 238). Die Erklarung ist von allen Mitgliedern
abzugeben. Dabei ist der fur die Abgabe und den den Empfang von Erklarungen im
Vergabeverfahren sowie die Durchfihrung des Vertrags bevollmachtigte Vertreter zu
bezeichnen.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Berlin
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegeniiber dem Auftraggeber zu riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen
Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis gegentiber
dem Auftraggeber zu rigen. Ein Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
zustandigen Vergabekammer zu stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
(GWB)). Die o.a. Fristen gelten nicht, wenn der Auftraggeber gemaR § 135 Absatz 1 Nr. 2
GWB den Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der
Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich
ein Auftraggeber Uber die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die
Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung
einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
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Bieter und Bewerber durch den offentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
des Landes Berlin

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: IT-Dienstleistungszentrum
Berlin (AGR)

Organisation qui traite les offres: IT-Dienstleistungszentrum Berlin (A6R)

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: IT-Dienstleistungszentrum Berlin (A6R)
Numéro d’enregistrement: 11-2000001000-30
Département: Zentrale Beschaffung
Adresse postale: Berliner Stralle 112-115
Ville: Berlin
Code postal: 10713
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Beschaffung
Adresse électronique: ausschreibungen@itdz-berlin.de
Téléphone: +49 30 90222-0
Télécopieur: +49 3090283055
Adresse internet: https://www.itdz-berlin.de/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Centrale d’achat qui acquiert des fournitures et/ou des services destinés a d’autres acheteurs
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Berlin
Numéro d’enregistrement: 11-1300000V00-74
Adresse postale: Martin-Luther-StralRe 105
Ville: Berlin
Code postal: 10825
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: Vergabekammer des Landes Berlin
Adresse électronique: vergabekammer@senweb.berlin.de
Téléphone: +49 3090138316
Télécopieur: +49 3090137613
Adresse internet: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaft/wirtschaftsrecht
/vergabekammer/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
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8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: b941664e-9111-47be-9ef4-1b6a2839d4aa - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 29/07/2026 09:56:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 528194-2026

Numéro de publication au JO S: 145/2026

Date de publication: 30/07/2026
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