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See the notice on TED website

528792-2026 - Mise en concurrence
Slovénie – Services de conseil en gestion générale – Izvedba storitev popisa, analize in 
predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
OJ S 145/2026 30/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Adresse électronique: ijn@zzzs.si
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za 
zdravstveno zavarovanje Slovenije
Description: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za 
prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je 
predmet javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije
« in - V-7 »Vzorec pogodbe«.
Identifiant de la procédure: 226c4f56-1ba3-4172-b8ea-ea2464ea53e6
Identifiant interne: DIR-SV-11-035/26-S
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79411000 Services de conseil en gestion générale
Nomenclature complémentaire (cpv): 79411100 Services de conseil en développement des 
entreprises, 72221000 Services de conseil en analyse d'exploitation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Pays: Slovénie

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Del razpisne dokumentacije, natančneje obrazec V-5b »Popis 
procesov ZZZS 2010 in Seznam procesov 2026«, je zaupne narave. Naročnik bo posredoval 
predhodno naveden dokument zaupne narave vsem ponudnikom, ki bodo za to izkazali 
interes, s posredovanjem zahteve za dostop do dokumentov zaupne narave, skupaj z 
izpolnjenim in podpisanim obrazcem V-12 »Izjava – zaupna RD«, in sicer na elektronski 
naslov:  najkasneje do 18.8. 2026 do 10:00 ure.ijn@zzzs.si
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/528792-2026
mailto:ijn@zzzs.si
mailto:ijn@zzzs.si
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2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za 
zdravstveno zavarovanje Slovenije
Description: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za 
prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je 
predmet javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije
« in - V-7 »Vzorec pogodbe«.
Identifiant interne: 523041

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79411000 Services de conseil en gestion générale
Nomenclature complémentaire (cpv): 72221000 Services de conseil en analyse d'exploitation, 
79411100 Services de conseil en développement des entreprises

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Pays: Slovénie

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que 
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Merilo 1 (M1): Cena (0 - 80 točk)
Description: Pri predmetnem merilu se ocenjuje skupna ponudbena vrednost v EUR z DDV , ki 
jo ponudnik navede v obrazcu V-3 »Predračun«. Število točk, ki jih prejme ponudba 
ocenjevanega ponudnika za M1 se izračuna po naslednji formuli: M 1=(C (MIN p s)/C (PON)) 
X 80 Pri čemer je: - C (MIN p s) = najnižja skupna ponudbena vrednost (izmed vseh prejetih 
ponudb) v EUR z DDV - C (PON) =skupna ponudbena vrednost ponudnika v EUR z DDV
Critère: 
Type: Qualité



528792-2026 Page 3/5

Nom: Merilo 2 (M2): Dodatne reference ponujenih strokovnjakov (0 - 20 točk)
Description: Pri predmetnem merilu, pridobi ponudnik dodatne točke, če ponudi za izvajanje 
storitev predmetnega javnega naročila strokovnjak (ki ima poleg zahtevanih minimalnih 
pogojev – pogoj za sodelovanje št. 3), pridobljene dodatne reference (da je uspešno sodeloval 
pri zaključenem poslu/projektu popisovanje poslovnih procesov s pripravo predlogov 
izboljšav). Ponudnik prejme dodatno točko za vsako izkazano dodatno referenco, za vsakega 
izmed ponujenih strokovnjakov, a maksimalno do 20 točk. Zahtevano dokazilo: - ustrezno 
izpolnjen/a/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci »ESPD« (Del IV. Pogoji za sodelovanje, Oddelek C) 
za vsak gospodarski subjekt posebej; - ustrezno izpolnjen in podpisan obrazec V-4b »Podatki 
o ponujenih strokovnjakih« za vsakega ponujenega strokovnjaka posebej; - ustrezno izpolnjen
/a/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci V-4c »Referenčno potrdilo – za strokovnjaka« za vsakega 
ponujenega strokovnjaka posebej ali drugo ustrezno dokazilo, ki bo vsebovalo vse zahteve 
naročnika iz predmetnega pogoja
Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des critères: 
Izbran bo ponudnik, ki bo dosegel najvišje skupno število točk, pridobljenih pri posameznem 
merilu tega poglavja in se izračuna po formuli: P = M 1 + M 2

5.1.11.  Documents de marché
L’accès à certains documents de marché est restreint
Date limite de demande d’informations complémentaires: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Des informations sur les documents restreints sont disponibles à l’adresse suivante: 
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.
xhtml?zadevaId=77499
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: slovène
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 5 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je določena za 
odpiranje ponudb, le-te odpre in pripravi zapisnik o odpiranju ponudb
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
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Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA 
REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Zakon o pravnem varstvu v 
postopkih javnega naročanja (Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Numéro d’enregistrement: 5554195000
Adresse postale: Miklošičeva cesta 24
Ville: Ljubljana
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Pays: Slovénie
Adresse électronique: ijn@zzzs.si
Téléphone: +386 13077279
Adresse internet: http://zzzs.si
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE 
JAVNIH NAROČIL
Numéro d’enregistrement: 1332716000
Adresse postale: Slovenska cesta 54
Ville: Ljubljana
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Pays: Slovénie
Adresse électronique: dkom@dkom.si
Téléphone: +38612342800
Adresse internet: https://www.dkom.si/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 7ea49cbc-4f82-49e2-9758-7af4a8a9cac3  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 29/07/2026 13:28:19 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: slovène
Numéro de publication de l’avis: 528792-2026
Numéro de publication au JO S: 145/2026

mailto:ijn@zzzs.si
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mailto:dkom@dkom.si
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Date de publication: 30/07/2026
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