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See the notice on TED website

530905-2026 - Mise en concurrence
France – Services de technologies de l'information – Accord cadre relatif à la mise en place de 
services et solutions de détection, supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, 
Antispam)
OJ S 146/2026 31/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: GCS SARA
Adresse électronique: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Forme juridique de l’acheteur: Entité disposant de droits spéciaux ou exclusifs
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Accord cadre relatif à la mise en place de services et solutions de détection, supervision, 
et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
Description: Le présent marché a pour objectif de confier à un ou plusieurs prestataires 
spécialisés la mise en place et l'exploitation de solutions de détection, supervision, protection 
du système d'information permettant : - La mise en oeuvre et l'exploitation des outils de 
détection et de réponse, notamment les solutions de type EDR / EPP, SIEM et SOAR ; - La 
supervision de sécurité du système d'information des établissements de santé ; - La détection 
des événements et incidents de cybersécurité, y compris les comportements anormaux et les 
menaces avancées ; - La qualification, l'analyse et la priorisation des alertes ; - L'assistance à 
la réponse à incident, en coordination avec les équipes internes et avec le CERT Santé et 
éventuellement avec le CERT-FR ; - La réduction des délais de détection (MTTD) et de 
réaction (MTTR) ; - La production de reporting, d'indicateurs et de recommandations 
contribuant à l'amélioration continue du niveau de sécurité.
Identifiant de la procédure: f8a06924-70b0-43c9-a1a9-32bac7122db1
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Informations complémentaires: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/530905-2026
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 5
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 5

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Prestations de services de centre d'opération de sécurité (SOC) et management de la 
détection.
Description: Consulter le CCTP

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Informations complémentaires: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Solution de protection et de détection des points de terminaison (EDR/EPP)
Description: Consulter le CCTP

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Informations complémentaires: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Autorisée

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Date limite de réception des offres: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Solution de supervision des événements et des informations de sécurité (SIEM)
Description: Consulter le CCTP

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Informations complémentaires: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lot: LOT-0004
Titre: Solution de Pare-feu applicatif web (WAF)
Description: Consulter CCTP

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Informations complémentaires: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Conditions du marché public

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

5.1.  Lot: LOT-0005
Titre: Solution de sécurisation des flux de messagerie (Anti-spam/Antiphishing)
Description: Consulter CCTP

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Informations complémentaires: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône 
Alpes au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 28/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
administratif de Clermont-Ferrand

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: GCS SARA
Numéro d’enregistrement: 84467690800016
Ville: Aubière
Code postal: 63170
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Adresse électronique: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Téléphone: +33 427826669
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Centrale d’achat qui acquiert des fournitures et/ou des services destinés à d’autres acheteurs

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Numéro d’enregistrement: 176 300 051 00024
Ville: CLERMONT FERRAND
Code postal: 63033

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Pays: France
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: DEMATIS
Numéro d’enregistrement: 45072478600030
Ville: Paris
Code postal: 75015
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Adresse électronique: contact@dematis.com
Téléphone: +33 172365548
Adresse internet: www.dematis.com
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
729868f7-7c27-4a5e-83d8-e19a7038f85e-01

10.1.  Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
Description des changements: Suite à une mise à jour de la grille du BPU et du DQE pour 
apporter des précisions et corriger des erreurs, la date limite de réception des offres est 
reportée au 28 août à 17h.

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: a66d3b73-5a98-4b12-bb83-cca74a79571e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 30/07/2026 14:40:07 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français
Numéro de publication de l’avis: 530905-2026
Numéro de publication au JO S: 146/2026
Date de publication: 31/07/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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