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See the notice on TED website

532742-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services informatiques – Mantenimiento, soporte y evolución de los sistemas de 
información de la Dirección General de Salud y del Instituto de Salud Pública y Laboral de 
Navarra
OJ S 146/2026 31/07/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Adresse électronique: gesadmin@navarra.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Mantenimiento, soporte y evolución de los sistemas de información de la Dirección 
General de Salud y del Instituto de Salud Pública y Laboral de Navarra
Description: Resolución 335E/2026, de 30 de julio, del director general de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el expediente de contratación de 
los servicios de mantenimiento, soporte y evolución de los sistemas de información de la 
Dirección General de Salud y del Instituto de Salud Pública y Laboral de Navarra (ISPLN), por 
procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Identifiant de la procédure: d1961670-e5ab-40cb-9929-ef1d851fbc33
Identifiant interne: 0005-CP01-2026-000097
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72500000 Services informatiques

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 611 520,90 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/532742-2026
mailto:gesadmin@navarra.es
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Mantenimiento, soporte y evolución de los sistemas de información de la Dirección 
General de Salud y del Instituto de Salud Pública y Laboral de Navarra
Description: El objeto del presente contrato lo constituyen los servicios de mantenimiento, 
soporte y evolución de los sistemas de información de la Dirección General de Salud y del 
Instituto de Salud Pública y Laboral de Navarra del 1 de diciembre de 2026 al 30 de 
noviembre de 2027, prorrogable hasta el 30 de noviembre del año 2030
Identifiant interne: 0005-CP01-2026-000097

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72500000 Services informatiques

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/12/2026
Date de fin de durée: 30/11/2027

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: La duración del contrato se extenderá desde el 1 
de diciembre de 2026, o en su defecto desde su formalización, hasta el 30 de noviembre de 
2027. Y podrá prorrogarse por años enteros, o por otros periodos, por mutuo acuerdo de las 
partes, sin que la duración total del mismo, incluidas las prórrogas, pueda exceder del 30 de 
noviembre de 2030.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 611 520,89 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portalcontratacion.navarra.es/es/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée

http://www.contrataciones.navarra.es
https://portalcontratacion.navarra.es/es/
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Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 01/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Modo telemático
Informations complémentaires: La fecha de apertura indicada es estimativa
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Tribunal Administrativo de Contratos 
Públicos de Navarra
Organisation chargée des procédures de recours: Consejero del Departamento de 
Universidad, Innovación y Transformación Digital
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Secretaría 
General Técnica del Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Dirección General de 
Telecomunicaciones y Digitalización
Organisation qui traite les offres: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Numéro d’enregistrement: DGTD
Adresse postale: c/ Cabárceno 6, 3ª Planta
Ville: Sarriguren (Navarra)
Code postal: 31621
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne
Adresse électronique: gesadmin@navarra.es
Téléphone: 848423057
Adresse internet: http://www.navarra.es
Profil de l’acheteur: www.contrataciones.navarra.es
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

mailto:gesadmin@navarra.es
http://www.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Consejero del Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Numéro d’enregistrement: CONSEJERO
Adresse postale: S.G.T. Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Ville: Sarriguren
Code postal: 31621
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Numéro d’enregistrement: TACPN
Adresse postale: C/ Iturrama 10, planta baja
Ville: Pamplona
Code postal: 31007
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Secretaría General Técnica del Departamento de Universidad, Innovación y 
Transformación Digital
Numéro d’enregistrement: S7138185I
Adresse postale: S.G.T. Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Ville: Sarriguren
Code postal: 31621
Subdivision pays (NUTS): Navarra (ES220)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 256e7c98-c1a2-4ddb-8d71-b459102694b6  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 30/07/2026 10:18:52 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 532742-2026
Numéro de publication au JO S: 146/2026
Date de publication: 31/07/2026
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