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See the notice on TED website

533597-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de dactylographie – Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al 
Sistema de Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante 
procedimiento abierto.
OJ S 147/2026 03/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Adresse électronique: sdgcontratacion@gva.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de 
Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Description: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Identifiant de la procédure: d30be44b-95a6-4941-9fb6-8386eb9843ff
Identifiant interne: CMAYOR/2026/25Y17/0013
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79551000 Services de dactylographie
Nomenclature complémentaire (cpv): 79550000 Services de dactylographie, de traitement de 
texte et de publication assistée par ordinateur

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/533597-2026
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Valeur estimée hors TVA: 647 754,04 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: Estar 
incurso el licitador en alguna prohibición de contratar, inscrita en el Registro Oficial de 
Licitadores y Empresas clasificadas del Sector Público o el equivalente en el ámbito de las 
Comunidades Autónomas en función del ámbito de la prohibición para contratar y el órgano 
que la haya declarado.
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: No hallarse el licitador al 
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones 
vigentes, en los términos señalados en el artículo 13 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de 
octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las 
Administraciones Públicas
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: No hallarse 
el licitador al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social impuestas 
por las disposiciones vigentes, en los términos señalados en el artículo 14 del Real Decreto 
1098/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de 
Contratos de las Administraciones Públicas.
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: Conflicto de 
intereses debido a su participación en este procedimiento de contratación

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de Información de 
Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat mediante procedimiento abierto.
Description: Contratación del servicio de diseño de formularios y apoyo técnico al Sistema de 
Información de Atención a la Ciudadanía (SIAC) de la Generalitat, que incluye condiciones 
especiales de ejecución de carácter social. Actuaciones previstas a desarrollar por el 
contratista durante la fase de ejecución del contrato: - Diseño, actualización y control de la 
gestión de formularios (alta nueva mediante diseño íntegro de un formulario, modificación 
sustancial, modificación formal y sustitución). - Publicación en SIAC de información básica 
sobre convocatorias de empleo público con el objetivo de informar a la ciudadanía. - Tareas 
de apoyo y soporte técnico. El adjudicatario deberá garantizar que los procedimientos, 
modelos y formularios que elabore y que impliquen tratamiento de datos personales se 
ajusten a la normativa vigente en materia de protección de datos, incorporando la información 
básica (primera capa) y el acceso a la información adicional (segunda capa), de acuerdo con 
las directrices del órgano responsable del tratamiento.
Identifiant interne: CMAYOR/2026/25Y17/0013

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79551000 Services de dactylographie
Nomenclature complémentaire (cpv): 79550000 Services de dactylographie, de traitement de 
texte et de publication assistée par ordinateur



533597-2026 Page 3/5

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: Autre
Objectif social promu: Autre

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

Critère: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critère de sélection: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Formación .
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 25
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60
Critère: 
Type: Qualité
Description: Memoria mejoras técnicas.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Date d'ouverture: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Conselleria de Economía, Hacienda y 
Administración Pública - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Recurso especial en el plazo 
de 15 días desde la notificación de la resolución de adjudicación
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Conselleria de 
Economía, Hacienda y Administración Pública - Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Numéro d’enregistrement: 21756060219366
Numéro d’enregistrement: S4611001A
Ville: Valencia
Code postal: 46003
Subdivision pays (NUTS): Valencia / València (ES523)
Pays: Espagne
Point de contact: Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública
Adresse électronique: sdgcontratacion@gva.es
Téléphone: 961613022
Adresse internet: https://hisenda.gva.es/es/

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=enQYP0FD%2BKw%2Bk2oCbDosIw%3D%3D
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https://hisenda.gva.es/es/
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Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: http://tribunalcontratos.gob.es
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: http://tribunalcontratos.gob.es
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: b93dad14-7706-4fa5-8fe8-7db32a8e11c0  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 31/07/2026 11:01:20 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 533597-2026
Numéro de publication au JO S: 147/2026
Date de publication: 03/08/2026

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2F4anF1mFu3IZDGvgaZEVxQ%3D%3D
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