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See the notice on TED website 
534696-2024 - Notification préalable d’attribution directe

Croatie – Services de maintenance de systèmes – Održavanje i 
nadogradnja GIS sustava HEP-a
OJ S 174/2024 06/09/2024
Avis en cas de transparence ex ante volontaire
Services

1. Acheteur

Acheteur
Nom officiel: HEP d.d.
Adresse électronique: info_nabava@hep.hr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Activités liées à l’électricité

Acheteur
Nom officiel: HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o.
Adresse électronique: HEP_ODS_EOJN@hep.hr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Activités liées à l’électricité

Acheteur
Nom officiel: HEP-TOPLINARSTVO d.o.o.
Adresse électronique: nabava.toplinarstvo@hep.hr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique, contrôlée par une autorité publique centrale
Activité de l’entité adjudicatrice: Production, transport ou distribution de gaz ou de chaleur

Acheteur
Nom officiel: HEP-PLIN d.o.o.
Adresse électronique: antun.kranjcec@hep.hr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Production, transport ou distribution de gaz ou de chaleur

Acheteur
Nom officiel: HEP-TELEKOMUNIKACIJE d.o.o.
Adresse électronique: nabava.heptk@hep.hr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Activités liées à l’électricité

Acheteur
Nom officiel: HEP-Proizvodnja d.o.o.
Adresse électronique: proizvodnja-nabava@hep.hr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Production, transport ou distribution de gaz ou de chaleur

2. Procédure

Procédure
Titre: Održavanje i nadogradnja GIS sustava HEP-a
Description: Održavanje i nadogradnja GIS sustava HEP-a baziranog na softveru proizvođača 
General Electric Smallworld i Safe Software
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Identifiant de la procédure: a8a9e2d5-7bec-4e4c-aa2f-861ed8399424
Identifiant interne: DD-V-25/24-D2
Type de procédure: Négociée sans mise en concurrence préalable

Objet
Nature du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50324100 Services de maintenance de systèmes

Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

5. Lot

Lot: LOT-0000
Titre: Održavanje i nadogradnja GIS sustava HEP-a
Description: Održavanje i nadogradnja GIS sustava HEP-a baziranog na softveru proizvođača 
General Electric Smallworld i Safe Software
Identifiant interne: DD-V-25/24-D2

Objet
Nature du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50324100 Services de maintenance de systèmes
Nomenclature supplémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb

Renouvellement
Nombre maximal de renouvellements: 0

Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

Critères d’attribution
: Critère

: Type Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude

: Catégorie du critère d’attribution poids Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 100

Techniques
Accord-cadre: Accord-cadre, sans remise en concurrence
Autres acheteurs: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informations sur le système d’acquisition dynamique: Pas de système d’acquisition dynamique
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5.1.16. Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: HEP d.d.
TED eSender: Narodne novine d.d.

6. Résultats

Attribution directe: 
Justification de l’attribution directe: 
Le marché ne peut être exécuté que par un opérateur économique particulier en raison de la 
protection de droits exclusifs, notamment de droits de propriété intellectuelle
Autre justification: Postupak se provodi sukladno čl. 131. tč. 2c Zakona o javnoj nabavi 
obzirom da predmet nabave može izvršiti samo određeni gospodarski subjekt zbog zaštite 
isključivih prava.

8. Organisations

ORG-0001
Nom officiel: HEP d.d.
Numéro d’enregistrement: 28921978587
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 37
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Sektor za nabavu
Adresse électronique: info_nabava@hep.hr
Téléphone: +385 16322111
Adresse internet: https://www.hep.hr/
Profil de l’acheteur: https://www.hep.hr/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Centrale d’achat qui passe des marchés publics ou conclut des accords-cadres de travaux, de 
fournitures ou de services destinés à d’autres acheteurs
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

ORG-0002
Nom officiel: HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 46830600751
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 37
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (HRZZZ)
Pays: Croatie
Point de contact: Sektor za nabavu HEP ODS-a
Adresse électronique: HEP_ODS_EOJN@hep.hr
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Téléphone: +385 16322111
Adresse internet: https://www.hep.hr/
Profil de l’acheteur: https://www.hep.hr/ods/hr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

ORG-0003
Nom officiel: HEP-TOPLINARSTVO d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 15907062900
Adresse postale: Miševečka ulica 15
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Jurica Barun, mag.oec.
Adresse électronique: nabava.toplinarstvo@hep.hr
Téléphone: +385 16009585
Adresse internet: https://www.hep.hr/toplinarstvo/
Profil de l’acheteur: https://www.hep.hr/toplinarstvo/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

ORG-0004
Nom officiel: HEP-PLIN d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 41317489366
Adresse postale: Ulica cara Hadrijana 7
Ville: Osijek
Code postal: 31000
Subdivision pays (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Pays: Croatie
Point de contact: Antun Kranjčec
Adresse électronique: antun.kranjcec@hep.hr
Téléphone: +385 994884052
Adresse internet: https://hep.hr
Profil de l’acheteur: https://hep.hr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

ORG-0005
Nom officiel: HEP-TELEKOMUNIKACIJE d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 64823728693
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 37
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Andrea Barić
Adresse électronique: nabava.heptk@hep.hr
Téléphone: +385 16322111
Adresse internet: https://www.hep.hr/

https://www.hep.hr
https://www.hep.hr/ods/hr
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Profil de l’acheteur: https://www.hep.hr/drustva-hep-grupe/hep-telekomunikacije-d-o-o/193
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

ORG-0006
Nom officiel: HEP-Proizvodnja d.o.o.
Numéro d’enregistrement: 09518585079
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 37
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Mirko Boričević, dipl.oec.
Adresse électronique: proizvodnja-nabava@hep.hr
Téléphone: +385 16322719
Adresse internet: https://www.hep.hr/proizvodnja/
Profil de l’acheteur: https://www.hep.hr/proizvodnja/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

ORG-0007
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0008
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender
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Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 97eb2b86-e666-414c-96c0-fb7b5999f433  -  01
Type de formulaire: Notification préalable d’attribution directe
Type d’avis: Avis en cas de transparence ex ante volontaire
Sous-type d’avis: 26
Date d’envoi de l’avis: 04/09/2024 18:00:00 (UTC+2)
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 534696-2024
Numéro de publication au JO S: 174/2024
Date de publication: 06/09/2024


