See the notice on TED website

535539-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services sociaux sans hébergement — Gestioén y prestacion del servicio de ayuda a
domicilio (SAD) para personas en situacion de dependencia del municipio de Maé, Menorca
OJ S 147/2026 03/08/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Consejeria de Familias, Bienestar Social y Atencién a la Dependencia de las llles
Balears
Adresse électronique: contractacio@sgsersoc.caib.es
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Gestion y prestacidn del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situacion
de dependencia del municipio de Mad, Menorca
Description: Gestion y prestacion del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en
situacion de dependencia del municipio de Mad, Menorca
Identifiant de la procédure: 1d7833f5-643b-4365-8952-aa89fcb3d796
Identifiant interne: CONTR 2026 13896
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Procedimiento abierto ordinario

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85312000 Services sociaux sans hébergement

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pays: Espagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 660 507,20 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
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2.1.6.

5. Lot

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

535539-2026

Directive 2014/24/UE

Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

Lot: LOT-0000

Titre: Gestion y prestacion del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situaciéon

de dependencia del municipio de Mad, Menorca

Description: Gestion y prestacion del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en

situacién de dependencia del municipio de Mad, Menorca
Identifiant interne: CONTR 2026 13896

Objet
Nature principale du marché: Services

Nomenclature principale (cpv): 85312000 Services sociaux sans hébergement

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne

Durée estimée
Durée: 1 An

Informations générales

Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection: Avis

Critére: Chiffre d'affaires annuel général

Description du critere de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Critéres d’attribution

Critére:

Type: Qualité

Description: Acciones formativas.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 15
Critére:
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Type: Prix

Description: Oferta econémica.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 45

Critere:

Type: Qualité

Description: Tiempo de cobertura de incidencias y sustituciones.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15

Critere:

Type: Qualité

Description: Plan de atencion individualizada.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 25

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=hVObldvNxJISYrkJKLIFdw%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=hVObIdvNxJISYrkJKLIFdw%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 01/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Conselleria de Families, Benestar Social i Atencié a la Dependéncia
Date d'ouverture: 14/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Conselleria de Families, Benestar Social i Atencié a la Dependéncia
Date d'ouverture: 07/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Conselleria de Families, Benestar Social i Atencié a la Dependéncia
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Letra M PCAP.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
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Organisation chargée des procédures de recours: Consejeria de Familias, Bienestar Social y
Atencion a la Dependencia de las llles Balears - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-08-21+02:00
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Consejeria de
Familias, Bienestar Social y Atencién a la Dependencia de las llles Balears - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Consejeria de Familias, Bienestar Social y Atencién a la Dependencia de las llles
Balears
Numéro d’enregistrement: 10993720143132
Numéro d’enregistrement: S0711001H
Ville: Palma
Code postal: 07012
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne
Point de contact: Consejeria de Familias, Bienestar Social y Atencién a la Dependencia de las
llles Balears
Adresse électronique: contractacio@sgsersoc.caib.es
Téléphone: 971177200
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ILIMEN3vv1cQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc
/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales old
Autres points de contact:
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc
/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales old
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de 'avis: 0ce38a2c-eeff-4533-8e41-149964d16a95 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence
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Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de l'avis: 31/07/2026 14:33:23 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 535539-2026

Numéro de publication au JO S: 147/2026

Date de publication: 03/08/2026
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