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See the notice on TED website

537960-2026 - Mise en concurrence
Pologne – Services de traitement d'opérations et services de compensation – Obsługa płatności 
bezgotówkowych przy wykorzystaniu Kart Płatniczych, BLIK, Pay By Link i Kart Flotowych w 
Systemie e-TOLL
OJ S 148/2026 04/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Ministerstwo Finansów
Adresse électronique: wzp@mf.gov.pl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Obsługa płatności bezgotówkowych przy wykorzystaniu Kart Płatniczych, BLIK, Pay By 
Link i Kart Flotowych w Systemie e-TOLL
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego Usług: 1.1 całodobowej obsługi Transakcji dokonywanych przez 
Użytkowników przy wykorzystaniu następujących Metod Płatności: Kart Płatniczych 
(obsługiwanych także poprzez portfel płatniczy), BLIK, PBL, Kart Flotowych; 1.2 zapewnienia 
we wszystkich Punktach Dystrybucji niezbędnej Infrastruktury PDK umożliwiającej obsługę 
Transakcji; 1.3 świadczenia Usług Serwisowych: 1.3.1 Systemu Autoryzacyjno-
Rozliczeniowego, 1.3.2 Infrastruktury PDK. 2. Szczegółowy zakres i warunki dotyczące 
realizacji zamówienia zawierają Projektowane postanowienia umowy stanowiące Załączniki nr 
1 do SWZ, w tym opis przedmiotu zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do Projektowanych 
postanowień umowy, zwanych dalej „PPU”.
Identifiant de la procédure: 5166d151-291d-4e96-8a7a-121b3e03595d
Identifiant interne: R/26/26/DPO/G
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66133000 Services de traitement d'opérations et services de 
compensation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pologne
N’importe où dans le pays donné

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: 1. Zamawiający żąda wniesienia zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy 2. Zamawiający żąda wniesienia wadium w wysokości 1 000 000,00 zł 
(słownie: jeden milion złotych 00/100). Szczegóły zawarte w Rozdz. 10 SWZ. 3. W niniejszym 
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postępowaniu nie stosuje się aukcji elektronicznej. 4. Realizacja zamówienia będzie się 
odbywała na terenie całego kraju. Szczegóły zawiera dokumentacja zamówienia.5. 
Zamawiającym jest Minister Finansów, Ministerstwo Finansów zostało wskazane z uwagi na 
ograniczenia formularza. 6. Szczegółowe warunki dotyczące terminu realizacji zamówienia 
wskazano w projektowanych postanowieniach umowy. 7. Dodatkowo Zamawiający wykluczy 
Wykonawcę na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 
r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1),w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 
13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2025 r., 
poz. 514).8. Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp Zamawiający wymaga zatrudnienia przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę przez cały czas realizacji Umowy na podstawie umowy o 
pracę wszystkich osób, które będą wykonywały usługi rozliczania Transakcji, w sposób 
określony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2025 
r. poz. 277 ze zm.). Szczegóły dotyczące zatrudnienia określono w § 14 PPU.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Participation à une organisation criminelle: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Corruption: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Motifs d’exclusion purement nationaux: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Fraude: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: art. 108 ust. 1 i 2 ustawy Pzp
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, 
art. 109 ust.1 pkt. 1
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: art. 108 ust. 
1 ustawy Pzp, art. 109 ust.1 pkt. 1
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: art. 108 
ust. 1 ustawy Pzp
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp
Faillite: art. 109 ust.1 pkt. 4 ustawy Pzp
Insolvabilité: art. 109 ust.1 pkt. 4 ustawy Pzp
Concordat: art. 109 ust.1 pkt. 4 ustawy Pzp
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: art. 109 ust.1 pkt. 4 ustawy 
Pzp
Biens administrés par un liquidateur: art. 109 ust.1 pkt. 4 ustawy Pzp
État de cessation d’activités: art. 109 ust.1 pkt. 4 ustawy Pzp

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
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Titre: Obsługa płatności bezgotówkowych przy wykorzystaniu Kart Płatniczych, BLIK, Pay By 
Link i Kart Flotowych w Systemie e-TOLL
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz 
Zamawiającego Usług: 1.1 całodobowej obsługi Transakcji dokonywanych przez 
Użytkowników przy wykorzystaniu następujących Metod Płatności: Kart Płatniczych 
(obsługiwanych także poprzez portfel płatniczy), BLIK, PBL, Kart Flotowych; 1.2 zapewnienia 
we wszystkich Punktach Dystrybucji niezbędnej Infrastruktury PDK umożliwiającej obsługę 
Transakcji; 1.3 świadczenia Usług Serwisowych: 1.3.1 Systemu Autoryzacyjno-
Rozliczeniowego, 1.3.2 Infrastruktury PDK. 2. Szczegółowy zakres i warunki dotyczące 
realizacji zamówienia zawierają Projektowane postanowienia umowy stanowiące Załączniki nr 
1 do SWZ, w tym opis przedmiotu zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do Projektowanych 
postanowień umowy, zwanych dalej „PPU”.
Identifiant interne: R/26/26/DPO/G

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66133000 Services de traitement d'opérations et services de 
compensation
Options: 
Description des options: Zamawiający przewiduje możliwość zastosowania prawa opcji. 
Prawem opcji jest: 1. możliwość zwiększenia przez Zamawiającego maksymalnej wartości 
Usług świadczonych w ramach Umowy poprzez zwiększenie całkowitego maksymalnego 
wynagrodzenia Wykonawcy podanego w dniu zawarcia Umowy w § 4 ust. 1 Umowy, przy 
czym łączna suma o jaką Zamawiający może zwiększyć całkowite maksymalne 
wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, nie może przekroczyć 53% 
tego wynagrodzenia. 2. Sposób skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji określony 
został w § 2 PPU.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Informations complémentaires: usługa świadczona na terenie całego kraju

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: 1. Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp Zamawiający wymaga 
zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę przez cały czas realizacji Umowy na 
podstawie umowy o pracę wszystkich osób, które będą wykonywały usługi rozliczania 
Transakcji, w sposób określony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku – Kodeks 
pracy (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 277 ze zm.). Szczegóły dotyczące zatrudnienia określono w § 
14 PPU. 2. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia do upływu 48 miesięcy albo do 
wyczerpania całkowitego maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 4 
ust. 1 Umowy, z uwzględnieniem kwoty wynikającej z uruchomionego prawa opcji, w 
zależności od tego, które ze zdarzeń nastąpi wcześniej. 3. Szczegółowe warunki i terminy 
realizacji poszczególnych obowiązków Wykonawcy składających się na przedmiot 
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zamówienia, zostały określone w Projektowanych postanowieniach umowy stanowiących 
Załącznik nr 1 do SWZ.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes
Description du critère de sélection: 1. Wykonawca wykaże, że jest agentem rozliczeniowym w 
rozumieniu art. 2 pkt 1a ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych (t.j. Dz. U. z 
2026 r. poz. 623) i znajduje się w rejestrze  prowadzonym przez https://e-rup.knf.gov.pl/
Komisję Nadzoru Finansowego (KNF), a dla instytucji unijnych – posiada zezwolenie 
właściwych organów nadzorczych na prowadzenie takiej działalności zgodnie z art. 96 ustawy 
o usługach płatniczych i znajduje się w stosownym rejestrze: https://euclid.eba.europa.eu

 W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o realizację zamówienia, /register/.
wystarczające jest spełnianie tego warunku przez jednego z konsorcjantów; 2. Zamawiający 
informuje, że określając warunek określony w pkt. 7.1.2.1 dot. udziału w postępowaniu w 
zakresie posiadania uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub 
zawodowej, dopuszcza jego potwierdzenie certyfikatem wydanym na podstawie ustawy z dnia 
5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawców zamówień publicznych. 3. Szczegółowe inf. dot. 
spełnienia warunków udziału w postepowaniu zostały zawarte w dokumentach zamówienia.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Zamawiający informuje, że określając warunki udziału w 
postępowaniu w zakresie zdolności technicznej lub zawodowej, nie stosuje poziomów 
zdolności określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 5 ust. 4 lub 5 ustawy z dnia 5 
sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawców zamówień publicznych (Dz. U. z 2025r., poz. 
1235), zwanej dalej „ustawą o certyfikacji wykonawców”, ponieważ dla przedmiotu niniejszego 
zamówienia poziomy zdolności nie zostały określone, w związku z czym o udzielenie 
zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który spełnia następujące warunki: Wykonawca 
wykaże się wykonaniem, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również 
wykonywaniem, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej jednym zamówieniem 
(umową) w zakresie autoryzacji i rozliczania płatności bezgotówkowych o średniomiesięcznej 
wartości autoryzowanych i rozliczanych płatności wynoszących co najmniej 50 000 000,00 zł 
(słownie: pięćdziesiąt milionów złotych 00/100), realizowanymi przez 12 kolejnych miesięcy. 
Każde z tych zamówień polegało na świadczeniu usług w zakresie obsługi Transakcji przy 
użyciu Kart Płatniczych, Blik i Pay By Link, ich autoryzacji i rozliczania, a także autoryzacji 
online i offline Transakcji przy użyciu Kart Flotowych, Szczegółowe inf. dot. spełnienia 
warunków udziału w postepowaniu zostały zawarte w dokumentach zamówienia.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Cena
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 100

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://mf.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Conditions du marché public

https://e-rup.knf.gov.pl/
https://euclid.eba.europa.eu/register
https://euclid.eba.europa.eu/register
https://mf.ezamawiajacy.pl
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Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://mf.ezamawiajacy.pl
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: 1. Zamawiający żąda od Wykonawcy zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy, zwanego dalej „zabezpieczeniem” w wysokości 3% ceny 
całkowitej oferty bez prawa opcji, podanej w Formularzu ofertowym. 2. Szczegóły zawierają 
dokumenty zamówienia.
Date limite de réception des offres: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 120 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 04/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: https://mf.ezamawiajacy.pl
Informations complémentaires: Szczegóły zawierają dokumenty zamówienia.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa Izba Odwoławcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Szczegółowo zasady i 
terminy wnoszenia odwołań uregulowane zostały w art. 513, 514 i 515 ustawy Pzp.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organisation qui traite les offres: Ministerstwo Finansów

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Ministerstwo Finansów
Numéro d’enregistrement: 5260250274
Département: Biuro Zamówień Publicznych i Obiegu Dokumentów
Adresse postale: ul. Świętokrzyska 12
Ville: Warszawa

https://mf.ezamawiajacy.pl
https://mf.ezamawiajacy.pl
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Code postal: 00-916
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: wzp@mf.gov.pl
Téléphone: +48226945594
Adresse internet: https://www.gov.pl/web/finanse
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
Profil de l’acheteur: https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Krajowa Izba Odwoławcza
Numéro d’enregistrement: 5262239325
Adresse postale: ul. Postępu 17a
Ville: Warszawa
Code postal: 00-916
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: odwolania@uzp.gov.pl
Téléphone: +48224587840
Adresse internet: https://www.uzp.gov.pl
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: b0a1456e-80c0-42d9-aa80-92af87415732  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 31/07/2026 15:04:32 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: polonais
Numéro de publication de l’avis: 537960-2026
Numéro de publication au JO S: 148/2026

mailto:wzp@mf.gov.pl
https://www.gov.pl/web/finanse
https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
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