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See the notice on TED website

537968-2026 - Mise en concurrence
Norvège – Services de commutation de données – Electronic patient journal (EPJ) for doctors' 
offices.
OJ S 148/2026 04/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Herøy municipality
Adresse électronique: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Sande municipality
Adresse électronique: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Volda municipality
Adresse électronique: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Description: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Identifiant de la procédure: cf0a1fdb-004b-4857-a9b8-f6fe49a8957d
Identifiant interne: 26/8513
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72300000 Services de commutation de données
Nomenclature complémentaire (cpv): 48814000 Systèmes d'information dans le domaine 
médical, 48814400 Système d'information clinique, 48814500 Système case-mix
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2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Norvège
N’importe où dans le pays donné

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document 
de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Description: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Identifiant interne: 26/8513

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72300000 Services de commutation de données
Nomenclature complémentaire (cpv): 48814000 Systèmes d'information dans le domaine 
médical, 48814400 Système d'information clinique, 48814500 Système case-mix
Options: 
Description des options: Volda municipality is a not binding participant in the procurement at 
the time of signing the contract, but shall have an option to join the contract on the same 
contract terms for 3 years from the start of the contract. Tenderers shall, in their tender, offer 
prices and terms that are also debts in connection with any affiliation from Volda municipality. 
Affiliation from the option municipality is not exclusing the right for the tenderer to demand 
prices or terms beyond what is included in the contract and the offered prices. The contracting 
authority does not guarantee that the option will be used.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Norvège
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Autre durée: Illimité

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
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Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Price
Description: The tender contest sum in accordance with the price form.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Quality
Description: In connection with solutions fulfilment of the technical and functional requirements 
with PRI A+ and B set in the requirement specifications: 1. Requirements for a system, 
operational requirements and information security 2. Introduction, user training and support 4. 
Functionality, dialogue and integrations. 5. Patient administration and journal. 6. Payment, 
invoicing, reporting, etc. A more detailed description of the award criteria in the tender 
documentation point 5.3
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: norvégien
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 60 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Lieu: Herøy Town Hall
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459261&TID=200419746&B
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Forme juridique que doit revêtir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué: 
The tenderer must be a legally established business entity.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Sunnmøre district court
Organisation chargée des procédures de recours: Sunnmøre district court
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Møre og Romsdal District 
Court
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution: Sunnmøre district court
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Herøy municipality
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: Herøy municipality
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Herøy 
municipality
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Herøy municipality
Organisation qui traite les offres: Herøy municipality

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Herøy municipality
Numéro d’enregistrement: 964978840
Adresse postale: Herøy Rådhus
Ville: Fosnavåg
Code postal: 6090
Subdivision pays (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Pays: Norvège
Point de contact: Jan Driveklepp
Adresse électronique: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Téléphone: +47 70081317
Profil de l’acheteur: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/247446
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Chef de groupe
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Sande municipality
Numéro d’enregistrement: 822534422

mailto:jan.driveklepp@heroy.kommune.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/247446
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Département: Helse og omsorg
Adresse postale: Rønnebergplassen 17
Ville: Larsnes
Code postal: 6084
Subdivision pays (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Pays: Norvège
Point de contact: Jan Driveklepp
Adresse électronique: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Téléphone: 90083296
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Volda municipality
Numéro d’enregistrement: 939760946
Département: Helse og omsorg
Adresse postale: Stormyra 2
Ville: Volda
Code postal: 6100
Subdivision pays (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Pays: Norvège
Point de contact: Jan Driveklepp
Adresse électronique: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Téléphone: 90083296
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Sunnmøre district court
Numéro d’enregistrement: 935365201
Département: Volda
Adresse postale: Skjervavegen 10
Ville: Volda
Code postal: 6102
Subdivision pays (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Pays: Norvège
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matière de 
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
f9a199dc-6726-4ddc-97c9-fcccd4557417-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations

mailto:jan.driveklepp@heroy.kommune.no
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Description
: 
The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 (12:00)

10.1.  Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
Description des changements: The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 
(12:00)

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: de6bb086-6acd-4e4d-9aa0-82707e89d669  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 03/08/2026 11:30:23 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 03/08/2026 11:43:38 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: anglais
Numéro de publication de l’avis: 537968-2026
Numéro de publication au JO S: 148/2026
Date de publication: 04/08/2026
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