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See the notice on TED website

538998-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Appareils sanitaires – Sanitaire voorzieningen gemeente Hoeksche Waard
OJ S 148/2026 04/08/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Gemeente Hoeksche Waard
Adresse électronique: inkoop@gemeentehw.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Sanitaire voorzieningen gemeente Hoeksche Waard
Description: De opdracht betreft een raamovereenkomst voor leveringen met aanverwante 
dienstverlening in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012 en omvat in hoofdzaak: 
de inkoop en het beheer van Sanitaire voorzieningen voor het ambtelijk vastgoed van 
gemeente Hoeksche Waard. De hoeveelheden en omvang is omschreven in het Beschrijvend 
Document.
Identifiant de la procédure: 9b2e6c7b-3964-4cae-8c73-787ae88ff20e
Identifiant interne: Z/26/357627
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 44411000 Appareils sanitaires
Nomenclature complémentaire (cpv): 33700000 Produits de soins personnels, 39224310 
Brosses de toilette, 39514300 Essuie-mains en rouleau, 42968200 Distributeurs d'articles 
d'hygiène, 44410000 Articles de salle de bains et de cuisine

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Gemeente Hoeksche Waard

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 560 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/538998-2026
mailto:inkoop@gemeentehw.nl
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Sanitaire voorzieningen gemeente Hoeksche Waard
Description: De opdracht betreft een raamovereenkomst voor leveringen met aanverwante 
dienstverlening in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012 en omvat in hoofdzaak: 
de inkoop en het beheer van Sanitaire voorzieningen voor het ambtelijk vastgoed van 
gemeente Hoeksche Waard. De hoeveelheden en omvang is omschreven in het Beschrijvend 
Document.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 44411000 Appareils sanitaires
Nomenclature complémentaire (cpv): 33700000 Produits de soins personnels, 39224310 
Brosses de toilette, 39514300 Essuie-mains en rouleau, 42968200 Distributeurs d'articles 
d'hygiène, 44410000 Articles de salle de bains et de cuisine
Options: 
Description des options: De begindatum van de Overeenkomst ligt naar verwachting op 1 april 
2027. De initiële looptijd van de Overeenkomst is vier (4) jaar, waarna de Overeenkomst 
maximaal vier (4) maal verlengd kan worden voor de duur van één (1) jaar. Na afloop van 
deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Gemeente Hoeksche Waard

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 4
Autres informations sur le renouvellement: De initiële looptijd van de Overeenkomst is vier (4) 
jaar, waarna de Overeenkomst maximaal vier (4) maal verlengd kan worden voor de duur van 
één (1) jaar. Na afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 560 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
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5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Implementatie
Description: U voegt bij uw Inschrijving een plan van aanpak toe waarin u het 
implementatietraject beschrijft. Deze aanpak moet zijn afgestemd op de omstandigheden 
zoals beschreven in het Beschrijvend Document en het Programma van Eisen en bevat 
daarnaast in ieder geval de onderstaande subonderdelen (1 t/m 4). 1. De planning en 
doorlooptijd per locatie; 2. De werkwijze van het demonteren van bestaande en monteren van 
nieuwe dispensers per locatie; 3. Hoe Inschrijver ervoor zorgt dat het demonteren en 
monteren van de apparatuur zo min mogelijk hinder oplevert voor de organisatie van de 
Opdrachtgever; 4. Hoe Inschrijver de Opdrachtgever ontzorgt tijdens de implementatieperiode. 
De uitwerking wordt integraal en niet afzonderlijk op ieder individueel onderwerp beoordeeld 
op: • Volledig- en concreetheid: De mate waarin alle uitgevraagde aspecten volledig zijn 
uitgewerkt en concreet zijn beantwoord en leidt tot het gewenste resultaat binnen de 
Opdracht. • Realistisch: De mate waarin de uitwerking haalbaar, realistisch, en waarborgen 
bevat voor een optimale uitwerking van de Opdracht. • Aansluiting doelstelling: De mate 
waarin de aanpak logisch is opgebouwd, aansluit op de context van de Hoeksche Waard en 
aantoonbaar leidt tot een optimale dienstverlening tijdens de opstartfase en gedurende de 
looptijd van de overeenkomst.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 14
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Dienstverlening
Description: U voegt bij uw Inschrijving een plan van aanpak toe waarin u de dienstverlening 
beschrijft. Deze aanpak moet zijn afgestemd op de omstandigheden zoals beschreven in het 
Beschrijvend Document en het Programma van Eisen en bevat daarnaast in ieder geval de 
onderstaande subonderdelen (1 en 2). 1. Hoe de kwaliteit en continuïteit van sanitaire 
dispensers en verbruiksartikelen op alle locaties wordt geborgd. Dit omvat: a. Het structureel 
functioneren van apparatuur De wijze waarop geborgd wordt dat storingen, zoals het 
vastlopen van handdoekrollen, tot een minimum wordt beperkt. En een toelichting op de 
gehanteerde responstijden bij storingen en calamiteiten. b. Het voorkomen van ‘misgrijpen’ in 
sanitaire ruimtes Omschrijf hoe de beschikbaarheid van sanitaire verbruiksartikelen (zoals 
toiletpapier, katoenen handdoekrollen, papieren handdoekjes en zeep) wordt gegarandeerd, 
zodat misgrijpen gedurende de dag zoveel mogelijk wordt voorkomen. Geef daarbij inzicht in 
de capaciteit van de dispensers en licht toe hoe deze capaciteit, bij maximale vulling, 
gedurende de dag voldoende beschikbaarheid waarborgt. c. Het garanderen van een continu 
beschikbare voorraad op alle locaties De wijze waarop de Opdrachtnemer zorgdraagt voor 
een passende voorraad van verbruiksartikelen per locatie, en eventuele back-upmaatregelen 
ter waarborging van de levering. 2. Omschrijf hoe u als Opdrachtnemer proactief invulling 
geeft aan het ontzorgen van de Opdrachtgever. Geef concrete voorbeelden van hoe u risico's 
signaleert, knelpunten voorkomt en verbetermogelijkheden aandraagt zonder dat de 
Opdrachtgever hier actief om hoeft te verzoeken. De uitwerking wordt integraal en niet 
afzonderlijk op ieder individueel onderwerp beoordeeld op: • Volledig- en concreetheid: De 
mate waarin alle uitgevraagde aspecten volledig zijn uitgewerkt en concreet zijn beantwoord 
en leidt tot het gewenste resultaat binnen de Opdracht. • Realistisch: De mate waarin de 
uitwerking haalbaar, realistisch, en waarborgen bevat voor een optimale uitwerking van de 
Opdracht. • Aansluiting doelstelling: De mate waarin de aanpak logisch is opgebouwd, aansluit 
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op de context van de Hoeksche Waard en aantoonbaar leidt tot een optimale dienstverlening 
tijdens de opstartfase en gedurende de looptijd van de overeenkomst.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 56
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Proefplaatsing
Description: Zie voor een nadere toelichting paragraaf 6.3.3 en 6.5.2 van het Beschrijvend 
Document.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 0
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Verificatie
Description: Zie voor een nadere toelichting paragraaf 6.3.3 van het Beschrijvend Document.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 0

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/435361

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 02/11/2026 10:01:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 02/11/2026 10:05:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361
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Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de l’accord-cadre: De twee gemeentehuizen in Maasdam en Oud-
Beijerland, zijn aangemerkt als tijdelijke locaties. Gemeente Hoeksche Waard doet momenteel 
onderzoek naar definitieve huisvesting, waarbij het nog onduidelijk is of dit mogelijk één van 
de huidige locaties wordt of dat het een volledig nieuwe locatie zal worden. Verwacht wordt 
dat we de komende 5 jaar zeker nog in de huidige situatie blijven. Gemeente Hoeksche Waard 
wenst daarom de looptijd van de raamovereenkomst zoveel mogelijk parallel te laten lopen 
aan de toekomstige huisvestingssituatie.
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Hoeksche Waard - 
Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Gemeente Hoeksche Waard
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Gemeente 
Hoeksche Waard - Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Hoeksche 
Waard

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Hoeksche Waard
Numéro d’enregistrement: 34652379
Adresse postale: Sportlaan 22
Ville: Maasdam
Code postal: 3299 XG
Subdivision pays (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Floor Eikelenboom
Adresse électronique: inkoop@gemeentehw.nl
Téléphone: +31 627846205
Adresse internet: http://www.gemeentehw.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Adresse postale: Wilhelminaplein 100-125  
Ville: Rotterdam
Code postal: 3072 AK
Subdivision pays (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Rotterdam
Adresse électronique: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 883626000
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht

mailto:inkoop@gemeentehw.nl
http://www.gemeentehw.nl
mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Adresse postale: Wilhelminaplein 100-125  
Ville: Rotterdam
Code postal: 3072 AK
Subdivision pays (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Rotterdam
Adresse électronique: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 883626000
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 35f0938b-ace5-4970-ac7e-e3c29bb0bf82  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 03/08/2026 09:11:50 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 538998-2026
Numéro de publication au JO S: 148/2026
Date de publication: 04/08/2026

mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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